C V DN CuRrRICULUM VITAE NORMALIZADO

VICENTE A. MARTINEZ TUR

Generat des de: Universitat de Valéncia

Data del document: 23/01/2023

v1.4.0
760e9d5db5bb53967e5a3f90748110bb

http://cvn.fecyt.es/

4
i 3 ®  GOBIERNO MINISTERIO
2 N
d \ DE ESPANA DE CIENCIA
a a

E INNOVACION INNOVACION


http://cvn.fecyt.es/

AA c
A VY N CURRICULUM VITAE NORMALIZADO

760e9d5db5bb53967e5a3f90748110bb

VICENTE A. MARTINEZ TUR

]

b

oo
%

¥  GOBIERNO
&  DE ESPANA

Cognoms: MARTINEZ TUR
Nom: VICENTE A.
DNI:

Data de naixement:

Sexe:

Nacionalitat: Espanya
Pais de naixement: Espanya
Adreca de contacte:

Codi postal:

Pais de contacte: Espanya
Ciutat de contacte: Valencia
Teléfon fix:

Fax: 96 3864668

Situacié professional actual, només si treballa (no situacié d’atur

Entitat ocupadora: Universitat de Valéncia

Departament: FACULTAT DE PSICOLOGIA, INSTITUT UNIV. PSI. RRHH, DES.ORG. | QUAL.VIDA

LAB. (IDOCAL)

Categoria professional: CATEDRATIC D UNIVERSITAT
Ciutat de ’entitat ocupadora: Valencia, Espanya

Teléfon:
Data d’inici: 13/04/2010
Modalitat del contracte: Funcionari/a

Fax: 96 3864668

Tipus de dedicaci6: Temps complet

Funcions desenvolupades: OMPLIU LA DEDICACIO PROFESSIONAL A L'APARTAT DE TEXTOS

DEL CURRICULUM

Carrecs i activitats ocupats desenvolupats amb anterioritat

Entitat ocupadora Categoria professional Data d’inici
1 | Facultad de Psicologia / Universidad de Profesor titular de universidad 25/07/2002
Valencia
2 | Facultad de Psicologia / Universidad de Profesor asociado a tiempo completo 01/10/2001
Valencia
3 | Facultad de Psicologia / Universidad de Profesor ayudante de universitaria 01/10/199¢
Valencia
4 | Facultad de Psicologia / Universidad de Profesor ayudante de escuela 01/02/199¢
Valencia universitaria

1 Entitat ocupadora: Facultad de Psicologia / Universidad de Valencia
Categoria professional: Profesor titular de universidad

Data d'inici-fi: 25/07/2002 - 24/03/2010
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2 Entitat ocupadora: Facultad de Psicologia / Universidad de Valencia
Categoria professional: Profesor asociado a tiempo completo

Data d'inici-fi: 01/10/2001 - 24/07/2002 Durada: 9 mesos - 24 dies

3 Entitat ocupadora: Facultad de Psicologia / Universidad de Valencia
Categoria professional: Profesor ayudante de universitaria

Data d'inici-fi: 01/10/1996 - 30/09/2001 Durada: 5 anys

4 Entitat ocupadora: Facultad de Psicologia / Universidad de Valencia

Categoria professional: Profesor ayudante de escuela universitaria

Data d'inici-fi: 01/02/1996 - 30/09/1996 Durada: 8 mesos
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Formacié academicarebuda

Titulacié universitaria

Doctorats

1 Entitat de latitulacié: Universitat de Valéncia Tipus d’entitat: Universitat
Data de la titulacié: 2004

Titol de la tesi: Justicia Organizacional, Bienestar del Empleado y Calidad de Servicio en Organizaciones
Turisticas

Director/a de la tesi: Martinez-Tur, V. y Peiré, J.M.
Qualificacio obtinguda: Excel-lent cum laude

2 Doctorat: Doctor en Psicologia Social
Entitat de la titulacio: Universitat de Valéncia Tipus d’entitat: Universitat
Data de latitulacié: 01/03/1998

Experiéencia docent

Direccio de tesis doctorals o projectes de fi de carrera

1 Titol del treball: Eudaimonia Wellbeing Beliefs and its implications for employees” wellbeing, organizational
performance, and helping others.
Tipus de projecte: Tesi doctoral
Universitat de I'entitat de realitzacié: Universitat de Valéncia
Ciutat de I’entitat de realitzacié: Espanya
Alumne: Patras, L.
Qualificaci6 obtinguda: Excel-lent cum laude
Data de lectura: 2019

2 Titol del treball: Justicia organizacional en el sector servicios: el impacto de 'Peer Justice' sobre el desempefio de
la organizacion, la calidad percibida por los clientes y el bienestar de los empleados.
Tipus de projecte: Tesi doctoral
Universitat de I’entitat de realitzacio: Universitat de Valencia
Ciutat de I’entitat de realitzacié: Espanya
Alumne: Molina, A.
Qualificaci6 obtinguda: Excel-lent cum laude
Data de lectura: 2014

3 Titol del treball: Service Climate Strength: The Roles of Composition of Work-Units and Informational Peer
Justice
Tipus de projecte: Treball d'Investigacio 12 credits
Universitat de I’entitat de realitzacio: Univesitat de Valencia
Ciutat de I'entitat de realitzaci4: Espanya
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Alumne: Brhanu Weldie Derbew
Qualificaci6é obtinguda: Excel-lent
Data de lectura: 2013

4 Titol del treball: The moderating effect of burnout and engagement strength in relationships between well-being
and service quality.
Tipus de projecte: Treball de Master o de Tercer Cicle de 12 o mes credits
Universitat de 'entitat de realitzacié: Universitat de Valencia. EM-WOP
Ciutat de I'entitat de realitzacid: Espanya
Alumne: Ekaterina Samodelkina
Data de lectura: 2012

5 Titol del treball: Relaciones entre el clima de servicio y bienestar: una aproximacion psicosocial.
Tipus de projecte: Tesi doctoral
Universitat de I’entitat de realitzacid: Unviersitat de Valencia
Ciutat de I’entitat de realitzacié: Espanya
Alumne: Hugo Andrés Carrasco Riquelme
Qualificaci6 obtinguda: Excel-lent cum laude
Data de lectura: 2012

6 Titol del treball: Linking Organizational Justice to Service Quality: Comparing Customers and Employees.
Tipus de projecte: Treball de Master o de Tercer Cicle de 12 o mes crédits
Universitat de I’entitat de realitzacié: Universitat de Valéncia
Ciutat de I'entitat de realitzacié: Espanya
Alumne: Rau, D. L.
Data de lectura: 2011

7 Titol del treball: Assessing the relationship among burnout/engagement, trait-affect and psychosomatic
complaints in human services.
Tipus de projecte: Tesi de Master
Universitat de I’entitat de realitzaci6: Universitat de Valéncia
Ciutat de I’entitat de realitzacié: Espanya
Alumne: Escobar, E.
Data de lectura: 2011

8 Titol del treball: Relationship among burnout/engagement, trait-affect and psychosomatic complaints in human
services
Tipus de projecte: Treball de Master o de Tercer Cicle de 12 o mes credits
Universitat de I’entitat de realitzacio: Valencia/Coimbra
Ciutat de I'entitat de realitzacié: Espanya
Alumne: ELENA ESCOBAR
Qualificacié obtinguda: Excel-lent
Data de lectura: 2010

9 Titol del treball: SERVICE QUALITY AS A PRECURSOR OF MANAGER TRUST IN SUBORDINATES
Tipus de projecte: Tesi de Master
Universitat de I’entitat de realitzacio: VALENCIA/PARIS
Ciutat de I'entitat de realitzacié: Espanya
Alumne: ADRIANA SANDRIGO
Qualificacié obtinguda: Excel-lent
Data de lectura: 2010
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Titol del treball: Relaciones entre Calidad de Servicio y Satisfaccion de los Usuarios
Tipus de projecte: Tesi de Master

Universitat de I'entitat de realitzacié: VALENCIA

Ciutat de I'entitat de realitzacié: Espanya

Alumne: MIGUEL A ENCINAS

Qualificaci6 obtinguda: Notable

Data de lectura: 2010

Titol del treball: Elementos Facilitadores e Inhibidores de la Calidad de Servicio: estudio del conflicto, bienestar
laboral y apoyo social de las unidades de trabajo

Tipus de projecte: Tesi doctoral

Universitat de I'entitat de realitzacié: Unviersitat de Valéncia

Ciutat de I'entitat de realitzacié: Espanya

Alumne: Miriam Benitez

Qualificaci6 obtinguda: Excel-lent cum laude

Data de lectura: 2010

Titol del treball: Trust in organizations

Tipus de projecte: Tesi de Master

Universitat de I'entitat de realitzacio: Universitat de Valéncia y Université de Paris
Ciutat de I’entitat de realitzacio: Franca

Alumne: Adriana Sandoval

Qualificacié obtinguda: Excel-lent

Data de lectura: 2009

Titol del treball: Relaciones entre las percepciones de reciprocidad y la satisfaccion de los usuarios
Tipus de projecte: Tesi de Master

Universitat de I’entitat de realitzaci6: Universitat de Valéncia

Ciutat de I’entitat de realitzacié: Espanya

Alumne: Sara Vidal

Qualificacié obtinguda: Aprovat

Data de lectura: 2009

Titol del treball: Discrimination's social representation: the effects of level of practice, intergroup relationships, and
involvement

Tipus de projecte: Tesi de Master

Universitat de I'entitat de realitzaci6: Universitat de Valéncia

Ciutat de I’entitat de realitzacié: Espanya

Alumne: Pauline Leffort

Qualificacio obtinguda: Notable

Data de lectura: 2009

Titol del treball: Calidad del servicio como precursor de la confianza de los directivos hacia sus subordinados
Tipus de projecte: Treball d'Investigacio 12 credits

Universitat de I'entitat de realitzacié: Universitat de Valéncia

Ciutat de I’entitat de realitzacio: Espanya

Alumne: Adriana Sandrigo

Qualificaci6é obtinguda: Notable

Data de lectura: 2009
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16 Titol del treball: Calidad de servicio, bienstar y satisfaccion en personas con discapacidad intelectual
Tipus de projecte: Treball d'Investigacio 12 credits
Universitat de I’entitat de realitzacid: Universitat de Valéncia
Ciutat de I'entitat de realitzacié: Espanya
Alumne: Miguel Angel Encinas
Qualificaci6 obtinguda: Notable
Data de lectura: 2009

17 Titol del treball: Riesgos Psicosociales. Contrato Psicolégico y sindrome de estar quemado en el trabajo.
Tipus de projecte: Tesi de Master
Universitat de I’entitat de realitzacié: Universitat de Valencia. Universidad Politécnica de Valencia
Ciutat de I'entitat de realitzacié: Espanya
Alumne: Ospina, J.
Qualificacié obtinguda: Excel-lent
Data de lectura: 2009

18 Titol del treball: La calidad de servicio desde un enfoque psicosocial: estructura, diferencias individuales y
analisis multinivel
Tipus de projecte: Tesi doctoral
Universitat de I'entitat de realitzacié: Valencia
Ciutat de I’entitat de realitzaci6: Espanya
Alumne: Rosa Sanchez-Hernandez
Qualificacio obtinguda: Excel-lent cum laude
Data de lectura: 2008

19 Titol del treball: Discrimination's social representation: the effects of level of practice, intergroup relationships, and
involvement
Tipus de projecte: Treball d'Investigacio 12 crédits
Universitat de I’entitat de realitzaci4: Valencia
Ciutat de I'entitat de realitzaci6: Espanya
Alumne: Pauline Leffort
Qualificacié obtinguda: Notable
Data de lectura: 2008

20 Titol del treball: Relationships between perceived justice and satisfaction - behavioral intentions: the role of
justice dimensions interactions and previous history among customers and providers
Tipus de projecte: Treball d'Investigacio 12 crédits
Universitat de 'entitat de realitzaci6é: Valencia
Ciutat de I'entitat de realitzaci6: Espanya
Alumne: Ivan Ruiz
Qualificacié obtinguda: Notable
Data de lectura: 2008

21 Titol del treball: Does leadership influence subordinates? perception of stressors as challenge or threat?
Tipus de projecte: Treball d'Investigacio 12 crédits
Universitat de 'entitat de realitzaci6: Valencia
Ciutat de I'entitat de realitzaci6: Espanya
Alumne: Adriana Sandoval
Qualificacié obtinguda: Notable
Data de lectura: 2008
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22 Titol del treball: Relaciones entre las percepciones de reciprocidad y la satisfaccion de los usuarios
Tipus de projecte: Treball d'Investigacio 12 crédits
Universitat de I’entitat de realitzacid: Valencia
Ciutat de I’entitat de realitzacié: Espanya
Alumne: Sara Vidal
Qualificaci6 obtinguda: Aprovat
Data de lectura: 2008

23 Titol del treball: Alternative antecedents and trust judgments.
Tipus de projecte: Treball d'Investigacioé 12 crédits
Universitat de I'entitat de realitzacig: Valencia
Ciutat de I’entitat de realitzacié: Espanya
Alumne: Georgia Koutsavgousti
Qualificaci6 obtinguda: Notable
Data de lectura: 2008

24 Titol del treball: Riesgos psicosociales. Contrato psicologico y sindrome de estar quemado en el trabajo
Tipus de projecte: Tesi de Master
Universitat de I’entitat de realitzacio: Universitat Politecnica de Valéncia
Ciutat de I'entitat de realitzacié: Espanya
Alumne: Ospina, J.
Qualificacié obtinguda: Notable
Data de lectura: 2008

25 Titol del treball: Alternative Antecedents and Trust Judgment
Tipus de projecte: Treball d'Investigacio 12 crédits
Ciutat de I'entitat de realitzaci6: Espanya
Alumne: Georgia Koutsavgousti
Qualificacié obtinguda: Excel-lent
Data de lectura: 2007

26 Titol del treball: Exporing the interactions between justice dimensions to explain impact discrepancies in the
relationships between perceived justice and satisfaction-behavioral intentions in complainants
Tipus de projecte: Treball d'Investigacio 12 crédits
Ciutat de I’entitat de realitzaci6: Franga
Alumne: Ivan Ruiz
Qualificacié obtinguda: Excel-lent
Data de lectura: 2007

27 Titol del treball: Testing an Integrated Model of Service Quality in Hotels
Tipus de projecte: Treball d'Investigacio 12 credits
Universitat de 'entitat de realitzaci6: Universitat de Valéncia
Ciutat de I’entitat de realitzacio: Espanya
Alumne: Sanchez-Hernandez, R.
Qualificaci6 obtinguda: Excel-lent cum laude
Data de lectura: 2006

28 Titol del treball: Testing an Integrated Model of Service Quality in Hotels.
Tipus de projecte: Treball d'Investigacio 12 crédits
Universitat de 'entitat de realitzacié: Valencia
Ciutat de I’entitat de realitzacié: Espanya
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Alumne: Sanchez Hernandez, Rosa Maria
Qualificacio obtinguda: Excel-lent cum laude
Data de lectura: 2006

Titol del treball: Service climate and employees' positive emotions: the mediating role of well-being at work.
Tipus de projecte: Treball d'Investigacio 12 credits

Universitat de I'entitat de realitzaci6: Universitat de Valéncia

Ciutat de I'entitat de realitzacid: Espanya

Alumne: Carrasco H.

Qualificacié obtinguda: Excel-lent cum laude

Data de lectura: 2005

Titol del treball: Justicia organizacional, Bienestar del Empleado y Calidad de Servicio en Organizaciones
Turisticas: Una Aproximacién Psicosocial

Tipus de projecte: Tesi doctoral

Universitat de I’entitat de realitzacio: Unviersitat de Valencia

Ciutat de I'entitat de realitzacié: Espanya

Alumne: Carolina Moliner Cantos

Qualificacié obtinguda: Excel-lent cum laude i Premi Extraordinari

Data de lectura: 2004

Titol del treball: Linking organizational justice to citizenship behavior toward the customer: does worker's
well-being mediate.

Tipus de projecte: Treball d'Investigacio 12 crédits

Universitat de 'entitat de realitzaci6: Universitat de Valéncia

Ciutat de I’entitat de realitzaci4: Espanya

Alumne: Moliner, C.

Qualificacié obtinguda: Excel-lent

Data de lectura: 2002

Titol del treball: Calidad de Servicio en Organizaciones Turisticas: Una Aproximacion Psicosocial
Tipus de projecte: Tesi doctoral

Universitat de I’entitat de realitzacié: Universitat de Valéncia

Ciutat de I’entitat de realitzacié: Espanya

Alumne: Garcia-Buades, E.

Qualificacio obtinguda: Excel-lent cum laude

Data de lectura: 2001

Titol del treball: Dimensiones de la calidad de servicio en hoteles de sol y playa.
Tipus de projecte: Tesina

Universitat de I’entitat de realitzacio: Universitat de Valencia

Ciutat de I’entitat de realitzacié: Espanya

Alumne: Garcia-Buades, E.

Qualificaci6é obtinguda: Excel-lent

Data de lectura: 1999
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Publicacions docents o de caracter pedagogic, llibres, articles, etc.

Moliner, C.; Estreder, Y.; Martinez-Tur, V.. In Tordera, N. (Coord.), Handbook of Activities in Organizational
Psychology. Erasmus Mundus Joint Master's Degree in Work, Organizational and Personnel Psychology
(WOP-P).. pp. 33 - 36. (Espanya): Universitat de Valéncia, 2022. Disponible en Internet en: <>>. ISBN
978-84-9134-985-3

Denominaci6 del material: Activity 4. Relevant areas for research and practice in organizational justice. OP2
Organizational structure and processes.

Data de I’elaboracié: 2022

Experiencia cientifica i tecnologica

Activitat cientifica o tecnologica

Participaci6 en projectes d’R+D+l finangats en convocatories competitives d’Administracions
d’entitats publiques o privades

1 Denominaci6 del projecte: Cooperacion entre profesionales y familiares en centros de atencion a
personas con discapacidad intelectual y su impacto sobre la calidad de vida.
Entitat de realitzaci6: Universitat de Valéncia Tipus d’entitat: Universitat
Ciutat de I’entitat de realitzacié: Desconegut
Nom dels investigadors principals (IP, Co-IP...): Vicente Martinez-Tus y Carolina Moliner
Nombre d’investigadors: 8
Entitats de financament:
Ministerio de economia y competitividad espanyol Tipus d’entitat: Altres organismes
Ciutat de I’entitat de finan¢cament: Espanya

Codi segons I’entitat de finangcament: PSI2016-78158-R

Data d'inici-fi: 30/12/2016 - 29/12/2020 Durada: 4 anys
Entitats participants: Universitat de Valéncia

Quantiatotal: 43.000 €

2 Denominaci6 del projecte: COOPERACION E INNOVACION SOCIAL PARA LA INCLUSION Y
LA CALIDAD DE VIDA DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD INTELECTUAL: VIRTUALIDAD Y
CREATIVIDAD

Entitat de realitzacié: Instituto Universitario Tipus d’entitat: Altres organismes
de Investigacion de Psicologia de los Recursos

Humanos, del Desarrollo Organizacional y de la

Calidad de Vida Laboral (IDOCAL)-Universitat de

Valéncia

Ciutat de I’entitat de realitzacié: Desconegut

Nom dels investigadors principals (IP, Co-IP...): Ana Zornoza (IP1) y Vicente Martinez Tur (IP2)
Entitats de finangcament:

Ministerio Educacién y Ciencia: DGICYT Tipus d’entitat: Altres organismes

Ciutat de I’entitat de finangcament: Desconegut

Codi segons I’entitat de financament: PS12013-48509-P

Data d'inici-fi: 01/01/2014 - 31/12/2016 Durada: 3 anys
-
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Entitats participants: Instituto Universitario de Investigacion de Psicologia de los Recursos Humanos, del
Desarrollo Organizacional y de la Calidad de Vida Laboral (IDOCAL)-Universitat de Valéncia
Quantiatotal: 35.000 €

3 Denominaci6 del projecte: Trayectorias de cambio del bienestar psicolégico de los equipos de trabajo y su
influencia sobre el rendimiento de los equipos
Entitat de realitzacié: Universitat de Valéncia Tipus d’entitat: Universitat
Ciutat de I’entitat de realitzacié: Desconegut
Nom dels investigadors principals (IP, Co-IP...): VICENTE GONZALEZ ROMA /JOSE M2 PEIRO
Entitats de financament:
Generalitat Valenciana Tipus d’entitat: Comunitats Autdbnomes
Ciutat de I’entitat de financament: Espanya

Codi segons P’entitat de finangament: 2012/048
Datad'inici-fi: 01/01/2012 - 31/12/2014 Durada: 3 anys
Entitats participants: Universitat de Valéncia

4 Denominaci6 del projecte: Antecedentes de la confianza mutua entre profesionales y familias y su
impacto sobre la autonomia y la calidad de vida de las personas con discapacidad intelectual
Entitat de realitzacié: Instituto Universitario Tipus d’entitat: Altres organismes
de Investigacion de Psicologia de los Recursos
Humanos, del Desarrollo Organizacional y de la
Calidad de Vida Laboral (IDOCAL)-Universitat de
Valéncia

Ciutat de I’entitat de realitzacié: Desconegut

Nom dels investigadors principals (IP, Co-IP...): Vicente Martinez Tur

Entitats de finangcament:

Ministerio Educacion y Ciencia: DGICYT Tipus d’entitat: Altres organismes
Ciutat de I’entitat de finangcament: Desconegut

Codi segons l’entitat de financament: PS12010-2189

Datad'inici-fi: 01/01/2011 - 31/12/2013 Durada: 3 anys

Entitats participants: Instituto Universitario de Investigacion de Psicologia de los Recursos Humanos, del
Desarrollo Organizacional y de la Calidad de Vida Laboral (IDOCAL)-Universitat de Valéncia

Quantiatotal: 40.000 €

5 Denominaci6 del projecte: Programa de Investigacion en Psicologia de las organizaciones y del Trabajo:
Unidades de Trabajo y Calidad de Vida Laboral
Entitat de realitzacié: Universitat de Valéncia Tipus d’entitat: Universitat
Ciutat de I’entitat de realitzacié: Desconegut
Nom dels investigadors principals (IP, Co-IP...): José M. Peir6
Entitats de finangament:
Ministerio de Educacién y Ciencia. Direccion General Tipus d’entitat: Altres organismes
de Investigacion Cientifica y Técnica
Ciutat de I’entitat de finangcament: Desconegut

Codi segons I’entitat de financament: SEJ2006-14086 CONSOLIDER
Data d'inici-fi: 01/10/2006 - 30/03/2012 Durada: 5 anys - 5 mesos - 30 dies
Entitats participants: Universitat de Valéncia

6 Denominacié del projecte: Disefio de una metodologia para la comunicacion en el proceso de evaluacion
de los estudiantes: el feedback profesor/a-estudiante(66/F011/25)

Entitat de realitzacié: Universitat de Valéncia Tipus d’entitat: Universitat
Ciutat de I’entitat de realitzacid: Valencia, Espanya

¥  GOBIERNO MINISTERIO FE‘ Y I

' "'Q' DE ESPANA DE CIENCIA
WACID )
@2 E INNCVACION INNOVACION

11



N\ c
% V| N curRiculum ViTaE NORMALIZADO 760e9d5db5bb53967e5a3f90748110bb

7

9

10

Sl

Nom dels investigadors principals (IP, Co-IP...): Vicente Martinez Tur

Nombre d’investigadors: 6

Entitats de finangament:

Universitat de Valéncia Tipus d’entitat: Universitat
Ciutat de I’entitat de finangament: Valencia, Espanya

Codi segons I’entitat de finangament: 66/F011/25
Data d'inici-fi: 2011 - 2012 Durada: 1 any - 1 dia

Entitats participants: Instituto Universitario de Investigacion de Psicologia de los Recursos Humanos, del
Desarrollo Organizacional y de la Calidad de Vida Laboral (IDOCAL)-Universitat de Valéncia

Denominacio6 del projecte: La calidad del servicio y sus relaciones con el bienestar y la calidad de vida de
las personas con discapacidad intelectual y sus familias: un estudio longitudinal

Entitat de realitzaci6é: Universitat de Valéncia Tipus d’entitat: Universitat

Ciutat de I’entitat de realitzacié: Desconegut

Nom dels investigadors principals (IP, Co-IP...): Vicente Martinez Tur

Entitats de finangcament:

Ministerio de Educacién y Ciencia. Direccién General Tipus d’entitat: Altres organismes
de Investigacion Cientifica y Técnica
Ciutat de I’entitat de finangcament: Desconegut

Codi segons l’entitat de financament: SEJ2005-05375
Datad'inici-fi: 31/12/2005 - 30/12/2008 Durada: 3 anys
Entitats participants: Universitat de Valéncia

Denominacio del projecte: Psicosociologia de las organizaciones, del trabajo y de los recursos humanos
Entitat de realitzacié: Universitat de Valéncia Tipus d’entitat: Universitat

Ciutat de I’entitat de realitzacié: Desconegut

Nom dels investigadors principals (IP, Co-IP...): José M. Peir6

Entitats de financament:

Generalitat Valenciana Equipos de excelencia I+D+| Tipus d’entitat: Altres organismes

Ciutat de I’entitat de finangcament: Desconegut

Data d'inici-fi: 2003 - 2005 Durada: 2 anys - 1 dia
Entitats participants: Universitat de Valéncia

Denominacio del projecte: Influencia del Clima de Orientacién al servicio sobre la satisfaccion de clientes
y el desempefio y afecto de los empleados: Un estudio experimental de campo

Entitat de realitzacié: Universitat de Valéncia Tipus d’entitat: Universitat

Ciutat de I’entitat de realitzacié: Desconegut

Nom dels investigadors principals (IP, Co-IP...): José Ramos

Entitats de finangament:

Ministerio de Educacién y Ciencia. Direccion General Tipus d’entitat: Altres organismes

de Investigacion Cientifica y Técnica

Ciutat de I’entitat de financament: Desconegut

Codi segons I’entitat de financament: BS0O2002-04483-C03-01
Data d'inici-fi: 2002 - 2005 Durada: 3 anys - 1 dia
Entitats participants: Universitat de Valéncia

Denominaci6 del projecte: Capital social y crecimiento en espafia de sus regiones

Entitat de realitzacié: Universitat de Valéncia Tipus d’entitat: Universitat
Ciutat de I’entitat de realitzacio: Desconegut
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14

Nom dels investigadors principals (IP, Co-IP...): Vicente Martinez-Tur
Entitats de finangament:

Instituto Valenciano de Investigaciones Econémicas Tipus d’entitat: Altres organismes
IVIE

Ciutat de I’entitat de financament: Desconegut

Data d'inici-fi: 2003 - 2003 Durada: 1 dia
Entitats participants: Universitat de Valéncia

Denominaciod del projecte: Implantacion de un sistema de evaluacion del desempefio
Entitat de realitzacié: Universitat de Valéncia Tipus d’entitat: Universitat
Ciutat de I’entitat de realitzacié: Desconegut

Nom dels investigadors principals (IP, Co-IP...): Jose M. Peiro

Entitats de finangcament:

Caja Rural Tipus d’entitat: Altres organismes
Ciutat de I’entitat de finangcament: Desconegut

Data d'inici-fi: 2003 - 2003 Durada: 1 dia
Entitats participants: Universitat de Valéncia

Denominacio del projecte: Analisis funcional del puesto de gerente de organizaciones de servicios
turisticos y su incidencia sobre la calidad de servicio

Entitat de realitzacié: Universitat de Valéncia Tipus d’entitat: Universitat

Ciutat de I’entitat de realitzacié: Desconegut

Nom dels investigadors principals (IP, Co-IP...): Jose M. Peiro

Nombre d’investigadors: 6

Entitats de finangcament:

Generalitat Valenciana Tipus d’entitat: Comunitats Autdbnomes
Ciutat de I’entitat de finangcament: Espanya

Data d'inici-fi: 1999 - 2001 Durada: 2 anys - 1 dia
Entitats participants: Universitat de Valéncia

Denominaci6 del projecte: Analisis del clima organizacional y de su influencia sobre el clima de
orientacion al servicio y las evaluaciones de los usuarios

Entitat de realitzacié: Universitat de Valéncia Tipus d’entitat: Universitat

Ciutat de I’entitat de realitzacié: Desconegut

Nom dels investigadors principals (IP, Co-IP...): Jose M. Peiro

Nombre d’investigadors: 6

Entitats de finangament:

ministerio de educacion Tipus d’entitat: Altres organismes

Ciutat de I’entitat de finangcament: Desconegut

Data d'inici-fi: 1999 - 2001 Durada: 2 anys - 1 dia
Entitats participants: Universitat de Valéncia

Denominacié del projecte: El gestor de recursos humanos en la PYME-Tipos de gestores y eficacia
empresarial.

Entitat de realitzacié: Universitat de Valéncia Tipus d’entitat: Universitat

Ciutat de I’entitat de realitzacié: Desconegut

Nom dels investigadors principals (IP, Co-IP...): Vicente Martinez-Tur

Entitats de finangcament:

Unién Europea. Proyectos Leonardo Da Vinci. Tipus d’entitat: Altres organismes
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Ciutat de I’entitat de finangcament: Desconegut

Data d'inici-fi: 1995 - 1999 Durada: 4 anys - 1 dia
Entitats participants: Universitat de Valéncia

Contractes, convenis o projectes d’R+D+l, no competitius amb Administracions o entitats
publiques o privades

1 Denominacié del projecte: Andlisis de los procesos de innovacién en las organizaciones no
gubernamentales

Grau de contribucié: Coordinador del projecte total, xarxa o consorci

Entitat de realitzacié: Universitat de Valéncia Tipus d’entitat: Universitat

Ciutat de I’entitat de realitzacié: Desconegut

Nom dels investigadors principals (IP, Co-IP...): VICENTE MARTINEZ TUR

Nombre d’investigadors: 2

Entitats participants: Universitat de Valéncia

Entitats de finangcament:

ICONG Instituto para la Calidad en las ONGs Tipus d’entitat: Altres organismes
Ciutat de I’entitat de finan¢cament: Espanya

Data d’inici: 01/05/2012 Durada: 5 mesos
Quantiatotal: 4.000 €

2 Denominaci6 del projecte: EVALUACION DE COMPETENCIAS DE DIRECCION
Grau de contribucié: Coordinador del projecte total, xarxa o consorci
Entitat de realitzaci6: Universitat de Valéncia Tipus d’entitat: Universitat
Ciutat de I’entitat de realitzacié: Desconegut
Nom dels investigadors principals (IP, Co-IP...): VICENTE MARTINEZ TUR
Nombre d’investigadors: 2
Entitats participants: Universitat de Valéncia
Entitats de finangcament:
FEAPS Tipus d’entitat: Altres organismes
Ciutat de I’entitat de finangcament: Desconegut

Data d’inici: 01/05/2010 Durada: 2 mesos
Quantiatotal: 12.000 €

3 Denominacié del projecte: Evaluacion externa del sistema de formacion de CNAT
Entitat de realitzacié: Universitat de Valéncia Tipus d’entitat: Universitat
Ciutat de I’entitat de realitzacié: Desconegut
Nom dels investigadors principals (IP, Co-IP...): José M. Peird
Entitats participants: Universitat de Valéncia
Entitats de finangcament:
CNAT Tipus d’entitat: Altres organismes
Ciutat de I’entitat de finangcament: Desconegut

Data d’inici: 2006 Durada: 1 dia
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Activitats cientifiques i tecnologiques

Produccid cientifica

Publicacions, documents cientifics i técnics

1 Martinez-Tur V.; Estreder Y.; Tomas |.; Ramos J.; Luque O.Interaction between Functional and Relational Service
Quality: Hierarchy vs. Compensation.912442 - Service Industries Journal. 43-- 1-2, pp. 85 - 103. (Regne Unit):
2023. Disponible en Internet en: <https://doi.org/10.1080/02642069.2018.1492562>. ISSN 0264-2069
DOI: https://doi.org/10.1080/02642069.2018.1492562
Tipus de produccié: Articulo cientifico Tipus de suport: Revista
Posici6 de signatura: 0
Nombre total d’autors: 5

Font d’impacte: Social Science Citation Index (SSCI)
index d’impacte: 1.149

2 Martinez-Tur. V.; Estreder, Y.; Tomas, |.; Moreno, F.; Mafias-Rodriguez, M.A.; Diaz-Funez, P.A.Not every Day
is monday for employees confined due to covid-19: anticipatory happiness matters.918710 - Journal Of Work
And Organizational Psychology-Revista de Psicologia del Trabajo y de las Organizaciones. 38 - 3, pp. 201 - 211.
(Espanya): Colegio Oficial de Psicologos de Madrid, 2022. ISSN 1576-5962
DOI: https://doi.org/10.5093/jwop2022a12
Tipus de producci6: Articulo cientifico Tipus de suport: Revista
Posici6 de signatura: 0

3 Martinez-Tur, V.; Estreder, Y.; Tomas, |.; Gracia, E.; Moliner, C.Coping with Burnout symptoms through task
significance in professionals working with individuals with intellectual disability.918710 - Journal Of Work And
Organizational Psychology-Revista de Psicologia del Trabajo y de las Organizaciones. 37 - (1), pp- 50 - 57.
(Espanya): Colegio Oficial de Psicologos de Madrid, 2021. ISSN 1576-5962
DOI: https://doi.org/10.5093/jwop2021a2
Tipus de produccié: Articulo cientifico Tipus de suport: Revista
Posici6 de sighatura: 0
Nombre total d’autors: 5

Font d’impacte: ISI Categoria: PSYCHOLOGY, APPLIED
index d’impacte: 4.089 Revista dins del 25%: No
Posicié de publicacio: 30 Nombre de revistes ala categoria: 83

4 Maniezki, A.; Martinez-Tur, V.; Estreder, Y.; Moliner, C.Effects of a Justice-based partnership between employees
and families in creating services and supports to enhance quality of life outcomes.913768 - Intellectual And
Developmental Disabilities. 59 - (2), pp. 172 - 182. (Estats Units d’América): 2021. ISSN 1934-9491
DOI: https://doi.org/10.1352/1934-9556-59.2.172
Tipus de produccié: Articulo cientifico Tipus de suport: Revista
Posici6 de signatura: 0
Nombre total d’autors: 4

Font d’impacte: ISI Categoria: EDUCATION, SPECIAL
index d’impacte: 2.352 Revista dins del 25%: No
Posici6 de publicacié: 13 Nombre de revistes a la categoria: 44
e
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Font d’impacte: ISI Categoria: REHABILITATION (SOCIAL SCIENCE ED.)
index d’impacte: 2.352 Revista dins del 25%: No
Posicié de publicacio: 22 Nombre de revistes ala categoria: 73

5 Estreder, Y.; Martinez-Tur, V.; Tomas, |.; Maniezki, A.; Ramos, J.; Patra, L.The Positive spiral between
problem-solving strategy and trust: A study in organizations for individuals with intellectual disability.917672 -
Frontiers In Psychology. 11, pp. 1 - 9. (Suissa): Frontiers Research Foundation, 2021. ISSN 1664-1078
DOI: https://doi.org/10.3389/fpsyg.2020.617622

Tipus de produccié: Articulo cientifico Tipus de suport: Revista

Posici6 de signatura: 0

Font d’impacte: ISI Categoria: PSYCHOLOGY, MULTIDISCIPLINARY
index d’impacte: 4.232 Revista dins del 25%: Si

Posici6 de publicacid: 35 Nombre de revistes a la categoria: 148

6 Peiro, J. M.; Martinez-Tur, V.; Nagorny-Koring, N.; Auch, C.A Framework of Professional Transferable
Competences for System Innovation: Enabling Leadership and Agency for Sustainable. 917758 - Sustainability. 13
-4, pp. 1737. (Suissa): 2021. ISSN 2071-1050

Tipus de produccidé: Articulo cientifico Tipus de suport: Revista

Posici6 de signatura: 0

Font d’impacte: ISI Categoria: ENVIRONMENTAL SCIENCES

index d’impacte: 3.889 Revista dins del 25%: No

Posicio de publicaci6: 133 Nombre de revistes ala categoria: 279

Font d’impacte: ISI Categoria: ENVIRONMENTAL STUDIES

index d’impacte: 3.889 Revista dins del 25%: No

Posicié de publicacio: 57 Nombre de revistes a la categoria: 128

Font d’impacte: ISI Categoria;: GREEN & SUSTAINABLE SCIENCE &
TECHNOLOGY (SCIENCE ED.)

index d’impacte: 3.889 Revista dins del 25%: No

Posici6 de publicacié: 35 Nombre de revistes ala categoria: 47

Font d’impacte: ISI Categoria;: GREEN & SUSTAINABLE SCIENCE &
TECHNOLOGY (SOCIAL SCIENCE ED.)

index d’impacte: 3.889 Revista dins del 25%: No

Posicio de publicacio: 7 Nombre de revistes ala categoria: 9

7 Gonzalez-Anta, B.; Orengo, V.; Zornoza, A.; Pefarroja, V.; Martinez-Tur, V.Understanding the Sense of
Community and Continuance Intention in Virtual communities: The Role of Commitment and Type of Community.
909390 - Social Science Computer Review. 39 - 3, pp. 335 - 352. (Estats Units d’América): 2021. ISSN 0894-4393

Tipus de produccié: Articulo cientifico Tipus de suport: Revista

Posici6 de signatura: 0

Font d’impacte: ISI Categoria: INFORMATION SCIENCE & LIBRARY
SCIENCE

index d’impacte: 4,418 Revista dins del 25%: No

Posici6 de publicacio: 25 Nombre de revistes ala categoria: 84

Font d’impacte: ISI Categoria: COMPUTER SCIENCE,
INTERDISCIPLINARY APPLICATIONS

index d’impacte: 4,418 Revista dins del 25%: No

Posici6 de publicacio: 44 Nombre de revistes a la categoria: 112
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Font d’impacte: ISI Categoria: SOCIAL SCIENCES, INTERDISCIPLINARY
index d’impacte: 4,418 Revista dins del 25%: Si
Posicié de publicacio: 14 Nombre de revistes a la categoria: 112

8 Gonzalez-Anta, B.; Orengo, V.; Zornoza, A.; Pefarroja, V.; Martinez-Tur, V. Understanding the sense of
community and continuance intention in virtual communities: The role of commitment and type of community.
909390 - Social Science Computer Review. 39 - 3, pp. 335 - 352. (Estats Units d’América): 2021. Disponible en
Internet en: <https://doi.org/10.1177/0894439319859590>. ISSN 0894-4393
DOI: https://doi.org/10.1177/089443931985959
Tipus de produccié: Articulo cientifico Tipus de suport: Revista
Posici6 de signatura: 0
Nombre total d’autors: 5

Font d’impacte: ISI Categoria: INFORMATION SCIENCE & LIBRARY
SCIENCE

index d’impacte: 4.418 Revista dins del 25%: No

Posici6 de publicacié: 25 Nombre de revistes a la categoria: 84

Font d’impacte: ISI Categoria: COMPUTER SCIENCE,
INTERDISCIPLINARY APPLICATIONS

index d’impacte: 4.418 Revista dins del 25%: No

Posicié de publicacio: 44 Nombre de revistes a la categoria: 112

Font d’impacte: I1SI Categoria: SOCIAL SCIENCES, INTERDISCIPLINARY

index d’impacte: 4.418 Revista dins del 25%: Si

Posicié de publicacio: 14 Nombre de revistes a la categoria: 112

9 Moliner, C.; Peiro; J.M. Patra, L.; Rodriguez; |.; Martinez-Tur V. The challenges of a 'virtual; in-residence
Winter-School' on designing interventions Work; Organization; Personnel Psychology in multicultural;
glo-cal contexts. Applied Psychology Around the world; 3, 3, 32-39.The challenges of a 'virtual, in-residence
Winter-School' on designing interventions Work, Organization, and Personnel Psychology in multicultural and
glo-cal contexts.032422 - Applied Psychology Around the World. 3 - 3, pp. 32 - 39. (Estats Units d’América):
International Association of Applied Psychology, 2021. ISSN 2639-6521
Tipus de producci6: Articulo cientifico Tipus de suport: Revista

Posici6 de sighatura: 0

10 Alacreu-Crespo, Adrian; Pefarroja, Vicente; Hidalgo, Vanesa; Martinez-Tur, Vicente; Salvador, Alicia; Serrano,
Miguel-Angel. Sex differences in the psychophysiological response to an intergroup conflict. 909151 - Biological
Psychology. 149, pp. 107780. (Holanda): 2020. ISSN 0301-0511
DOI: https://doi.org/10.1016/j.biopsycho.2019.107780
Tipus de produccié: Articulo cientifico Tipus de suport: Revista
Posici6 de signatura: 0
Nombre total d’autors: 6

Font d’impacte: ISI Categoria: BEHAVIORAL SCIENCES
index d’impacte: 3.251 Revista dins del 25%: No

Posicié de publicacio: 19 Nombre de revistes a la categoria: 53
Font d’impacte: ISI Categoria: PSYCHOLOGY

index d’impacte: 3.251 Revista dins del 25%: No

Posicié de publicacio: 25 Nombre de revistes a la categoria: 77
Font d’impacte: ISI Categoria: PSYCHOLOGY, BIOLOGICAL
index d’impacte: 3.251 Revista dins del 25%: No
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Posici6 de publicacio: 4 Nombre de revistes a la categoria: 14

Font d’impacte: ISI Categoria: PSYCHOLOGY, EXPERIMENTAL
index d’impacte: 3.251 Revista dins del 25%: No

Posicié de publicacio: 27 Nombre de revistes ala categoria: 90

11 Martinez-Tur, V.; Molina, A.; Moliner, C.; Gracia, E.; Andreu, L; Bigne, E; Luque, O.Reciprocity of Trust between
Managers and Team Members. 912255 - Personnel Review. 49 - 2, pp. 653 - 669. (Regne Unit): 2020. Disponible
en Internet en: <https://www.emerald.com/insight/content/doi/10.1108/PR-08-2018-0319/full/html>. ISSN
0048-3486

DOI: https://doi.org/10.1108/PR-08-2018-0319

Tipus de produccid6: Articulo cientifico Tipus de suport: Revista
Posici6 de signatura: 0

Nombre total d’autors: 7

Font d’impacte: ISI Categoria: MANAGEMENT

index d’impacte: 3.434 Revista dins del 25%: No

Posicio de publicaci6: 133 Nombre de revistes ala categoria: 226

Font d’impacte: ISI Categoria;: PSYCHOLOGY, APPLIED

index d’impacte: 3.434 Revista dins del 25%: No

Posici6 de publicacid: 33 Nombre de revistes ala categoria: 83

Font d’impacte: ISI Categoria: INDUSTRIAL RELATIONS & LABOR
index d’impacte: 3.434 Revista dins del 25%: No

Posici6 de publicaci6: 9 Nombre de revistes a la categoria: 30

12 Maiias Rodriguez, M.A.; Estreder, Y.; Martinez-Tur, V.; Diaz-Funez, P.; Pecino-Medina, V. A.Positive Spiral of
Self-Efficacy among Public Employees.912255 - Personnel Review. 49 - 8, pp. 1607 - 1617. (Regne Unit): 2020.
ISSN 0048-3486
DOI: https://doi.org/10.1108/PR-09-2018-0364

Tipus de produccié: Articulo cientifico Tipus de suport: Revista

Posici6 de signatura: 0

Font d’impacte: ISI Categoria: MANAGEMENT

index d’impacte: 3.434 Revista dins del 25%: No

Posici6 de publicacio: 133 Nombre de revistes a la categoria: 226
Font d’impacte: ISI Categoria: PSYCHOLOGY, APPLIED
index d’impacte: 3.434 Revista dins del 25%: No

Posici6 de publicacié: 33 Nombre de revistes ala categoria: 83
Font d’impacte: ISI Categoria: INDUSTRIAL RELATIONS & LABOR
index d’impacte: 3.434 Revista dins del 25%: No

Posici6 de publicacio: 9 Nombre de revistes a la categoria: 30

13 Vidal, N.; Martinez-Tur, V.; Patras, L.; Gracia, E.; Moliner, C.; Ramos, J.Participation in collaborative projects as
a precursor of trust in organizations for individuals with intellectual disability. 915133 - Plos One. 15 - 11, (Estats
Units d’Ameérica): 2020. ISSN 1932-6203

Tipus de producci6: Articulo cientifico Tipus de suport: Revista

Posici6 de signatura: 0

Font d’impacte: ISI Categoria: MULTIDISCIPLINARY SCIENCES
index d’impacte: 3.24 Revista dins del 25%: No

Posicié de publicacio: 26 Nombre de revistes ala categoria: 73

515 GOBIERNO MINISTERIO F E‘ Y I
W& DE ESPANA DE CIENCIA

S WACIO ‘
@2 E INNCVACION INNOVACION

Sl

18


http://www.emerald.com/insight/content/doi/10.1108/PR-08-2018-0319/full/html

N\ c
% V| N curRiculum ViTaE NORMALIZADO 760e9d5db5bb53967e5a3f90748110bb

14

15

16

17

18

Sl

Martinez-Tur, V.; Patras, L.; Gracia, E.; Jalili, S.Improving Service Performance in Organizations for Individuals
with Intellectual Disability: An Intervention Focused on Participation of Families. 027936 - Revista Psicologia.
20 -4, pp. 1221 - 1227. (Brasil): Sociedade Brasileira de Psicologia Organizacional e do Trabalho, 2020. ISSN
1984-6657

DOI: https://doi.org/10.17652/rpot/2020.4.06

Tipus de produccié: Articulo cientifico Tipus de suport: Revista

Posicio6 de signatura: 1

Nombre total d’autors: 4

Resultats rellevants: en Catalogo Latindex con 36 criterios cumplidos

Picé Toribio, B.; Martinez-Tur, V.; Estreder, Y.Linking peer justice and justice from the supervisor to performance:
A diary study. 000860 - Accion Psicologica. 16 - 1, pp. 129 - 142. (Espanya): Universidad Nacional de Educacion a
Distancia (UNED), 2019. ISSN 1578-908X

DOI: https://doi.org/10.5944/ap.16.1.22458

Tipus de producci6: Articulo cientifico Tipus de suport: Revista

Posici6 de signatura: 0

Nombre total d’autors: 3

Patras, L.; Martinez-Tur, V.; Gracia, E.; Moliner, C.Why do people spend money to help vulnerable people?.
915133 - Plos One. (Estats Units d’América): 2019. ISSN 1932-6203

DOI: https://doi.org/10.1371/journal.pone.0213582

Tipus de producci6: Articulo cientifico Tipus de suport: Revista

Posici6 de signatura: 0

Nombre total d’autors: 4

Font d’impacte: I1SI Categoria: MULTIDISCIPLINARY SCIENCES
index d’impacte: 2,740 Revista dins del 25%: No
Posici6 de publicacia: 27 Nombre de revistes ala categoria: 71

Resultats rellevants: Q2

Gracia, E.; Estreder, Y.; Martinez-Tur, V.Linking Surface Acting of Managers to their Burnout and Engagement:
The Moderating Role of Eudaimonic Well-Being Beliefs.308298 - Psychologica. 62 - 1, pp. 23 - 37. (Portugal):
2019. ISSN 0871-4657

DOI: https://doi.org/10.14195/1647-8606_62-1_1

Tipus de produccid: Articulo cientifico Tipus de suport: Revista

Posici6 de signatura: 0

Nombre total d’autors: 3

Molan, I.; Martinez-Tur, V.; Pefarroja, V.; Moliner, C.; Gracia, E.Survey feedback improves service quality
perceptions among employees of an NGO: an organizational-level positive intervention.913676 - European Journal
Of Work And Organizational Psychology. 27 - 2, pp. 235 - 246. (Regne Unit): 2018. ISSN 1359-432X
DOI: https://doi.org/10.1080/1359432X.2017.1420645

Tipus de producci6: Articulo cientifico Tipus de suport: Revista

Posici6 de signatura: 0

Font d’impacte: ISI Categoria: MANAGEMENT

index d’impacte: 2.598 Revista dins del 25%: No

Posicié de publicacio: 89 Nombre de revistes a la categoria: 217

Font d’impacte: ISI Categoria: PSYCHOLOGY, APPLIED

index d’impacte: 2.598 Revista dins del 25%: No

Posici6 de publicacié: 26 Nombre de revistes a la categoria: 82
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Martinez-Tur, V.; Estreder, Y.; Moliner, C.; Gracia, E.; Patras; L.; Zornoza, A.Dialogue between workers and family
members is related to their attitudes towards self-determination of individuals with intellectual disability.912775 -
Journal Of Intellectual & Developmental Disability. pp. 370 - 379. (Regne Unit): 2018. ISSN 1366-8250

DOI: https://doi.org/10.3109/13668250.2017.1416256

Tipus de producci6: Articulo cientifico Tipus de suport: Revista

Posici6 de signatura: 0

Font d’impacte: ISI Categoria: EDUCATION, SPECIAL

index d’impacte: 1,467 Revista dins del 25%: No

Posicié de publicacio: 20 Nombre de revistes ala categoria: 41

Font d’impacte: ISI Categoria: REHABILITATION (SOCIAL SCIENCE ED.)
index d’impacte: 1,467 Revista dins del 25%: No

Posici6 de publicacio: 34 Nombre de revistes a la categoria: 69

Patra, L.; Martinez-Tur, V.; Estreder, Y.; Gracia, E.; Moliner, C.; Peird, J.M.Organizational performance focused
on users' quality of life: The role of service climate and 'contribution-to-others' wellbeing beliefs. 912384 -
Research in Developmental Disabilities. 77, pp. 114 - 123. (Estats Units d’América): Pergamon Press, 2018. ISSN
0891-4222

DOI: https://doi.org/10.1016/j.ridd.2018.04.016

Tipus de producci6: Articulo cientifico Tipus de suport: Revista

Posici6 de signatura: 0
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43, pp- 21 - 30. (Espanya): Confederacion Espanola de Federaciones y Asociaciones Pro-Personas Deficientes
Mentales, 2012. ISSN 0210-1696

Handle: http://hdl.handle.net/10550/40567

Tipus de producci6: Articulo cientifico Tipus de suport: Revista

Posicié de signatura: 0

Nombre total d’autors: 5

Carrasco, H.; Martinez-Tur, V.; Peird, J.M.; Moliner, C.Validation of a Measure of Service Climate in Organizations.
000416 - Revista de Psicologia del Trabajo y de las Organizaciones. 28 - 2, pp. 69 - 80. (Espanya): 2012. ISSN
0213-3628

Tipus de produccidé: Articulo cientifico Tipus de suport: Revista

Posici6 de signatura: 0

Carrasco, H.; Martinez-Tur, V.; Peiré, J.M.; Garcia-Buades, E.; Moliner, C.Service climate and display of
employees' positive emotions: the mediating role of burnout and engagement in services.308298 - Psychologica.
55, pp. 229 - 254. (Portugal): 2012. ISSN 0871-4657

Tipus de produccidé: Articulo cientifico Tipus de suport: Revista

Posici6 de signatura: 0

Potocnik, K.; Tordera, N.; Martinez-Tur, V.; Peiro, J. M.; Ramos, J.Is service climate strength beneficial or
detrimental for service quality delivery?. 913676 - European Journal Of Work And Organizational Psychology. 20 -
5, pp. 681 - 699. (Regne Unit): 2011. ISSN 1359-432X

DOI: https://doi.org/10.1080/1359432X.2010.496649

Tipus de produccié: Articulo cientifico Tipus de suport: Revista

Posici6 de signatura: 0

Nombre total d’autors: 5

Font d’impacte: ISI Categoria: MANAGEMENT

index d’impacte: 1.96 Revista dins del 25%: No

Posici6 de publicacia: 42 Nombre de revistes a la categoria: 168
Font d’impacte: ISI Categoria: PSYCHOLOGY, APPLIED
index d’impacte: 1.96 Revista dins del 25%: No

Posici6 de publicacia: 19 Nombre de revistes ala categoria: 73

Martinez-Tur, V.El suefio de la calidad de servicio.303260 - Siglo Cero. 42 - 4, pp. 24 - 30. (Espanya):
Confederacion Espafola de Federaciones y Asociaciones Pro-Personas Deficientes Mentales, 2011. ISSN
0210-1696

Tipus de produccié: Articulo cientifico Tipus de suport: Revista

Posici6 de signatura: 0

Martinez-Tur, V.; Tordera, N.; Peir6; J.M.; Potocnik, K.Linking Service Climate and Disconfirmation of Expectations
as Predictors of Customer Satisfaction: A Cross-level Study. 911761 - Journal of Applied Social Psychology. 41,
pp. 1189 - 1213. (Estats Units d’América): 2011. ISSN 0021-9029

DOI: https://doi.org/10.1111/j.1559-1816.2011.00753.x

Tipus de producci6: Articulo cientifico Tipus de suport: Revista

Posici6 de signatura: 0

¥ GOBIERNO MINISTERIO F E ‘ Y I
W& DE ESPANA DE CIENCIA

X

S AVACIO ‘
2 E INNCVACION INNOVACION

26


http://hdl.handle.net/10550/40567

N\ c
% V| N curRiculum ViTaE NORMALIZADO 760e9d5db5bb53967e5a3f90748110bb

53

54

55

56

57

Sl

Nombre total d’autors: 4

Font d’impacte: ISI Categoria: PSYCHOLOGY, SOCIAL
index d’impacte: 0.63 Revista dins del 25%: No
Posici6 de publicacio: 49 Nombre de revistes a la categoria: 59
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Posici6 de sighatura: 0

Nombre total d’autors: 3

Sanchez-Hernandez, R.; Martinez-Tur, V.; Peird, J. M.; Moliner, C.Linking functional and relational service quality
to customer satisfaction and loylaty: differences between men and women. 912324 - Psychological Reports. 106 -
2, pp. 598 - 610. (Estats Units d’Ameérica): 2010. ISSN 0033-2941
Tipus de produccié: Articulo cientifico Tipus de suport: Revista
Posici6 de signatura: 0
Nombre total d’autors: 4

Font d’impacte: ISI Categoria: PSYCHOLOGY, MULTIDISCIPLINARY
index d’impacte: 0.439 Revista dins del 25%: No
Posici6 de publicacié: 96 Nombre de revistes a la categoria: 120

Sanchez-Hernandez, R; Martinez-Tur, V.; Gonzalez-Morales, G; Peird, J.M.; Ramos, J.Un analisis transnivel
de las relaciones de la calidad de servicio y la confirmacion de expectativas con la satisfaccion de los usuarios.
912307 - Psicothema. 21 - 3, pp. 421 - 426. (Espanya): 2009. ISSN 0214-9915

Tipus de produccié: Articulo cientifico Tipus de suport: Revista

Posici6 de sighatura: 2

Nombre total d’autors: 5

Font d’impacte: ISI Categoria: PSYCHOLOGY, MULTIDISCIPLINARY
index d’impacte: 0.91 Revista dins del 25%: No
Posicié de publicacio: 57 Nombre de revistes a la categoria: 112

Martinez-Tur, V.,; Peiro, J. M.The trust episode in organizations: implications for private and public social
capital.912474 - Social Science Information Sur les Sciences Sociales. 48 - 2, pp. 143 - 174. (Holanda): 2009.
ISSN 0539-0184

Tipus de produccié: Articulo cientifico Tipus de suport: Revista
Posici6 de signatura: 0
Nombre total d’autors: 2

Font d’impacte: ISI Categoria: INFORMATION SCIENCE & LIBRARY
SCIENCE

index d’impacte: 0.604 Revista dins del 25%: No

Posici6 de publicacié: 39 Nombre de revistes a la categoria: 66
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index d’impacte: 0.604 Revista dins del 25%: No
Posici6 de publicacio: 39 Nombre de revistes a la categoria: 68

Sanchez-Hernandez, R. M.; Martinez-Tur, V.; Peiro; J. M.; Ramos, J.Testing a hierarchical and integrated model of
quality in the service sector: functional, relational, and tangible dimensions.912564 - Total Quality Management. 20
- 11, pp. 1173 - 1188. (Regne Unit): 2009. ISSN 0954-4127

Tipus de produccié: Articulo cientifico Tipus de suport: Revista

Posici6 de signatura: 0

Nombre total d’autors: 4

Carolina Moliner; Vicente Martinez-Tur; Jose M. Peiro; José Ramos; Rusell Cropanzano. Organizational justice
and extra-role customer service: The mediating role of web-being at work.913676 - European Journal Of Work And
Organizational Psychology. 17, pp. 327 - 348. (Regne Unit): 2008. ISSN 1359-432X

Tipus de produccidé: Articulo cientifico Tipus de suport: Revista

Posici6 de signatura: 0

Nombre total d’autors: 5

Font d’impacte: ISI Categoria: MANAGEMENT

index d’impacte: 0.929 Revista dins del 25%: No

Posici6 de publicacid: 58 Nombre de revistes ala categoria: 89
Font d’impacte: ISI Categoria: PSYCHOLOGY, APPLIED
index d’impacte: 0.929 Revista dins del 25%: No

Posici6 de publicacio: 39 Nombre de revistes ala categoria: 61

Miguel A. Manas; G. Jimenez; J. M. Mayor; Vicente Martinez-Tur; Carolina Moliner.Los tangibles como predictores
de la satisfaccion del usuario en servicios deportivos.912307 - Psicothema. 20, pp. 243 - 248. (Espanya): 2008.
ISSN 0214-9915

Tipus de produccid: Articulo cientifico Tipus de suport: Revista

Posici6 de signatura: 0

Nombre total d’autors: 5

Font d’impacte: ISI Categoria: PSYCHOLOGY, MULTIDISCIPLINARY
index d’impacte: 1.213 Revista dins del 25%: No
Posici6 de publicacié: 36 Nombre de revistes a la categoria: 101

Martinez-Tur, V.; Moliner, C.; Sanchez, R.; Ramos; J. Zurriaga, R.; Luque, O.Calidad de Servicio y Calidad de
Vida: un estudio en servicios de atencion a personas con discapacidad intelectual. 000419 - Revista de Psicologia
Social Aplicada. 17 - 3, pp. 289 - 302. (Espanya): 2007. ISSN 1131-6225

Tipus de producci6: Articulo cientifico Tipus de suport: Revista

Posici6 de signatura: 0

Nombre total d’autors: 6

Martinez-Tur, V.; Moliner, C.; Peir6; J.M.; Ramos, J.Justice perceptions as predictors of customer satisfaction: the
impact of distributive, procedural, and interactional justice. 911761 - Journal of Applied Social Psychology. 36 - 1,
pp. 100 - 119. (Estats Units d’America): 2006. ISSN 0021-9029

Tipus de produccié: Articulo cientifico Tipus de suport: Revista
Posici6 de signatura: 0
Nombre total d’autors: 4

Font d’impacte: ISI Categoria: PSYCHOLOGY, SOCIAL
index d’impacte: 0.566 Revista dins del 25%: No
Posici6 de publicacié: 39 Nombre de revistes a la categoria: 46

515 GOBIERNO MINISTERIO F E‘ Y I
S0 DE ESPANA DE CIENCIA

' E INNOVACION INNOVACION

28



N\ c
% V| N curRiculum ViTaE NORMALIZADO 760e9d5db5bb53967e5a3f90748110bb

63

64

65

66

67

68

Sl

Moliner, C.; Martinez-Tur, V.; Peiro, J.M.; Ramos; J.; Cropanzano, R.Relationships between organizational justice
and burnout at the work-unit level.911679 - International Journal of Stress Management. 12 - 2, pp. 99 - 116.
(Estats Units d’Ameérica): 2005. ISSN 1072-5245

Tipus de produccid6: Articulo cientifico Tipus de suport: Revista

Posicié de signatura: 0

Nombre total d’autors: 5

Martinez-Tur, V.; Peirg; J.M.; Ramos, J.Linking situational constraints to customer satisfaction in a service
environment.911124 - Applied Psychology-An International Review-Psychologie Appliquee-Revue Internationale.
54 -1, pp. 25 - 36. (Regne Unit): 2005. ISSN 0269-994X

Tipus de produccié: Articulo cientifico Tipus de suport: Revista

Posici6 de signatura: 0

Nombre total d’autors: 3

Font d’impacte: ISI Categoria: PSYCHOLOGY, APPLIED
index d’impacte: 0.609 Revista dins del 25%: No
Posici6 de publicacié: 37 Nombre de revistes ala categoria: 49

Martinez Tur, V.; Zurriaga, R.; Luque, O.; Moliner, C.EI papel modulador del tipo de segmento en la prediccion de
la satisfaccion del consumidor. 912307 - Psicothema. 17 - 2, pp. 281 - 285. (Espanya): 2005. ISSN 0214-9915
Tipus de producci6: Articulo cientifico Tipus de suport: Revista

Posici6 de signatura: 0

Nombre total d’autors: 4

Font d’impacte: ISI Categoria: PSYCHOLOGY, MULTIDISCIPLINARY
index d’impacte: 0.874 Revista dins del 25%: No
Posici6 de publicacida: 40 Nombre de revistes a la categoria: 101

Moliner, C.; Martinez-Tur, V.; Peird, J.M.; Ramos, J.Linking organizational justice to burnout: are men and women
different?. 912324 - Psychological Reports. 96, pp. 805 - 816. (Estats Units d’América): 2005. ISSN 0033-2941
Tipus de produccid: Articulo cientifico Tipus de suport: Revista

Posici6 de signatura: 0

Nombre total d’autors: 2

Font d’impacte: ISI Categoria: PSYCHOLOGY, MULTIDISCIPLINARY
index d’impacte: 0.281 Revista dins del 25%: No
Posici6 de publicacid: 82 Nombre de revistes a la categoria: 101

Martinez-Tur, V.; Peird, J. M.; Ramos, J.Employees' overestimation of functional and relational service quality: a
gap analysis. 912442 - Service Industries Journal. 25 - 6, pp. 773 - 788. (Regne Unit): 2005. ISSN 0264-2069
Tipus de producci6: Articulo cientifico Tipus de suport: Revista

Posici6 de signatura: 0

Nombre total d’autors: 3

Font d’impacte: ISI Categoria: MANAGEMENT
index d’impacte: 0.303 Revista dins del 25%: No
Posicié de publicacio: 65 Nombre de revistes a la categoria: 71

Martinez-Tur, V.Psicologia social del ocio, turismo, deporte y consumo. 000896 - Encuentros en psicologia social.
3, pp. 49 - 57. (Espanya): Ediciones Aljibe, 2005. ISSN 1697-0489

Tipus de producci6: Articulo cientifico Tipus de suport: Revista
Posici6 de signatura: 1
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Nombre total d’autors: 1

Martinez-Tur, V.; Zurriaga, R.; Luque, O.; Moliner, C.Efecto modulador del tipo de segmento en la prediccién de la
satisfaccion del consumidor. 912307 - Psicothema. 17 - 2, pp. 281 - 285. (Espanya): 2005. ISSN 0214-9915
Tipus de produccié: Articulo cientifico Tipus de suport: Revista

Posici6 de signatura: 1

Nombre total d’autors: 4

Font d’impacte: ISI Categoria: PSYCHOLOGY, MULTIDISCIPLINARY
index d’impacte: 0.874 Revista dins del 25%: No
Posici6 de publicacio: 40 Nombre de revistes a la categoria: 101

Moliner, C.; Carrasco, H.; Martinez-Tur; V. Y Marzo, J.C.Diferencias en Clima de Servicio y Conductas Extra-Rol
hacia el Cliente: Una Aproximacion Contextual en Hoteles. 000419 - Revista de Psicologia Social Aplicada. 14 - 1,
pp. 73 - 86. (Espanya): 2004. ISSN 1131-6225

Tipus de producci6: Articulo cientifico Tipus de suport: Revista

Posici6 de signatura: 0

Nombre total d’autors: 4

Garcia-Buades, M.E.; Martinez-Tur, V.; Tordera, N.Dimensiones de la calidad de servicio: un modelo jerarquico.
000896 - Encuentros en psicologia social. (Espanya): Ediciones Aljibe, 2003. ISSN 1697-0489

Tipus de producci6: Articulo cientifico Tipus de suport: Revista

Posici6 de signatura: 0

Martinez-Tur, V.La confianza en las organizaciones: retos para la gestion de recursos humanos. 000561 -
Estudios Financieros. Revista de Trabajo y Seguridad Social: Comentarios, Casos Practicos: Recursos Humanos.
(Espanya): 2003. ISSN 1138-9532

Tipus de produccié: Articulo cientifico Tipus de suport: Revista

Posici6 de signatura: 0

Moliner, C.; Martinez-Tur, V.,; Carbonell, S.; Cudntas dimensiones tiene la justicia organizacional? Organizational
Justice dimensions. 000419 - Revista de Psicologia Social Aplicada. 13 - 3, pp. 91 - 106. (Espanya): 2003. ISSN
1131-6225

Tipus de produccid: Articulo cientifico Tipus de suport: Revista

Posici6 de signatura: 0

Nombre total d’autors: 3

Marzo, J.C.; Martinez-Tur, V.; Ramos; J.; Peird, J.M.La satisfaccion del usuario desde el modelo de la
confirmacion de expectativas: respuesta a algunos interrogantes. 912307 - Psicothema. 14, pp. 765 - 770.
(Espanya): 2002. ISSN 0214-9915

Tipus de produccié: Articulo cientifico Tipus de suport: Revista

Posici6 de signatura: 0

Nombre total d’autors: 4

Font d’impacte: ISI Categoria: PSYCHOLOGY, MULTIDISCIPLINARY
index d’impacte: 1.098 Revista dins del 25%: No
Posici6 de publicacio: 26 Nombre de revistes a la categoria: 102

MARTINEZ-TUR, V.; TORDERA, N.; RAMOS; J.; MARZO, JR.Relaciones entre la gestién de recursos humanos
en organizaciones de servicio y la satisfaccion de los usuarios: el efecto de desbordamiento.000561 - Estudios
Financieros. Revista de Trabajo y Seguridad Social: Comentarios, Casos Practicos: Recursos Humanos. 214 - 5,
pp. 129 - 166. (Espanya): 2001. ISSN 1138-9532

Tipus de produccié: Articulo cientifico Tipus de suport: Revista

= ¥  GOBIERNO MINISTERIO F E‘ Y I
W DE ESPANA DE CIENCIA

S VACIO! i
2 E INNCVACION INNOVACION

30



N\ c
% V| N curRiculum ViTaE NORMALIZADO 760e9d5db5bb53967e5a3f90748110bb

76

77

78

79

80

81

82

Sl

Posici6 de signatura: 0
Nombre total d’autors: 4

Martinez-Tur, Peird, J.M.; Ramos, J.Linking service structural complexity to customer satisfaction- The moderating
role of type of ownership. 911676 - International Journal of Service Industry Management. 12 - 3, pp. 295 - 306.
(Regne Unit): 2001. ISSN 0956-4233

Tipus de produccié: Articulo cientifico Tipus de suport: Revista

Posici6 de signatura: 0

Nombre total d’autors: 3

Martinez-Tur; V. Peird; J.M. Ramos; J.; Garcia-Buades, E.Relationships among perceived justice, customers'
satisfaction, and behavioural intentions: the moderating role of gender. 912324 - Psychological Reports. 85, pp.
805 - 811. (Estats Units d’América): 2001. ISSN 0033-2941

Tipus de produccié: Articulo cientifico Tipus de suport: Revista

Posici6 de signatura: 0

Nombre total d’autors: 4

PEIRO, JM; MARTINEZ-TUR, V.; TORDERA, N.Contribuciones de la psicologia social al estudio de la satisfaccion
de los usuarios y consumidores.916294 - Revista de Psicologia Social. 15 - 2, pp. 5 - 24. (Espanya): 2000. ISSN
0213-4748

DOI: https://doi.org/10.1174/021347400760259776

Tipus de producci6: Articulo cientifico Tipus de suport: Revista

Posici6 de signatura: 0

Nombre total d’autors: 3

Martinez-Tur, V.; Martin, P.; Marzo, J. C.; Torres, M. J.Calidad de servicio y satisfaccion de los clientes: un estudio
en establecimientos turisticos.000701 - Estudios sobre Consumo. (Espanya): 2000. ISSN 0212-9469

Tipus de produccié: Articulo cientifico Tipus de suport: Revista

Posici6 de signatura: 0

Nombre total d’autors: 4

Luque, O.; Martinez-Tur, V.; Zurriaga, R.Descripcion de los usuarios de hoteles en funcion de sus motivos de
viaje. 000324 - Papers de Turisme. (Espanya): 2000. ISSN 0214-8021

Tipus de produccié: Articulo cientifico Tipus de suport: Revista

Posici6 de signatura: 0

Nombre total d’autors: 3

Peird, J.M.; Martinez-Tur, V.; Tordera, N.Analisis del puesto de gerente de instalaciones deportivas: tareas
reactivas y proactivas. 000647 - Anuario de Psicologia. 30 - 1, pp. 85 - 103. (Espanya): 1999. ISSN 0066-5126
Tipus de produccié: Articulo cientifico Tipus de suport: Revista

Posici6 de signatura: 0

Nombre total d’autors: 3

Peird, J.M.; Martinez-Tur, V.; Ramos, J.El triangulo de la calidad; Una aproximacion psicosocial.000732 - Papeles
del Psicdlogo. 74, pp. 18 - 27. (Espanya): 1999. ISSN 0214-7823

Tipus de producci6: Articulo cientifico Tipus de suport: Revista
Posici6 de signatura: 0
Nombre total d’autors: 3
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Peird, J.M.; Ramos, J.; Gonzalez, P.; Rodriguez, I.; Tordera, N.; Martinez-Tur, V.; Whitely, W.Situational
distinctions in organizations: The case of sport facility management. 302251 - Journal of Park and Recreation
Administration. 16 - 1, pp. 1 - 24. (Estats Units d’América): American Academy for Park and Recreation
Administration, 1998. ISSN 0735-1968

Tipus de produccid6: Articulo cientifico Tipus de suport: Revista

Posicié de signatura: 0

Nombre total d’autors: 7

Ripoll, P.; Caballer, A.; Martinez-Tur, V.; Garcia-Buades, E.; Peird, J.M.Antecedentes y consecuentes del cambio
de nivel jerarquico.912409 - Revista Latinoamericana de Psicologia. 30 - 2, pp. 201 - 222. (Colombia): 1998. ISSN
0120-0534

Tipus de produccié: Articulo cientifico Tipus de suport: Revista

Posici6 de signatura: 0

Nombre total d’autors: 5

Martinez-Tur, V.; Garcia-Buades, E.; Marzo, J. C.; Gosalvez, |.El nivel de saturacion de las instalaciones
deportivas como atributo situacional y variable de la calidad: Sus relaciones con la satisfaccion de los
usuarios.915218 - Revista de Psicologia del Deporte. (Espanya): Universitat de les llles Balears. Servei de
Publicacions im intercanvi cientific., 1998. ISSN 1132-239X

Tipus de producci6: Articulo cientifico Tipus de suport: Revista

Posici6 de signatura: 0

Nombre total d’autors: 4

RAMOS, J.; TORDERA; N.; MARTINEZ-TUR, V.Efecto del caracter publico o privado de las instalaciones
deportivas sobre la gestion de las mismas. 000641 - Anuari de psicologia de la Societat Valenciana de Psicologia.
4 -1, pp. 1-23. (Espanya): 1997. ISSN 1135-1268

Tipus de produccid: Articulo cientifico Tipus de suport: Revista

Posici6 de signatura: 0

Nombre total d’autors: 3

87 Afo, V.; Ramos, J.; Martinez-Tur, V.Conductas de practica deportiva y uso de instalaciones. Diferencias en

88

89

X

funcion del tipo de practicas. 915218 - Revista de Psicologia del Deporte. (Espanya): Universitat de les llles
Balears. Servei de Publicacions im intercanvi cientific., 1997. ISSN 1132-239X

Tipus de produccié: Articulo cientifico Tipus de suport: Revista
Posici6 de signatura: 0
Nombre total d’autors: 3

Martinez-Tur, V; Tordera, N; Ramos, M. A.< Aspectos psicosociales del uso de instalaciones deportivas: Estudio
de actitudes, conductas y satisfaccion de los usuarios>. 000419 - Revista de Psicologia Social Aplicada. 6 - 2, pp.
65 - 96. (Espanya): 1996. ISSN 1131-6225

Tipus de producci6: Articulo cientifico Tipus de suport: Revista
Posici6 de signatura: 0
Nombre total d’autors: 3

Peird, J.M.; Ramos, J.; Gonzalez, P.; Rodriguez, I.; Tordera, N.; Martinez-Tur, V.La distincién entre
organizaciones publicas y privadas: diferencias en la gestién de instalaciones deportivas. 000416 - Revista de
Psicologia del Trabajo y de las Organizaciones. 11 - 32, pp. 27 - 50. (Espanya): 1995. ISSN 0213-3628

Tipus de produccié: Articulo cientifico Tipus de suport: Revista

Posici6 de signatura: 0

Nombre total d’autors: 6
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Ramos, J.; Peiro, J.M.; Martinez-Tur, V.; Gonzalez, P.; Rodriguez, |.Satisfaccié amb I'Us d'instal.lacions esportives.
000641 - Anuari de psicologia de la Societat Valenciana de Psicologia. 2 - 1, pp. 1 - 30. (Espanya): 1995. ISSN
1135-1268

Tipus de produccié: Articulo cientifico Tipus de suport: Revista

Posicié de signatura: 0

Nombre total d’autors: 5

MARTINEZ-TUR, V.; TORDERA, N. Comparacion de modelos causales sobre satisfaccion del usuario. 000701 -
Estudios sobre Consumo. 34, pp. 13 - 22. (Espanya): 1995. ISSN 0212-9469

Tipus de produccié: Articulo cientifico Tipus de suport: Revista

Posici6 de signatura: 0

Nombre total d’autors: 2

MARTINEZ TUR, V.; TORDERA, N.; CABALLER, A.Efecto contraste-asimilacion en el uso de instalaciones
deportivas: Propiedad de los equipamientos y nivel de asociacionismo de los usuarios.000419 - Revista de
Psicologia Social Aplicada. 5 - 3, pp. 95 - 110. (Espanya): 1995. ISSN 1131-6225

Tipus de produccidé: Articulo cientifico Tipus de suport: Revista

Posici6 de signatura: 0

Nombre total d’autors: 3

Peird, J.M.; Ramos, J.; Tordera, N.; Gonzélez, P.; Rodriguez, |.; Martinez-Tur, V.Descripcién del puesto de
gerente de instalaciones deportivas.303661 - SEAE info. 27, pp. 31 - 37. (Espanya): DEF-SEAE, 1995. ISSN
1131-8775

Tipus de produccid6: Articulo cientifico Tipus de suport: Revista

Posici6 de signatura: 0

Nombre total d’autors: 5

TORDERA, N.; MARTINEZ-TUR, V.; CABALLER, A.Dimensiones de calidad de servicio en hosteleria.000324 -
Papers de Turisme. 18, pp. 11 - 22. (Espanya): 1995. ISSN 0214-8021

Tipus de produccid: Articulo cientifico Tipus de suport: Revista

Posici6 de signatura: 0

Nombre total d’autors: 5

Peird, J.M.; Ramos, J.; Gonzalez, P.; Rodriguez, |.; Tordera, N.; Martinez-Tur, V.La distincion entre
organizaciones publicas y privadas: diferencias en la gestion de instalaciones deportivas.000416 - Revista de
Psicologia del Trabajo y de las Organizaciones. 11 - 32, pp. 27 - 50. (Espanya): 1995. ISSN 0213-3628
Tipus de produccid: Articulo cientifico Tipus de suport: Revista

Posici6 de signatura: 0

Nombre total d’autors: 6

LUQUE, O; RAMOS, J.; TORDERA, N; MARTINEZ-TUR, V; PEIRO, J.M.Aportaciones a la formacién en gestion
turistica desde la Psicologia del Trabajo y las Organizaciones. 000812 - Estudios Turisticos. 128, pp. 177 - 192.
(Espanya): 1995. ISSN 0423-5037

Tipus de produccié: Articulo cientifico Tipus de suport: Revista

Posici6 de signatura: 0

Nombre total d’autors: 5

MARTINEZ-TUR, V.; TORDERA, N.; RAMOS, J.Tipologia d'instal.lacions esportives en funcié del seu caracter
public o privat: diferéncies en la gestio i I'is.002597 - Apunts. Educacion fisica y deportes. 43, pp. 91 - 102.
(Espanya): Institut Nacional d'Educacié Fisica de Catalunya, 1995. ISSN 1577-4015

Tipus de producci6: Articulo cientifico Tipus de suport: Revista
Posici6 de signatura: 0
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Nombre total d’autors: 3

MARTINEZ-TUR, V.; CABALLER, A.; TORDERA, N.Evaluacion de la calidad de servicio en hosteleria. 000812 -
Estudios Turisticos. 130, pp. 71 - 88. (Espanya): 1995. ISSN 0423-5037

Tipus de produccié: Articulo cientifico Tipus de suport: Revista

Posicié de signatura: 0

Nombre total d’autors: 3

Peiro, J. M.; Ramos, J.; Martinez-Tur, V.Aspectos psicosociales de la pratica deportiva y del uso de instalaciones
deportivas: diferenciacion por sexo, edad y tamafio de poblacion. 001634 - Ciencia Psicoldgica. (Espanya): 1995.
ISSN 1135-5956

Tipus de produccié: Articulo cientifico Tipus de suport: Revista

Posicié de signatura: 0

Nombre total d’autors: 3

Martinez-Tur, V.; Peiro, J. M.; Ramos, J.Efecto modulador de los aspectos sociodemograficos en la prediccion de
la practica deportiva y uso de instalaciones deportivas.914384 - Anales de Psicologia. (Espanya): Universidad de
Murcia. Facultad de Psicologia, 1995. ISSN 0212-9728

Tipus de produccidé: Articulo cientifico Tipus de suport: Revista

Posici6 de signatura: 0

Nombre total d’autors: 3

Martinez-Tur, V.; Peiro, J. M.; Ramos, J.Instalaciones deportivas publicas y privadas: aspectos diferenciales y
privatizacion.002277 - Revista de Psicologia Universitas Tarraconensis. (Espanya): Universitat Rovira i Virgili,
1995. ISSN 1130-3522

Tipus de produccié: Articulo cientifico Tipus de suport: Revista

Posici6 de signatura: 0

Nombre total d’autors: 3

Ramos, J.; Rodriguez, I; Gonzalez, P.; Peird, J.M.; Zornoza, A.; Martinez-Tur, V.Andlisis de las demandas de
planificacion y dotacioén de infraestructura deportiva desde una perspectiva psicosocial. 000055 - Apuntes de
Psicologia. 40, pp. 87 - 98. (Espanya): 1994. ISSN 0213-3334

Tipus de produccid: Articulo cientifico Tipus de suport: Revista

Posici6 de signatura: 0

Nombre total d’autors: 6

Martinez-Tur, V.; Peird, J.M.; Ramos, J.Efecto modulador del nivel de asociacionismo en la prediccion de las
conductas de los usuarios de instalaciones deportivas.000419 - Revista de Psicologia Social Aplicada. (Espanya):
1994. ISSN 1131-6225

Tipus de producci6: Articulo cientifico Tipus de suport: Revista

Posici6 de signatura: 0

Nombre total d’autors: 3

Vicente Martinez-Tur. The Service Encounter. The Cambridge Handbook of Workplace Affect. pp. 284 - 296.
(Regne Unit): Cambridge University Press, 2020. ISBN 9781108494038

Tipus de produccié: Capitulo de libro Tipus de suport: Llibre

Catherine S. Daus; Russell Cropanzano; Vicente Martinez-Tur i Liu-Qin Yang. Emotion at work: From the 'learner

years' to the 'affective revolution'. The Cambridge Handbook of Workplace Affect. pp. 3 - 14. (Regne Unit):
Cambridge University Press, 2020. ISBN 9781108494038
Tipus de produccié: Capitulo de libro Tipus de suport: Llibre
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Sal

Liu-Qin Yang; Vicente Martinez-Tur; Russell Cropanzano i Catherine S. Daus. Looking into the future: Integration
of Research on Workplace Affect. The Cambridge Handbook of Workplace Affect. pp. 511 - 526. (Regne Unit):
Cambridge University Press, 2020. ISBN 9781108494038

Tipus de produccié: Capitulo de libro Tipus de suport: Llibre

Garcia-Buades, E.; Martinez-Tur, V.; Ortiz-Bonnin, S.; Peird, J.M.Engaged teams deliver better service
performance in innovation climates. Creativity and Innovation in Organizations Current Research and Recent
Trends in Management. pp. 121 - 136. (Estats Units d’América): Routledge, Taylor & Francis Group, 2018. ISBN
978-1-138-30170-2

Tipus de produccié: Capitulo de libro Tipus de suport: Llibre

Gracia, E.; Ramos, J.; Moliner, C.; Martinez-Tur, V.Gestion y manejo del trabajo emocional para la prevencion
de riesgos laborales. Garcia-lzquierdo (Ed.). Ergonomia y Psicosociologia aplicada a la Prevencién de Riesgos
Laborales. pp. 487 - 572. Oviedo(Espanya): Ediciones Universidad de Oviedo, 2017. ISBN 978-84-16664-60-3
Tipus de producci6: Capitulo de libro Tipus de suport: Llibre

Nombre total d’autors: 4

Moliner, C.; Martinez-Tur; V. &Cropanzano, R.Challenges for an organizational justice research
agenda.Organizationa justice: international perspective and conceptual advances.pp. 1 - 13. (Estats Units
d’Ameérica): Taylor and Francis, 2017. ISBN 978-1-138-12437-0

Tipus de producci6: Capitulo de libro Tipus de suport: Llibre

Martinez-Tur, V; Moliner, C.Justice in teams.Oxford research encyclopedia of psychology.pp. 1 - 27. (Regne Unit):
Oxford University Press, 2017. ISBN 9780190236557

Tipus de produccié: Capitulo de libro Tipus de suport: Llibre

Lira, E.; Pefarroja, V.; Lorente, L.; Martinez-Tur, V.Aprendizaje organizacional y tecnologia. Psicologia de las

organizaciones. pp. 221 - 239. (Espanya): Alianza Editorial, 2015.
Tipus de producci6: Capitulo de libro Tipus de suport: Llibre

Martinez-Tur, V.; Peird, J. M.; Rodriguez, |. Teaching and Learning Work, Organization, and Personnel
Psychology Internationally. The Erasmus Mundus Program.En Giriffith, R.L., Thompson, L.F. & Armon, B.K.
(Eds.) Internationalizing the Curriculum in Organizational Psychology. Nueva York: Springer.pp. 105 - 125. New
York(Estats Units d’América): Springer (USA), 2014.

Tipus de produccié: Capitulo de libro Tipus de suport: Llibre

Nombre total d’autors: 3

Peird, J.M.; Martinez-Tur; V.; Moliner, C.Perceived fairness.Encyclopedia of quality of life and well-being researcb.
pp- 21 - 51. (Holanda): Springer (Netherlands), 2014.

Tipus de produccié: Capitulo de libro Tipus de suport: Llibre

Martinez-Tur, V.Respuestas afectivas en el trabajo: satisfaccion, emociones y estados de animo.Introduccién a la

psicologia del trabajo. (Espanya): UDIMA, 2009.
Tipus de produccié: Capitulo de libro Tipus de suport: Llibre
Nombre total d’autors: 1

Martinez-Tur, V.Calidad de vida laboral.Introduccion a la psicologia del trabajo. (Espanya): UDIMA, 2009.
Tipus de produccié: Capitulo de libro Tipus de suport: Llibre
Nombre total d’autors: 1

Peird, J.M.; Martinez-Tur, V.Organizational development and change.An introduction to work and
organizational psychology: An european perspective. pp. 351 - 376. (Regne Unit): Wiley-Blackwell, 2008. ISBN
978-1-4051-3276-3
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Tipus de produccié: Capitulo de libro Tipus de suport: Llibre
Nombre total d’autors: 2

117 Martinez-Tur, V.; Peird, J.M.Evaluacién de las organizaciones. Evaluacion psicolégica aplicada a diferentes
contextos. pp. 181 - 216. (Espanya): 2003.

Tipus de producci6: Capitulo de libro Tipus de suport: Llibre

118 Peird, J.M.; Martinez-Tur, V.Applied Fields: Organizations. Encyclopedia of Psychological Assessment. pp. 78 -
83. (Regne Unit): 2003.

Tipus de produccié: Capitulo de libro Tipus de suport: Llibre

119 Peiro, J. M.; Martinez-Tur, V.Applied fields: organiztions. Encyclopedia of psychological assessment. pp. 78 - 83.
(Regne Unit): Sage Publications, 2003.

Tipus de producci6: Capitulo de libro Tipus de suport: Llibre
Nombre total d’autors: 2

120 Gracia, F.; Martinez-Tur, V.; Peiro, J. M.Tendencias y controversias en el futuro de la gestion y del desarrollo de
los recursos humanos. Trabajo, individuo y sociedad. pp. 165 - 201. (Espanya): Pirdmide (Grupo Anaya, Hachette
Livre), 2001.

Tipus de producci6: Capitulo de libro Tipus de suport: Llibre
Nombre total d’autors: 3

121 Ramos, J.; Martinez-Tur, V.; Peiro, J. M.Sin especificar. Uso de instalaciones deportivas y satisfaccion de los
usuarios. pp. 1 - 150. (Espanya): Nau Llibres, 1997.

Tipus de produccié: Capitulo de libro Tipus de suport: Llibre
Nombre total d’autors: 3

122 Martinez-Tur, V.; Tordera, N.; Solanes, A.; Subirats, M.Antecedentes y consecuentes de la satisfaccion con el uso
de instalaciones deportivas.Uso de instalaciones deportivas y satisfaccion de los usuarios. pp. 45 - 63. (Espanya):
Nau Llibres, 1997.

Tipus de produccié: Capitulo de libro Tipus de suport: Llibre
Nombre total d’autors: 4

123 Martinez-Tur, V.; Garcia-Buades, E.; Martin, P.; Torres, J. M.Motivos de practica deportiva y funciones prioritarias
a promorver por la administracion publica. Uso de instalaciones deportivas y satisfaccion de los usuarios. pp. 65 -
84. (Espanya): Nau Llibres, 1997.

Tipus de produccié: Capitulo de libro Tipus de suport: Llibre
Nombre total d’autors: 4

124 Martinez-Tur, V.; Oregno, V.; Tordera, N.; Martin, P.Diferencias en el uso de instalaciones deportivas publicas y
privadas. Uso de instalaciones deportivas y satisfaccion de los usuarios. pp. 115 - 136. (Espanya): Nau Llibres,
1997.

Tipus de produccié: Capitulo de libro Tipus de suport: Llibre
Nombre total d’autors: 4

125 Peiro, J. M.; Ramos, J.; Martinez-Tur, V.La gestion de las organizaciones deportivas y su problematica. Gestion de
instalaciones deportivas.pp. 13 - 26. (Espanya): Nau Llibres, 1995.

Tipus de produccié: Capitulo de libro Tipus de suport: Llibre
Nombre total d’autors: 3
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127

128

129

130

131

132

133

134

Sl

Ramos, J.; Tordera, N.; Martinez-Tur, V.Principales ambitos de la gestion de instalaciones deportivas: gestion
econdmica, personal, mantenimiento, oferta y marketing.Gestion de instalaciones deportivas.pp. 83 - 116.
(Espanya): Nau Llibres, 1995.

Tipus de produccié: Capitulo de libro Tipus de suport: Llibre

Nombre total d’autors: 3

Tordera, N.; Martinez-Tur, V.Perfiles de gerente de instalaciones deportivas. Gestion de instalaciones
deportivas.pp. 117 - 131. (Espanya): Nau Llibres, 1995.

Tipus de produccié: Capitulo de libro Tipus de suport: Llibre
Nombre total d’autors: 2

Martinez-Tur, V.; Peiro, J. M.Analisis diferencial de la gestion de instalaciones deportivas en funcion de su
caracter publico o privado. Gestion de instalaciones deportivas.pp. 133 - 157. (Espanya): Nau Llibres, 1995.
Tipus de produccié: Capitulo de libro Tipus de suport: Llibre

Nombre total d’autors: 2

Martinez-Tur, V.; Tordera, N.Relaciones entre la gestion de instalaciones deportivas y la satisfaccion de los
usuarios. Gestion de instalaciones deportivas.pp. 183 - 209. (Espanya): Nau Llibres, 1995.

Tipus de produccié: Capitulo de libro Tipus de suport: Llibre

Nombre total d’autors: 2

Van Thang, N.; Peird, J. M.; Canh, L. Q.; Gonzélez-Rom4,V.; Martinez-Tur, V.Viethamese graduates' labour
market entry and employment: a tracer study. pp. 1 - 161. Uppsala(Suécia): Uppsala University Press, 2020.
Disponible en Internet en: <https://uu.diva-portal.org/smash/get/diva2:1428526/FULLTEXTO1.pdf>. ISBN
978-91-506-2828-9

Tipus de produccié: Libro o monografia cientifica

Nombre total d’autors: 5

Ramos, J.; Luque, O.; Martinez-Tur, V.; Patras, L.; Estreder, Y.; Pefarroja, V.Oportunidades y barreras a la
innovacion: un estudio cualitativo en organizaciones del tercer sector.pp. 1 - 103. (Espanya): ICONG, 2018. ISBN
978-84-944186-7-9

Tipus de produccié: Libro o monografia cientifica

Martinez-Tur, Vicente; Pefarroja, Vicente. Innovacion en el Tercer Sector ¢ Crisis de Iniciativa?. pp. 1 - 107.
Madrid(Espanya): 2012. ISBN 978-84-939965-3-6

Diposit legal: M-40788-2012
Tipus de produccié: Libro o monografia cientifica
Nombre total d’autors: 2

Martinez-Tur, V.; Peird, J. M.; Moliner; C.; Potocnik, K.Calidad de servicio y calidad de vida: el 'survey feedback'
como estrategia de cambio organizacional. Analisis teérico conceptual y resultados empiricos.pp. 1 - 300.
(Espanya): FEAPS, 2010. ISBN 978-84-693-7986-8

Tipus de producci6: Libro o monografia cientifica
Nombre total d’autors: 4

Martinez-Tur, V.; Peiro, J. M.; Ramos, J.Calidad de servicio y satisfaccion al cliente. pp. 1 - 191. (Espanya):
Editorial Sintesis, 2001.

Tipus de producci6: Libro o monografia cientifica
Nombre total d’autors: 3
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Bruyere, S. M.; Martinez-Tur, V.Employment, Disability and the Role of Work Psychology. The
Industrial-Organizational Psychologist, 56(3).pp. 1 - 4. (Estats Units d’América): ICONG, 2019.
Tipus de producci6: Informe cientifico-técnico

Martinez-Tur; V.; Moliner; C.INFORME CENTRO OCUPACIONAL LA RIBERA: La calidad del servicio y sus
relaciones con el bienestar y la calidad de vida de las personas con discapacidad intelectual y sus familias: un
estudio longitudinal. pp. 1 - 24. (Espanya): 2010.

Tipus de produccid: Informe cientifico-técnico

Nombre total d’autors: 2

Martinez-Tur; V.; Moliner; C.INFORME CENTRO OCUPACIONAL TOLA: La calidad del servicio y sus relaciones
con el bienestar y la calidad de vida de las personas con discapacidad intelectual y sus familias: un estudio
longitudinal. pp. 1 - 24. (Espanya): 2010.

Tipus de produccid: Informe cientifico-técnico

Nombre total d’autors: 2

Martinez-Tur; V.; Moliner; C.INFORME CENTRO DE DIA LA ENCINA: La calidad del servicio y sus relaciones
con el bienestar y la calidad de vida de las personas con discapacidad intelectual y sus familias: un estudio
longitudinal. pp. 1 - 24. (Espanya): 2010.

Tipus de produccid: Informe cientifico-técnico

Nombre total d’autors: 2

Martinez-Tur; V.; Moliner; C.INFORME CENTRO OCUPACIONAL HORT DE FELIU: La calidad del servicio y sus
relaciones con el bienestar y la calidad de vida de las personas con discapacidad intelectual y sus familias: un
estudio longitudinal. pp. 1 - 24. (Espanya): 2010.

Tipus de produccid: Informe cientifico-técnico

Nombre total d’autors: 2

Martinez-Tur; V.; Moliner; C.INFORME CENTRO OCUPACIONAL SUECA: La calidad del servicio y sus relaciones
con el bienestar y la calidad de vida de las personas con discapacidad intelectual y sus familias: un estudio
longitudinal. pp. 1 - 24. (Espanya): 2010.

Tipus de produccid: Informe cientifico-técnico

Nombre total d’autors: 2

Martinez-Tur; V.; Moliner; C.INFORME CENTRO OCUPACIONAL QUART: La calidad del servicio y sus
relaciones con el bienestar y la calidad de vida de las personas con discapacidad intelectual y sus familias: un
estudio longitudinal. pp. 1 - 24. (Espanya): 2010.

Tipus de produccid: Informe cientifico-técnico
Nombre total d’autors: 2

Martinez-Tur, V.; Moliner, C.INFORME CENTRO OCUPACIONAL ACYPSA:Calidad del Servicio y sus Relaciones
con el Bienestar y la Calidad de Vida de las Personas con Discapacidad Intelectual y sus Familias:un estudio
longitudinal. pp. 1 - 24. (Espanya): 2010.

Tipus de produccid: Informe cientifico-técnico

Nombre total d’autors: 2

Martinez-Tur, V.; Moliner, C.INFORME CENTRO OCUPACIONAL TERRAMAR:Calidad del Servicio y sus
Relaciones con el Bienestar y la Calidad de Vida de las Personas con Discapacidad Intelectual y sus Familias:un
estudio longitudinal. pp. 1 - 24. (Espanya): 2010.

Tipus de produccid: Informe cientifico-técnico

Nombre total d’autors: 2
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144 Martinez-Tur, V.; Moliner, C.INFORME CENTRO OCUPACIONAL LA XARA:Calidad del Servicio y sus Relaciones
con el Bienestar y la Calidad de Vida de las Personas con Discapacidad Intelectual y sus Familias: un estudio
longitudinal. pp. 1 - 19. (Espanya): 2010.

Tipus de produccid: Informe cientifico-técnico
Nombre total d’autors: 2

145 Martinez-Tur, V.; Moliner, C.INFORME CENTRO OCUPACIONAL LA TORRETA:Calidad del Servicio y sus
Relaciones con el Bienestar y la Calidad de Vida de las Personas con Discapacidad Intelectual y sus Familias: un
estudio longitudinal. pp. 1 - 24. (Espanya): 2010.

Tipus de produccid: Informe cientifico-técnico
Nombre total d’autors: 2

146 Martinez-Tur, V.; Moliner, C.INFORME CENTRO DE DIA COLORES:Calidad del Servicio y sus Relaciones
con el Bienestar y la Calidad de Vida de las Personas con Discapacidad Intelectual y sus Familias: un estudio
longitudinal. pp. 1 - 24. (Espanya): 2010.

Tipus de produccid: Informe cientifico-técnico
Nombre total d’autors: 2

147 Martinez-Tur, V.; Moliner, C.INFORME CENTRO DE DiA SAN RAFAEL:Calidad del Servicio y sus Relaciones
con el Bienestar y la Calidad de Vida de las Personas con Discapacidad Intelectual y sus Familias: un estudio
longitudinal. pp. 1 - 24. (Espanya): 2010.

Tipus de produccid: Informe cientifico-técnico
Nombre total d’autors: 2

148 Martinez-Tur, V.; Moliner, C.INFORME CENTRO OCUPACIONAL APADIS:Calidad del Servicio y sus Relaciones
con el Bienestar y la Calidad de Vida de las Personas con Discapacidad Intelectual y sus Familias: un estudio
longitudinal. pp. 1 - 24. (Espanya): 2010.

Tipus de produccid: Informe cientifico-técnico
Nombre total d’autors: 2

149 Martinez-Tur, V.; Moliner, C.INFORME CENTRO OCUPACIONAL ASTRAPACE:Calidad del Servicio y sus
Relaciones con el Bienestar y la Calidad de Vida de las Personas con Discapacidad Intelectual y sus Familias: un
estudio longitudinal. pp. 1 - 24. (Espanya): 2010.

Tipus de produccid: Informe cientifico-técnico
Nombre total d’autors: 2

150 Martinez-Tur, V.; Moliner, C.INFORME CENTRO OCUPACIONAL ASTUS:Calidad del Servicio y sus Relaciones
con el Bienestar y la Calidad de Vida de las Personas con Discapacidad Intelectual y sus Familias: un estudio
longitudinal. pp. 1 - 24. (Espanya): 2010.

Tipus de produccid: Informe cientifico-técnico
Nombre total d’autors: 2

151 Martinez-Tur, V.; Moliner, C.INFORME CENTRO OCUPACIONAL APANDIS:Calidad del Servicio y sus
Relaciones con el Bienestar y la Calidad de Vida de las Personas con Discapacidad Intelectual y sus Familias: un
estudio longitudinal. pp. 1 - 24. (Espanya): 2010.

Tipus de produccid: Informe cientifico-técnico
Nombre total d’autors: 2

152 Martinez-Tur, V.; Moliner, C.INFORME CENTRO OCUPACIONAL CEOM:Calidad del Servicio y sus Relaciones
con el Bienestar y la Calidad de Vida de las Personas con Discapacidad Intelectual y sus Familias: un estudio
longitudinal. pp. 1 - 24. (Espanya): 2010.

Tipus de produccid: Informe cientifico-técnico
Nombre total d’autors: 2
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Martinez-Tur, V.; Moliner, C.INFORME CENTRO OCUPACIONAL NUESTRO MUNDO:Calidad del Servicio y sus
Relaciones con el Bienestar y la Calidad de Vida de las Personas con Discapacidad Intelectual y sus Familias: un
estudio longitudinal. pp. 1 - 19. (Espanya): 2010.

Tipus de produccié: Informe cientifico-técnico

Nombre total d’autors: 2

Martinez-Tur, V.; Moliner, C.INFORME CENTRO OCUPACIONAL APROCOR Il:Calidad del Servicio y sus
Relaciones con el Bienestar y la Calidad de Vida de las Personas con Discapacidad Intelectual y sus Familias: un
estudio longitudinal. pp. 1 - 24. (Espanya): 2010.

Tipus de produccid: Informe cientifico-técnico

Nombre total d’autors: 2

Martinez-Tur, V.; Moliner, C.INFORME CENTRO OCUPACIONAL APROCOR I:Calidad del Servicio y sus
Relaciones con el Bienestar y la Calidad de Vida de las Personas con Discapacidad Intelectual y sus Familias: un
estudio longitudinal. pp. 1 - 24. (Espanya): 2010.

Tipus de produccid: Informe cientifico-técnico

Nombre total d’autors: 2

Martinez-Tur, V.; Moliner, C.INFORME CENTRO OCUPACIONAL ADEMO Il:Calidad del Servicio y sus
Relaciones con el Bienestar y la Calidad de Vida de las Personas con Discapacidad Intelectual y sus Familias: un
estudio longitudinal. pp. 1 - 24. (Espanya): 2010.

Tipus de produccid: Informe cientifico-técnico

Nombre total d’autors: 2

Martinez-Tur, V.; Moliner, C.INFORME CENTRO OCUPACIONAL ADEMO I:Calidad del Servicio y sus Relaciones
con el Bienestar y la Calidad de Vida de las Personas con Discapacidad Intelectual y sus Familias: un estudio
longitudinal. pp. 1 - 24. (Espanya): 2010.

Tipus de produccid: Informe cientifico-técnico

Nombre total d’autors: 2

Martinez-Tur, V.; Moliner, C.INFORME CENTRO OCUPACIONAL CIRVITE:Calidad del Servicio y sus Relaciones
con el Bienestar y la Calidad de Vida de las Personas con Discapacidad Intelectual y sus Familias: un estudio
longitudinal. pp. 1 - 24. (Espanya): 2010.

Tipus de produccid: Informe cientifico-técnico

Nombre total d’autors: 2

Martinez-Tur, V.; Moliner, C.INFORME CENTRO OCUPACIONAL SIERRA NORTE:Calidad del Servicio y sus
Relaciones con el Bienestar y la Calidad de Vida de las Personas con Discapacidad Intelectual y sus Familias: un
estudio longitudinal. pp. 1 - 24. (Espanya): 2010.

Tipus de produccid: Informe cientifico-técnico

Nombre total d’autors: 2

Martinez-Tur, V.; Moliner, C.INFORME CENTRO OCUPACIONAL ASTOR:Calidad del Servicio y sus Relaciones
con el Bienestar y la Calidad de Vida de las Personas con Discapacidad Intelectual y sus Familias: un estudio
longitudinal. pp. 1 - 19. (Espanya): 2010.

Tipus de produccid: Informe cientifico-técnico

Nombre total d’autors: 2

Martinez-Tur, V.; Moliner, C.INFORME CENTRO OCUPACIONAL VILLAVERDE:Calidad del Servicio y sus
Relaciones con el Bienestar y la Calidad de Vida de las Personas con Discapacidad Intelectual y sus Familias: un
estudio longitudinal. pp. 1 - 24. (Espanya): 2010.

Tipus de producci6: Informe cientifico-técnico
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Nombre total d’autors: 2

Martinez-Tur, V.; Moliner, C.INFORME CENTRO DE DiA COLMENAR OREJA:Calidad del Servicio y sus
Relaciones con el Bienestar y la Calidad de Vida de las Personas con Discapacidad Intelectual y sus Familias: un
estudio longitudinal. pp. 1 - 24. (Espanya): 2010.

Tipus de produccid: Informe cientifico-técnico

Nombre total d’autors: 2

Martinez-Tur, V.; Moliner, C.INFORME CENTRO DE DiA FUND. INSTITUTO SAN JOSE:Calidad del Servicio y
sus Relaciones con el Bienestar y la Calidad de Vida de las Personas con Discapacidad Intelectual y sus Familias:
un estudio longitudinal. pp. 1 - 19. (Espanya): 2010.

Tipus de produccid: Informe cientifico-técnico

Nombre total d’autors: 2

Martinez-Tur, V.; Moliner, C.INFORME CENTRO OCUPACIONAL VILLALBA:Calidad del Servicio y sus
Relaciones con el Bienestar y la Calidad de Vida de las Personas con Discapacidad Intelectual y sus Familias: un
estudio longitudinal. pp. 1 - 19. (Espanya): 2010.

Tipus de produccid: Informe cientifico-técnico

Nombre total d’autors: 2

Martinez-Tur, V.; Moliner, C.INFORME CENTRO DE DIiA SAN MARTIN:Calidad del Servicio y sus Relaciones
con el Bienestar y la Calidad de Vida de las Personas con Discapacidad Intelectual y sus Familias: un estudio
longitudinal. pp. 1 - 24. (Espanya): 2010.

Tipus de produccid: Informe cientifico-técnico

Nombre total d’autors: 2

Martinez-Tur, V.; Moliner, C.INFORME CENTRO OCUPACIONAL COLMENAR OREJA:Calidad del Servicio y sus
Relaciones con el Bienestar y la Calidad de Vida de las Personas con Discapacidad Intelectual y sus Familias: un
estudio longitudinal. pp. 1 - 19. (Espanya): 2010.

Tipus de produccid: Informe cientifico-técnico

Nombre total d’autors: 2

Martinez-Tur, V.; Moliner, C.INFORME CENTRO DE DIA COLMENAR OREJA:Calidad del Servicio y sus
Relaciones con el Bienestar y la Calidad de Vida de las Personas con Discapacidad Intelectual y sus Familias: un
estudio longitudinal. pp. 1 - 19. (Espanya): 2010.

Tipus de produccid: Informe cientifico-técnico

Nombre total d’autors: 2

Martinez-Tur, V.; Moliner, C.INFORME CENTRO OCUPACIONAL APADIS:Calidad del Servicio y sus Relaciones
con el Bienestar y la Calidad de Vida de las Personas con Discapacidad Intelectual y sus Familias: un estudio
longitudinal. pp. 1 - 24. (Espanya): 2010.

Tipus de produccid: Informe cientifico-técnico

Nombre total d’autors: 2

Martinez-Tur, V.; Moliner, C.INFORME CENTRO OCUPACIONAL AFANIAS LA ENCINA:Calidad del Servicio y
sus Relaciones con el Bienestar y la Calidad de Vida de las Personas con Discapacidad Intelectual y sus Familias:
un estudio longitudinal. pp. 1 - 24. (Espanya): 2010.

Tipus de produccid: Informe cientifico-técnico

Nombre total d’autors: 2

Martinez-Tur, V.; Moliner, C.INFORME CENTRO OCUPACIONAL CANILLEJAS:Calidad del Servicio y sus
Relaciones con el Bienestar y la Calidad de Vida de las Personas con Discapacidad Intelectual y sus Familias: un
estudio longitudinal. pp. 1 - 19. (Espanya): 2010.
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Tipus de produccié: Informe cientifico-técnico
Nombre total d’autors: 2

Martinez-Tur, V.; Moliner, C.INFORME CENTRO OCUPACIONAL LAS VICTORIAS:Calidad del Servicio y sus
Relaciones con el Bienestar y la Calidad de Vida de las Personas con Discapacidad Intelectual y sus Familias: un
estudio longitudinal. pp. 1 - 24. (Espanya): 2010.

Tipus de produccid: Informe cientifico-técnico

Nombre total d’autors: 2

Martinez-Tur, V.; Moliner, C.INFORME CENTRO OCUPACIONAL AFANIAS POZUELO:Calidad del Servicio y sus
Relaciones con el Bienestar y la Calidad de Vida de las Personas con Discapacidad Intelectual y sus Familias: un
estudio longitudinal. pp. 1 - 24. (Espanya): 2010.

Tipus de produccid: Informe cientifico-técnico
Nombre total d’autors: 2

Martinez-Tur, V.; Moliner, C.INFORME CENTRO OCUPACIONAL PLEGART 3:Calidad del Servicio y sus
Relaciones con el Bienestar y la Calidad de Vida de las Personas con Discapacidad Intelectual y sus Familias: un
estudio longitudinal. pp. 1 - 24. (Espanya): 2010.

Tipus de produccid: Informe cientifico-técnico
Nombre total d’autors: 2

Martinez-Tur, V.; Moliner, C.INFORME CENTRO DE DiA ASOCIACION PAUTA:Calidad del Servicio y sus
Relaciones con el Bienestar y la Calidad de Vida de las Personas con Discapacidad Intelectual y sus Familias: un
estudio longitudinal. pp. 1 - 24. (Espanya): 2010.

Tipus de produccid: Informe cientifico-técnico
Nombre total d’autors: 2

Martinez-Tur, V.; Moliner, C.INFORME CENTRO OCUPACIONAL APAM:Calidad del Servicio y sus Relaciones
con el Bienestar y la Calidad de Vida de las Personas con Discapacidad Intelectual y sus Familias: un estudio
longitudinal. pp. 1 - 24. (Espanya): 2010.

Tipus de produccid: Informe cientifico-técnico

Nombre total d’autors: 2

Martinez-Tur, V.; Moliner, C.INFORME AMAFI (I) RESIDENCIA:Calidad del Servicio y sus Relaciones con
el Bienestar y la Calidad de Vida de las Personas con Discapacidad Intelectual y sus Familias: un estudio
longitudinal. pp. 1 - 24. (Espanya): 2010.

Tipus de produccid: Informe cientifico-técnico

Nombre total d’autors: 2

Martinez-Tur, V.; Moliner, C.INFORME AMAFI (Il) DE DiA:Calidad del Servicio y sus Relaciones con el Bienestar y
la Calidad de Vida de las Personas con Discapacidad Intelectual y sus Familias: un estudio longitudinal. pp. 1 - 24.
(Espanya): 2010.

Tipus de produccid: Informe cientifico-técnico

Nombre total d’autors: 2

Martinez-Tur, V.; Moliner, C.INFORME AMAFI (11l) OCUPACIONAL:Calidad del Servicio y sus Relaciones
con el Bienestar y la Calidad de Vida de las Personas con Discapacidad Intelectual y sus Familias: un estudio
longitudinal. pp. 1 - 24. (Espanya): 2010.

Tipus de produccid: Informe cientifico-técnico

Nombre total d’autors: 2
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Martinez-Tur, V.; Moliner, C.INFORME AFAD (I) DE DiA:Calidad del Servicio y sus Relaciones con el Bienestar y
la Calidad de Vida de las Personas con Discapacidad Intelectual y sus Familias: un estudio longitudinal. pp. 1 - 19.
(Espanya): 2010.

Tipus de produccid: Informe cientifico-técnico

Nombre total d’autors: 2

Martinez-Tur, V.; Moliner, C.INFORME AFAD (II) OCUPACIONAL :Calidad del Servicio y sus Relaciones con
el Bienestar y la Calidad de Vida de las Personas con Discapacidad Intelectual y sus Familias: un estudio
longitudinal. pp. 1 - 19. (Espanya): 2010.

Tipus de produccid: Informe cientifico-técnico

Nombre total d’autors: 2

Martinez-Tur, V.; Moliner, C.INFORME CENTRO DE DiA ASOCIACION ASPRONA (l):Calidad del Servicio y sus
Relaciones con el Bienestar y la Calidad de Vida de las Personas con Discapacidad Intelectual y sus Familias: un
estudio longitudinal. pp. 1 - 19. (Espanya): 2010.

Tipus de produccid: Informe cientifico-técnico

Nombre total d’autors: 2

Martinez-Tur, V.; Moliner, C.INFORME CENTRO OCUPACIONAL ASOCIACION ASPRONA (ll):Calidad del
Servicio y sus Relaciones con el Bienestar y la Calidad de Vida de las Personas con Discapacidad Intelectual y
sus Familias: un estudio longitudinal. pp. 1 - 19. (Espanya): 2010.

Tipus de produccid: Informe cientifico-técnico

Nombre total d’autors: 2

Martinez-Tur, V.; Moliner, C.INFORME RESIDENCIA ASOCIACION ASPRONA (lll):Calidad del Servicio y sus
Relaciones con el Bienestar y la Calidad de Vida de las Personas con Discapacidad Intelectual y sus Familias: un
estudio longitudinal. pp. 1 - 19. (Espanya): 2010.

Tipus de produccid: Informe cientifico-técnico

Nombre total d’autors: 2

Martinez-Tur, V.; Moliner, C.INFORME RESIDENCIA ASOCIACION ASPRONA (1V):Calidad del Servicio y sus
Relaciones con el Bienestar y la Calidad de Vida de las Personas con Discapacidad Intelectual y sus Familias: un
estudio longitudinal. pp. 1 - 19. (Espanya): 2010.

Tipus de produccid: Informe cientifico-técnico

Nombre total d’autors: 2

Martinez-Tur, V.; Moliner, C.INFORME RESIDENCIA ASOCIACION ASPRONA (V):Calidad del Servicio y sus
Relaciones con el Bienestar y la Calidad de Vida de las Personas con Discapacidad Intelectual y sus Familias: un
estudio longitudinal. pp. 1 - 19. (Espanya): 2010.

Tipus de produccid: Informe cientifico-técnico

Nombre total d’autors: 2

Martinez-Tur, V.; Moliner, C.INFORME CENTRO OCUPACIONAL ASOCIACION ASPRONA (VI):Calidad del
Servicio y sus Relaciones con el Bienestar y la Calidad de Vida de las Personas con Discapacidad Intelectual y
sus Familias: un estudio longitudinal. pp. 1 - 19. (Espanya): 2010.

Tipus de produccid: Informe cientifico-técnico

Nombre total d’autors: 2

Martinez-Tur, V.; Moliner, C.INFORME CENTRO OCUPACIONAL ASOCIACION ASPRONA (VII):Calidad del
Servicio y sus Relaciones con el Bienestar y la Calidad de Vida de las Personas con Discapacidad Intelectual y
sus Familias: un estudio longitudinal. pp. 1 - 19. (Espanya): 2010.

Tipus de produccid: Informe cientifico-técnico

Nombre total d’autors: 2
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Martinez-Tur, V.; Moliner, C.INFORME CENTRO OCUPACIONAL ASOCIACION ASPRONA (VIIl):Calidad del
Servicio y sus Relaciones con el Bienestar y la Calidad de Vida de las Personas con Discapacidad Intelectual y
sus Familias: un estudio longitudinal. pp. 1 - 19. (Espanya): 2010.

Tipus de produccid: Informe cientifico-técnico

Nombre total d’autors: 2

Martinez-Tur, V.; Moliner, C.INFORME CENTRO DE DiA ASOCIACION ASPRONA (IX):Calidad del Servicio y sus
Relaciones con el Bienestar y la Calidad de Vida de las Personas con Discapacidad Intelectual y sus Familias: un
estudio longitudinal. pp. 1 - 19. (Espanya): 2010.

Tipus de produccid: Informe cientifico-técnico

Nombre total d’autors: 2

Martinez-Tur, V.; Moliner, C.INFORME CENTRO OCUPACIONAL ASOCIACION ASPRONA (X):Calidad del
Servicio y sus Relaciones con el Bienestar y la Calidad de Vida de las Personas con Discapacidad Intelectual y
sus Familias: un estudio longitudinal. pp. 1 - 19. (Espanya): 2010.

Tipus de produccid: Informe cientifico-técnico

Nombre total d’autors: 2

Martinez-Tur, V.; Moliner, C.INFORME CENTRO OCUPACIONAL ASOCIACION ASPRONA(XI):Calidad del
Servicio y sus Relaciones con el Bienestar y la Calidad de Vida de las Personas con Discapacidad Intelectual y
sus Familias: un estudio longitudinal. pp. 1 - 19. (Espanya): 2010.

Tipus de produccid: Informe cientifico-técnico

Nombre total d’autors: 2

Martinez-Tur, V.; Moliner, C.INFORME RESIDENCIA ASOCIACION ASPRONA(XII):Calidad del Servicio y sus
Relaciones con el Bienestar y la Calidad de Vida de las Personas con Discapacidad Intelectual y sus Familias: un
estudio longitudinal. pp. 1 - 19. (Espanya): 2010.

Tipus de produccid: Informe cientifico-técnico

Nombre total d’autors: 2

Martinez-Tur, V.; Moliner, C.INFORME CENTRO DE DIA ASOCIACION ASPRONA(XIII):Calidad del Servicio y
sus Relaciones con el Bienestar y la Calidad de Vida de las Personas con Discapacidad Intelectual y sus Familias:
un estudio longitudinal. pp. 1 - 19. (Espanya): 2010.

Tipus de produccid: Informe cientifico-técnico

Nombre total d’autors: 2

Martinez-Tur, V.; Moliner, C.INFORME CENTRO OCUPACIONAL ADEPSI:Calidad del Servicio y sus Relaciones
con el Bienestar y la Calidad de Vida de las Personas con Discapacidad Intelectual y sus Familias: un estudio
longitudinal. pp. 1 - 24. (Espanya): 2010.

Tipus de produccid: Informe cientifico-técnico

Nombre total d’autors: 2

Martinez-Tur, V.; Moliner, C.INFORME CENTRO OCUPACDE DIA C.E.O. ADEPSI:Calidad del Servicio y sus
Relaciones con el Bienestar y la Calidad de Vida de las Personas con Discapacidad Intelectual y sus Familias: un
estudio longitudinal. pp. 1 - 24. (Espanya): 2010.

Tipus de produccid: Informe cientifico-técnico

Nombre total d’autors: 2

Martinez-Tur, V.; Moliner, C.INFORME RESIDENCIA ASPRODEMA-RIOJA:Calidad del Servicio y sus Relaciones
con el Bienestar y la Calidad de Vida de las Personas con Discapacidad Intelectual y sus Familias: un estudio
longitudinal. pp. 1 - 24. (Espanya): 2010.

Tipus de produccid: Informe cientifico-técnico
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Nombre total d’autors: 2

Martinez-Tur, V.; Moliner, C.INFORME CENTRO DE DIA ESPIRITU SANTO PRONISA:Calidad del Servicio y sus
Relaciones con el Bienestar y la Calidad de Vida de las Personas con Discapacidad Intelectual y sus Familias: un
estudio longitudinal. pp. 1 - 19. (Espanya): 2010.

Tipus de produccid: Informe cientifico-técnico

Nombre total d’autors: 2

Martinez-Tur, V.; Moliner, C.INFORME CENTRO OCUPACIONAL MULTICENTRO SAN SEGUNDO:Calidad del
Servicio y sus Relaciones con el Bienestar y la Calidad de Vida de las Personas con Discapacidad Intelectual y
sus Familias: un estudio longitudinal. pp. 1 - 19. (Espanya): 2010.

Tipus de produccid: Informe cientifico-técnico

Nombre total d’autors: 2

Martinez-Tur, V.; Moliner, C.INFORME CENTRO OCUPACIONAL VILLA SAN JOSE:Calidad del Servicio y sus
Relaciones con el Bienestar y la Calidad de Vida de las Personas con Discapacidad Intelectual y sus Familias: un
estudio longitudinal. pp. 1 - 19. (Espanya): 2010.

Tipus de produccid: Informe cientifico-técnico

Nombre total d’autors: 2

Martinez-Tur, V.; Moliner, C.INFORME CENTRO OCUPACIONAL VIRGEN DE LA VALVANERA:Calidad del
Servicio y sus Relaciones con el Bienestar y la Calidad de Vida de las Personas con Discapacidad Intelectual y
sus Familias: un estudio longitudinal. pp. 1 - 19. (Espanya): 2010.

Tipus de produccid: Informe cientifico-técnico

Nombre total d’autors: 2

Martinez-Tur, V.; Moliner, C.INFORME CENTRO OCUPACIONAL APADEFIM-CUELLAR:Calidad del Servicio y
sus Relaciones con el Bienestar y la Calidad de Vida de las Personas con Discapacidad Intelectual y sus Familias:
un estudio longitudinal. pp. 1 - 24. (Espanya): 2010.

Tipus de produccid: Informe cientifico-técnico

Nombre total d’autors: 2

Martinez-Tur, V.; Moliner, C.INFORME CENTRO DE DIiA ASPANIAS-BURGOS:Calidad del Servicio y sus
Relaciones con el Bienestar y la Calidad de Vida de las Personas con Discapacidad Intelectual y sus Familias: un
estudio longitudinal. pp. 1 - 19. (Espanya): 2010.

Tipus de produccid: Informe cientifico-técnico

Nombre total d’autors: 2

Martinez-Tur, V.; Moliner, C.INFORME CENTRO OCUPACIONAL FUNDACION SAN CEBRIAN DE
CAMPOS:Calidad del Servicio y sus Relaciones con el Bienestar y la Calidad de Vida de las Personas con
Discapacidad Intelectual y sus Familias: un estudio longitudinal. pp. 1 - 19. (Espanya): 2010.

Tipus de produccid: Informe cientifico-técnico

Nombre total d’autors: 2

Martinez-Tur, V.; Moliner, C.INFORME CENTRO DE DiA FUNDACION SAN CEBRIAN DE CARRION DE LOS
CONDES:Calidad del Servicio y sus Relaciones con el Bienestar y la Calidad de Vida de las Personas con
Discapacidad Intelectual y sus Familias: un estudio longitudinal. pp. 1 - 19. (Espanya): 2010.

Tipus de produccid: Informe cientifico-técnico

Nombre total d’autors: 2

Martinez-Tur, V.; Moliner, C.INFORME CENTRO OCUPACIONAL FUNDACION SAN CEBRIAN DE
VILLAMURIEL :Calidad del Servicio y sus Relaciones con el Bienestar y la Calidad de Vida de las Personas con
Discapacidad Intelectual y sus Familias: un estudio longitudinal. pp. 1 - 19. (Espanya): 2010.
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Tipus de produccid: Informe cientifico-técnico
Nombre total d’autors: 2

Martinez-Tur, V.; Moliner, C.INFORME CENTRO DE DiA PADRE ZEGRI :Calidad del Servicio y sus Relaciones
con el Bienestar y la Calidad de Vida de las Personas con Discapacidad Intelectual y sus Familias: un estudio
longitudinal. pp. 1 - 24. (Espanya): 2010.

Tipus de produccié: Informe cientifico-técnico

Nombre total d’autors: 2

Martinez-Tur, V.; Moliner, C.INFORME CENTRO OCUPACIONAL 1-8 PADRE ZEGRI :Calidad del Servicio y sus
Relaciones con el Bienestar y la Calidad de Vida de las Personas con Discapacidad Intelectual y sus Familias: un
estudio longitudinal. pp. 1 - 24. (Espanya): 2010.

Tipus de produccid: Informe cientifico-técnico

Nombre total d’autors: 2

Martinez-Tur, V.; Moliner, C.INFORME CENTRO OCUPACIONAL 1-15 PADRE ZEGRI :Calidad del Servicio y sus
Relaciones con el Bienestar y la Calidad de Vida de las Personas con Discapacidad Intelectual y sus Familias: un
estudio longitudinal. pp. 1 - 24. (Espanya): 2010.

Tipus de produccid: Informe cientifico-técnico

Nombre total d’autors: 2

Martinez-Tur, V.; Moliner, C.INFORME CENTRO OCUPACIONAL QUINTANADUENAS :Calidad del Servicio y
sus Relaciones con el Bienestar y la Calidad de Vida de las Personas con Discapacidad Intelectual y sus Familias:
un estudio longitudinal. pp. 1 - 19. (Espanya): 2010.

Tipus de produccid: Informe cientifico-técnico

Nombre total d’autors: 2

Martinez-Tur, V.; Moliner, C.INFORME RESIDENCIA FUNDACION ASPANIAS :Calidad del Servicio y sus
Relaciones con el Bienestar y la Calidad de Vida de las Personas con Discapacidad Intelectual y sus Familias: un
estudio longitudinal. pp. 1 - 19. (Espanya): 2010.

Tipus de produccid: Informe cientifico-técnico

Nombre total d’autors: 2

Martinez-Tur, V.; Moliner, C.INFORME CENTRO DE DIiA Y RESIDENCIA FUNDACION ASPANIAS :Calidad del
Servicio y sus Relaciones con el Bienestar y la Calidad de Vida de las Personas con Discapacidad Intelectual y
sus Familias: un estudio longitudinal. pp. 1 - 19. (Espanya): 2010.

Tipus de produccid: Informe cientifico-técnico

Nombre total d’autors: 2

Martinez-Tur, V.; Moliner, C.INFORME CENTRO ESPECIAL DE EMPLEO FUNDACION ASPANIAS :Calidad del
Servicio y sus Relaciones con el Bienestar y la Calidad de Vida de las Personas con Discapacidad Intelectual y
sus Familias: un estudio longitudinal. pp. 1 - 19. (Espanya): 2010.

Tipus de produccid: Informe cientifico-técnico

Nombre total d’autors: 2

Martinez-Tur, V.; Moliner, C.INFORME RESIDENCIA PADRE MARIO VILLA SAN JOSE:Calidad del Servicio y sus
Relaciones con el Bienestar y la Calidad de Vida de las Personas con Discapacidad Intelectual y sus Familias: un
estudio longitudinal. pp. 1 - 19. (Espanya): 2010.

Tipus de produccid: Informe cientifico-técnico

Nombre total d’autors: 2
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Martinez-Tur, V.; Moliner, C.INFORME CENTRO DE EDUCACION ESPECIAL STMO. CRISTO DE LA
SALUD-ASPRODIQ:Calidad del Servicio y sus Relaciones con el Bienestar y la Calidad de Vida de las Personas
con Discapacidad Intelectual y sus Familias: un estudio longitudinal. pp. 1 - 24. (Espanya): 2010.

Tipus de produccié: Informe cientifico-técnico

Nombre total d’autors: 2

Martinez-Tur, V.; Moliner, C.INFORME CENTRO OCUPACIONAL STMO. CRISTO DE LA
SALUD-ASPRODIQ:Calidad del Servicio y sus Relaciones con el Bienestar y la Calidad de Vida de las Personas
con Discapacidad Intelectual y sus Familias: un estudio longitudinal. pp. 1 - 24. (Espanya): 2010.

Tipus de produccié: Informe cientifico-técnico

Nombre total d’autors: 2

Martinez-Tur, V.; Moliner, C.INFORME ASPADES LA LAGUNA (1) CENTRO OCUPACIONAL:Calidad del Servicio
y sus Relaciones con el Bienestar y la Calidad de Vida de las Personas con Discapacidad Intelectual y sus
Familias: un estudio longitudinal. pp. 1 - 24. (Espanya): 2010.

Tipus de produccid: Informe cientifico-técnico

Nombre total d’autors: 2

Martinez-Tur, V.; Moliner, C.INFORME ASPADES LA LAGUNA (Il) RESIDENCIA:Calidad del Servicio y sus
Relaciones con el Bienestar y la Calidad de Vida de las Personas con Discapacidad Intelectual y sus Familias: un
estudio longitudinal. pp. 1 - 24. (Espanya): 2010.

Tipus de produccid: Informe cientifico-técnico

Nombre total d’autors: 2

Martinez-Tur, V.; Moliner, C.INFORME ASPADES LA LAGUNA (Ill) CENTRO DE DIA GRAVEMENTE
AFECTADOS:Calidad del Servicio y sus Relaciones con el Bienestar y la Calidad de Vida de las Personas con
Discapacidad Intelectual y sus Familias: un estudio longitudinal. pp. 1 - 24. (Espanya): 2010.

Tipus de produccid: Informe cientifico-técnico

Nombre total d’autors: 2

Martinez-Tur, V.; Moliner, C.INFORME ASPADES LA LAGUNA (IV) CENTRO DE DIA MAYORES:Calidad del
Servicio y sus Relaciones con el Bienestar y la Calidad de Vida de las Personas con Discapacidad Intelectual y
sus Familias: un estudio longitudinal. pp. 1 - 24. (Espanya): 2010.

Tipus de produccid: Informe cientifico-técnico

Nombre total d’autors: 2

Martinez-Tur, V.; Moliner, C.INFORME RESIDENCIA LUIiS PASTOR APROSMO |:Calidad del Servicio y sus
Relaciones con el Bienestar y la Calidad de Vida de las Personas con Discapacidad Intelectual y sus Familias: un
estudio longitudinal. pp. 1 - 19. (Espanya): 2010.

Tipus de produccid: Informe cientifico-técnico

Nombre total d’autors: 2

Martinez-Tur, V.; Moliner, C.INFORME CENTRO OCUPACIONAL AGRICOLA C.O.A. APROSMO II:Calidad del
Servicio y sus Relaciones con el Bienestar y la Calidad de Vida de las Personas con Discapacidad Intelectual y
sus Familias: un estudio longitudinal. pp. 1 - 19. (Espanya): 2010.

Tipus de produccid: Informe cientifico-técnico

Nombre total d’autors: 2

Martinez-Tur, V.; Moliner, C.INFORME CENTRO OCUPACIONAL CORA APROSMO lll:Calidad del Servicio y sus
Relaciones con el Bienestar y la Calidad de Vida de las Personas con Discapacidad Intelectual y sus Familias: un
estudio longitudinal. pp. 1 - 19. (Espanya): 2010.

Tipus de produccid: Informe cientifico-técnico

Nombre total d’autors: 2
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Martinez-Tur, V.; Moliner, C.INFORME TALLER TRATAMIENTO TEXTIL Y PUBLICIDAD APROSMO |V:Calidad
del Servicio y sus Relaciones con el Bienestar y la Calidad de Vida de las Personas con Discapacidad Intelectual y
sus Familias: un estudio longitudinal. pp. 1 - 19. (Espanya): 2010.

Tipus de produccid: Informe cientifico-técnico

Nombre total d’autors: 2

Martinez-Tur, V.; Moliner, C.INFORME CENTRO DE DiA U.E.D. MARE NOSTRUM APROSMO VI:Calidad del
Servicio y sus Relaciones con el Bienestar y la Calidad de Vida de las Personas con Discapacidad Intelectual y
sus Familias: un estudio longitudinal. pp. 1 - 19. (Espanya): 2010.

Tipus de produccid: Informe cientifico-técnico

Nombre total d’autors: 2

Martinez-Tur, V.; Moliner, C.INFORME CENTRO OCUPACIONAL ENCUADERNACION APROSMO Vlil:Calidad
del Servicio y sus Relaciones con el Bienestar y la Calidad de Vida de las Personas con Discapacidad Intelectual y
sus Familias: un estudio longitudinal. pp. 1 - 19. (Espanya): 2010.

Tipus de produccid: Informe cientifico-técnico

Nombre total d’autors: 2

Martinez-Tur, V.; Moliner, C.INFORME RESIDENCIA DE ADULTOS BEATO MEDINA OLMOS:Calidad del
Servicio y sus Relaciones con el Bienestar y la Calidad de Vida de las Personas con Discapacidad Intelectual y
sus Familias: un estudio longitudinal. pp. 1 - 24. (Espanya): 2010.

Tipus de produccid: Informe cientifico-técnico

Nombre total d’autors: 2

Martinez-Tur, V.; Moliner, C.INFORME RESIDENCIA DE ADULTOS ACCI SAN JOSE:Calidad del Servicio y sus
Relaciones con el Bienestar y la Calidad de Vida de las Personas con Discapacidad Intelectual y sus Familias: un
estudio longitudinal. pp. 1 - 19. (Espanya): 2010.

Tipus de produccid: Informe cientifico-técnico

Nombre total d’autors: 2

Martinez-Tur, V.; Moliner, C.INFORME RESIDENCIA ESCOLAR NUESTRA SENORA DE LA ESPERANZA
SAN JOSE:Calidad del Servicio y sus Relaciones con el Bienestar y la Calidad de Vida de las Personas con
Discapacidad Intelectual y sus Familias: un estudio longitudinal. pp. 1 - 19. (Espanya): 2010.

Tipus de produccid: Informe cientifico-técnico

Nombre total d’autors: 2

Martinez-Tur, V.; Moliner, C.INFORME RESIDENCIA DE MIGUEL ANGEL CARMONA SAN JOSE:Calidad del
Servicio y sus Relaciones con el Bienestar y la Calidad de Vida de las Personas con Discapacidad Intelectual y
sus Familias: un estudio longitudinal. pp. 1 - 24. (Espanya): 2010.

Tipus de produccid: Informe cientifico-técnico

Nombre total d’autors: 2

Martinez-Tur, V.; Moliner, C.INFORME CENTRO OCUPACIONAL ACCI SAN JOSE:Calidad del Servicio y sus
Relaciones con el Bienestar y la Calidad de Vida de las Personas con Discapacidad Intelectual y sus Familias: un
estudio longitudinal. pp. 1 - 24. (Espanya): 2010.

Tipus de produccid: Informe cientifico-técnico

Nombre total d’autors: 2

Martinez-Tur, V.; Moliner, C.INFORME RESIDENCIA SANTO ANGEL SAN JOSE:Calidad del Servicio y sus
Relaciones con el Bienestar y la Calidad de Vida de las Personas con Discapacidad Intelectual y sus Familias: un
estudio longitudinal. pp. 1 - 24. (Espanya): 2010.

Tipus de produccid: Informe cientifico-técnico
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Nombre total d’autors: 2

Martinez-Tur, V.; Moliner, C.INFORME CENTRO OCUPACIONAL COOPERATIVA VALENCIANA
KOYNOS:Calidad del Servicio y sus Relaciones con el Bienestar y la Calidad de Vida de las Personas con
Discapacidad Intelectual y sus Familias: un estudio longitudinal. pp. 1 - 24. (Espanya): 2010.

Tipus de produccid: Informe cientifico-técnico

Nombre total d’autors: 2

Martinez-Tur, V.; Moliner, C.INFORME RESIDENCIA PROBOSCO:Calidad del Servicio y sus Relaciones con
el Bienestar y la Calidad de Vida de las Personas con Discapacidad Intelectual y sus Familias: un estudio
longitudinal. pp. 1 - 24. (Espanya): 2010.

Tipus de produccid: Informe cientifico-técnico

Nombre total d’autors: 2

Martinez-Tur, V.; Moliner, C.INFORME CENTRO DE DiA FRANCISCO ESTEVE:Calidad del Servicio y sus
Relaciones con el Bienestar y la Calidad de Vida de las Personas con Discapacidad Intelectual y sus Familias: un
estudio longitudinal. pp. 1 - 24. (Espanya): 2010.

Tipus de produccid: Informe cientifico-técnico

Nombre total d’autors: 2

Martinez-Tur, V.; Moliner, C.INFORME CENTRO OCUPACIONAL LA TORRETA:Calidad del Servicio y sus
Relaciones con el Bienestar y la Calidad de Vida de las Personas con Discapacidad Intelectual y sus Familias: un
estudio longitudinal. pp. 1 - 24. (Espanya): 2010.

Tipus de produccid: Informe cientifico-técnico

Nombre total d’autors: 2

Martinez-Tur, V.; Moliner, C.Calidad del Servicio y sus Relaciones con el Bienestar y la Calidad de Vida de las
Personas con Discapacidad Intelectual y sus Familias. CENTRO OCUPACIONAL TOLA. pp. 1 - 24. (Espanya):
2008.

Tipus de produccid: Informe cientifico-técnico

Nombre total d’autors: 1

Martinez-Tur, V.; Moliner, C.Calidad del Servicio y sus Relaciones con el Bienestar y la Calidad de Vida de las
Personas con Discapacidad Intelectual y sus Familias. CENTRO OCUPACIONAL HORT DE FELIU. pp. 1 - 24.
(Espanya): 2008.

Tipus de produccid: Informe cientifico-técnico

Nombre total d’autors: 1

Martinez-Tur, V.; Moliner, C.Calidad del Servicio y sus Relaciones con el Bienestar y la Calidad de Vida de
las Personas con Discapacidad Intelectual y sus Familias. PATRONATO FRANCISCO ESTEVE CENTRO
OCUPACIONAL. pp. 1 - 24. (Espanya): 2008.

Tipus de produccid: Informe cientifico-técnico

Nombre total d’autors: 1

Martinez-Tur, V.; Moliner, C.Calidad del Servicio y sus Relaciones con el Bienestar y la Calidad de Vida de Ia§
Personas con Discapacidad Intelectual y sus Familias. PATRONATO FRANCISCO ESTEVE CENTRO DE DIA.
pp- 1-24. (Espanya): 2008.

Tipus de produccid: Informe cientifico-técnico

Nombre total d’autors: 1

Martinez-Tur, V.; Moliner, C.Calidad del Servicio y sus Relaciones con el Bienestar y la Calidad de Vida de las
Personas con Discapacidad Intelectual y sus Familias. APROSDECEO CENTRO OCUPACIONAL. pp. 1 - 24.
(Espanya): 2008.
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Tipus de produccid: Informe cientifico-técnico
Nombre total d’autors: 1

Martinez-Tur, V.; Moliner, C.Calidad del Servicio y sus Relaciones con el Bienestar y la Calidad de Vida de las
Personas con Discapacidad Intelectual y sus Familias. ASPRODIS CENTRO DE DIA. pp. 1 - 24. (Espanya):
2008.

Tipus de produccié: Informe cientifico-técnico

Nombre total d’autors: 1

Martinez-Tur, V.; Moliner, C.Calidad del Servicio y sus Relaciones con el Bienestar y la Calidad de Vida de las
Personas con Discapacidad Intelectual y sus Familias. CENTRO SAN RAFAEL. pp. 1 - 24. (Espanya): 2008.
Tipus de produccié: Informe cientifico-técnico

Nombre total d’autors: 1

Martinez-Tur, V.; Moliner, C.Calidad del Servicio y sus Relaciones con el Bienestar y la Calidad de Vida de las
Personas con Discapacidad Intelectual y sus Familias. CENTRO ASTUS. pp. 1 - 24. (Espanya): 2008.

Tipus de produccid: Informe cientifico-técnico

Nombre total d’autors: 1

Martinez-Tur, V.; Moliner, C.Calidad del Servicio y sus Relaciones con el Bienestar y la Calidad de Vida de las
Personas con Discapacidad Intelectual y sus Familias. CENTRO APANDIS. pp. 1 - 24. (Espanya): 2008.
Tipus de produccid: Informe cientifico-técnico

Nombre total d’autors: 1

Martinez-Tur, V.; Moliner, C.Calidad del Servicio y sus Relaciones con el Bienestar y la Calidad de Vida de las
Personas con Discapacidad Intelectual y sus Familias. ARANJUEZ ASOCIACION NUESTRO MUNDQO. pp. 1 - 24.
(Espanya): 2008.

Tipus de produccid: Informe cientifico-técnico

Nombre total d’autors: 1

Martinez-Tur, V.; Moliner, C.Calidad del Servicio y sus Relaciones con el Bienestar y la Calidad de Vida de las
Personas con Discapacidad Intelectual y sus Familias.FUNDACION APROCOR. pp. 1 - 24. (Espanya): 2008.
Tipus de produccié: Informe cientifico-técnico

Nombre total d’autors: 1

Martinez-Tur, V.; Moliner, C.Calidad del Servicio y sus Relaciones con el Bienestar y la Calidad de Vida de las
Personas con Discapacidad Intelectual y sus Familias. FUNDACION ADEMO. pp. 1 - 24. (Espanya): 2008.
Tipus de produccid: Informe cientifico-técnico

Nombre total d’autors: 1

Martinez-Tur, V.; Moliner, C.Calidad del Servicio y sus Relaciones con el Bienestar y la Calidad de Vida de las
Personas con Discapacidad Intelectual y sus Familias. AFANDICE CENTRO DE DIA. pp. 1 - 24. (Espanya): 2008.
Tipus de produccidé: Informe cientifico-técnico

Nombre total d’autors: 1

Martinez-Tur, V.; Moliner, C.Calidad del Servicio y sus Relaciones con el Bienestar y la Calidad de Vida de
las Personas con Discapacidad Intelectual y sus Familias. FUNDACION INSTITUTO SAN JOSE. pp. 1 - 24.
(Espanya): 2008.

Tipus de produccid: Informe cientifico-técnico

Nombre total d’autors: 1
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Martinez-Tur, V.; Moliner, C.Calidad del Servicio y sus Relaciones, con el Bienestar y la Calidad de \/ida delas
Personas con Discapacidad Intelectual y sus Familias. FUNDACION SAN MARTIN CENTRO DE DIA. pp. 1 - 24.
(Espanya): 2008.

Tipus de produccid: Informe cientifico-técnico

Nombre total d’autors: 1

Martinez-Tur, V.; Moliner, C.Calidad del Servicio y sus Relaciones con el Bienestar y la Calidad de Vida de las
Personas con Discapacidad Intelectual y sus Familias. APMIB CENTRO DE DIA. pp. 1-24. (Espanya): 2008.
Tipus de produccié: Informe cientifico-técnico

Nombre total d’autors: 1

Martinez-Tur, V.; Moliner, C.Calidad del Servicio y sus Relaciones con el Bienestar y la Calidad de Vida de las
Personas con Discapacidad Intelectual y sus Familias. APADIS. pp. 1 - 24. (Espanya): 2008.

Tipus de produccid: Informe cientifico-técnico

Nombre total d’autors: 1

Martinez-Tur, V.; Moliner, C.Calidad del Servicio y sus Relaciones con el Bienestar y la Calidad de Vida de
las Personas con Discapacidad Intelectual y sus Familias. AFANIAS CENTRO OCUPACIONAL. pp. 1 - 24.
(Espanya): 2008.

Tipus de produccid: Informe cientifico-técnico

Nombre total d’autors: 1

Martinez-Tur, V.; Moliner, C.Calidad del Servicio y sus Relaciones con el Bienestar y la Calidad de Vida de las
Personas con Discapacidad Intelectual y sus Familias. ASOCIACION PAUTA. pp. 1 - 24. (Espanya): 2008.
Tipus de produccid: Informe cientifico-técnico

Nombre total d’autors: 1

Martinez-Tur, V.; Moliner, C.Calidad del Servicio y sus Relaciones con el Bienestar y la Calidad de Vida de las
Personas con Discapacidad Intelectual y sus Familias. APAM. pp. 1 - 24. (Espanya): 2008.

Tipus de produccid: Informe cientifico-técnico

Nombre total d’autors: 1

Martinez-Tur, V.; Moliner, C.Calidad del Servicio y sus Relaciones con el Bienestar y la Calidad de Vida de las
Personas con Discapacidad Intelectual y sus Familias. AMAFI CENTRO DE DIA. pp. 1 - 24. (Espanya): 2008.
Tipus de produccié: Informe cientifico-técnico

Nombre total d’autors: 1

Martinez-Tur, V.; Moliner, C.Calidad del Servicio y sus Relaciones con el Bienestar y la Calidad de Vida de las
Personas con Discapacidad Intelectual y sus Familias. AFAD CENTRO DE DIA. pp. 1 - 24. (Espanya): 2008.
Tipus de produccidé: Informe cientifico-técnico

Nombre total d’autors: 1

Martinez-Tur, V.; Moliner, C.Calidad del Servicio y sus Relaciones con el Bienestar y la Calidad de Vida de las
Personas con Discapacidad Intelectual y sus Familias. AFAD CENTRO OCUPACIONAL. pp. 1 - 24. (Espanya):
2008.

Tipus de produccid: Informe cientifico-técnico

Nombre total d’autors: 1

Martinez-Tur, V.; Moliner, C.Calidad del Servicio y sus Relaciones con el Bienestar y la Calidad de Vida de las
Personas con Discapacidad Intelectual y sus Familias. ASOCIACION ASPRONA CENTRO OCUPACIONAL
VILLAROBLEDO. pp. 1 - 24. (Espanya): 2008.

Tipus de producci6: Informe cientifico-técnico
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Nombre total d’autors: 1

Martinez-Tur, V.; Moliner, C.Calidad del Servicio y sus Relaciones con el Bienestary la Calidad de Vida de las
Personas con Discapacidad Intelectual y sus Familias. ASOCIACION ASPRONA CENTRO OCUPACIONAL
TOBARRA. pp. 1 - 24. (Espanya): 2008.

Tipus de produccid: Informe cientifico-técnico

Nombre total d’autors: 1

Martinez-Tur, V.; Moliner, C.Calidad del Servicio y sus Relaciones con el Bienestary la Calidad de Vida de las
Personas con Discapacidad Intelectual y sus Familias. ASOCIACION ASPRONA CENTRO DE DIA ALBACETE.
pp. 1-24. (Espanya): 2008.

Tipus de produccid: Informe cientifico-técnico

Nombre total d’autors: 1

Martinez-Tur, V.; Moliner, C.Calidad del Servicio y sus Relaciones con el Bienestar y la Calidad de Vida de las
Personas con Discapacidad Intelectual y sus Familias. ASOCIACION ASPRONA CENTRO OCUPACIONAL LA
RODA. pp. 1-24. (Espanya): 2008.

Tipus de produccid: Informe cientifico-técnico

Nombre total d’autors: 1

Martinez-Tur, V.; Moliner, C.Calidad del Servicio y sus Relaciones con el Bienestar y la Calidad de Vida de las
Personas con Discapacidad Intelectual y sus Familias. ASOCIACION ASPRONA CENTRO OCUPACIONAL
HELLIN. pp. 1 - 24. (Espanya): 2008.

Tipus de produccid: Informe cientifico-técnico

Nombre total d’autors: 1

Martinez-Tur, V.; Moliner, C.Calidad del Servicio y sus Relaciones con el Bienestary la Calidad de Vida de las
Personas con Discapacidad Intelectual y sus Familias. ASOCIACION ASPRONA CENTRO DE DIA LA RODA. pp.
1-24. (Espanya): 2008.

Tipus de produccid: Informe cientifico-técnico

Nombre total d’autors: 1

Martinez-Tur, V.; Moliner, C.Calidad del Servicio y sus Relaciones con el Bienestar y la Calidad de Vida de las
Personas con Discapacidad Intelectual y sus Familias. APADEFIM. pp. 1 -24. (Espanya): 2008.

Tipus de produccid: Informe cientifico-técnico

Nombre total d’autors: 1

Martinez-Tur, V.; Moliner, C.Calidad del Servicio y sus Relaciones con el Bienestar y la Calidad de Vida de las
Personas con Discapacidad Intelectual y sus Familias. APADEFIM CUELLAR. pp. 1-24. (Espanya): 2008.
Tipus de produccid: Informe cientifico-técnico

Nombre total d’autors: 1

Martinez-Tur, V.; Moliner, C.Calidad del Servicio y sus Relaciones con el Bienestar y la Calidad de Vida de las
Personas con Discapacidad Intelectual y sus Familias. FUNDACION SAN CEBRIAN. pp. 1 - 24. (Espanya): 2008.
Tipus de produccidé: Informe cientifico-técnico

Nombre total d’autors: 1

Martinez-Tur, V.; Moliner, C.Calidad del Servicio y sus Relaciones' con el Bienestar y la Calidad Qe Vida de las
Personas con Discapacidad Intelectual y sus Familias. FUNDACION SAN CEBRIAN DE CARRION DE LOS
CONDES. pp. 1 - 24. (Espanya): 2008.

Tipus de produccid: Informe cientifico-técnico

Nombre total d’autors: 1
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269 Martinez-Tur, V.; Moliner, C.Calidad del Servicio y sus Relaciones con el Bienestar y la Calidad de Vida de las
Personas con Discapacidad Intelectual y sus Familias. CENTRO PADRE ZEGRI. pp. 1 - 24. (Espanya): 2008.
Tipus de produccié: Informe cientifico-técnico
Nombre total d’autors: 1

270 Martinez-Tur, V.; Moliner, C.Calidad del Servicio y sus Relaciones con el Bienestar y la Calidad de Vida de
las Personas con Discapacidad Intelectual y sus Familias. FUNDACION ASPANIAS CENTRO ESPECIAL DE
EMPLEO. pp. 1 - 24. (Espanya): 2008.

Tipus de produccié: Informe cientifico-técnico
Nombre total d’autors: 1

271 Moliner, C.; Cropanzano; R.; Martinez-Tur, V.Organizational justice: international perspective and conceptual
advances.Organizational justice: international perspective and conceptual advances.pp. 1 - 278. (Estats Units
d’America): Taylor and Francis, 2017. ISBN 978-1-138-12438-7

Tipus de produccio: Editor Tipus de suport: Llibre

272 Gracia,E.; Martinez-Tur, V.Mutual trust between managers and their teams is hard to find:
can we increase it?. pp. 1- 1. (Noruega): AoS Nordic AB., 2016. Disponible en Internet en:
<http://atlasofscience.org/mutual-trust-between-managers-and-their-teams/>.

Tipus de producci6: Publicacions Multimedia
Nombre total d’autors: 2

273 Martinez-Tur, V.; Ramos, J.; Moliner, C.Psicologia de las Organizaciones. Psicologia de las Organizaciones. pp. 1
- 153. (Espanya): Editorial Sintesis, 2015.

Tipus de producci6é: Editor Tipus de suport: Llibre

274 MARTINEZ-TUR; V.; LORENTE, L.; GRACIA, E,. GUIA PARA OFRECER FEEDBACK A ESTUDIANTES.
pp. 1- 11. (Espanya): RODERIC-Universitat de Valéncia, 2013. Disponible en Internet en:
<http://roderic.uv.es/handle/10550/25916>.

Tipus de produccio: Publicacions Multimedia
Nombre total d’autors: 3

Treballs presentats en congressos nacionals o internacionals

1 Titol del treball: Not every Day is Monday for employees who telework due to strict COVID-19 lockdown:
anticipatory happiness matters
Nom del congrés: 15th Conference of the European Academy of Occupational and Health Psychology
Tipus d’esdeveniment: Congrés Ambit del congrés: Internacional
Tipus de participacio: Participativo - Ponencia oral (comunicacién oral)
Ciutat de celebracié: Franga
Data de celebracio: 2022
Data de finalitzacio: 2022
Vicente Martinez-Tur; Yolanda Estreder; Francisco Moreno; Miguel Angel Manas; Pedro Diaz-Funez.

2 Titol del treball: Relaciones de la Calidad de servicio con la autodeterminacion y el bienestar de las
personas con discapacidad intelectual
Nom del congrés: Congreso (virtual): V Congreso Nacional de Psicologia e International Symposium on
Public Health Psychology
Tipus d’esdeveniment: Congrés Ambit del congrés: Internacional

Tipus de participacio: Participativo - Ponencia oral (comunicacion oral)
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Ciutat de celebracid: Espanya

Data de celebraci6: 2021

Data de finalitzaci6: 2021

Martinez-Tur, V.; Estreder, Y.; Moliner, C.; Gracia, E.; Lira, E.

3 Titol del treball: The group matters: Linking group identification and intergroup conflict to emotional labour

strategies
Nom del congrés: Emonet XIl. Twelfth International Conference on Emotions and Worklife.
Tipus d’esdeveniment: Congrés Ambit del congrés: Internacional

Tipus de participaci6: Participativo - Ponencia oral (comunicacion oral)

Ciutat de celebracid: Online, Australia

Data de celebracié: 2020

Data de finalitzacig: 2020

Entitat organitzadora: 17643 - EMONET. Emotions Tipus d’entitat: Associacions

Network

Nedeljkovic, D.; Gracia, E.; Martinez-Tur, V.; Hidalgo, V.; Salvador, A."Nedeljkovic, D.; Gracia, E.;
Martinez-Tur, V.; Hidalgo, V.; Salvador, A. The group matters: Linking group identification and intergroup
conflict to emotional labour strategies. In N.M. Ashkanasy, R. Humphrey, and . C. Troth (2020) Book of
Abstracts Twelfth International Conference on Emotions and Worklife, A Virtual Conference. UQ Business
School, Brisbane (Australia). ISSN: 978-1-74272-320-4".

4 Titol del treball: Linear and curvilinear relationships between well-being at work and service quality: an
investigation in centers for individuals with intellectual disability.
Nom del congrés: 19th European Association of Work and Organizational Psychology Congress.
Tipus d’esdeveniment: Congrés Ambit del congrés: Internacional
Tipus de participacid: Participativo - Ponencia oral (comunicacién oral)
Ciutat de celebraci6: Turin, Italia
Data de celebraci6: 2019
Data de finalitzacio: 2019
Martinez-Tur, V.; Stone, M.; Estreder, Y.; Moliner, C.; Gracia. E.

5 Titol del treball: A positive spiral linking professionals' perceptions of interpersonal justice to their trust in
family members: A study in centers for people with intellectual disability.
Nom del congrés: 19th European Association of Work and Organizational Psychology Congress
Tipus d’esdeveniment: Congrés Ambit del congrés: Internacional
Tipus de participacio: Participativo - Pdster
Ciutat de celebraci6: Turin, Italia
Data de celebraci6: 2019
Data de finalitzaci6: 2019
Maniezki, A.; Martinez-Tur, V.; Estreder, Y.; Moliner, C.; Gracia, E.; Ramos, J.

6 Titol del treball: Issues and Challenges of Training Construction Migrant Workers in Spain: A Qualitative
Study on the multiple stakeholders' views

Nom del congrés: 19th EAWOP Congress

Tipus d’esdeveniment: Congrés Ambit del congrés: Internacional
Tipus de participacio: Participativo - Ponencia oral (comunicacién oral)

Ciutat de celebracid: ltalia

Data de celebraci6: 2019

Data de finalitzacid: 2019

Peiro, J.M.; Lorente, L.; Salvador, A.; Martinez-Tur, V.
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7 Titol del treball: La formacién en competencias segun el modelo EUROPSY en el master erasmus mundus
de psicologia del trabajo las organizaciones y RRHH
Nom del congrés: Xl Congreso Iberoamericano y XVII Congreso Argentino de Psicologia
Tipus d’esdeveniment: Congrés Ambit del congrés: Internacional
Tipus de participacié: Participativo - Ponencia oral (comunicacion oral)
Ciutat de celebracid: Cordoba, Argentina
Data de celebraci6: 2018
Data de finalitzaci6: 2018
Peird, J.M.; Patras, L.; Carbonell, S.; Martinez-Tur, V.

8 Titol del treball: A positive spiral linking professionals' perceptions of interpersonal justice to their trust in
family members: a study in centers for people with intellectual disability.
Nom del congrés: Jornadas internacionales sobre bienestar psicoldgico: nuevas perspectivas.
Tipus d’esdeveniment: Congrés Ambit del congrés: Internacional
Tipus de participacio: Participativo - Ponencia oral (comunicacién oral)
Ciutat de celebracié: Valencia, Espanya
Data de celebraci6: 2018
Data de finalitzacig: 2018
Maniezki, A.; MArtinez-Tur, V.; Estreder, Y.; Moliner, C.; Gracia; E.; Ramos, J.

9 Titol del treball: Avances en el liderazgo: marco de competencias de los lideres profesionales.
Nom del congrés: X Jornadas cientificas Internacionales de investigacidon sobre personas con
discapacidad.

Tipus d’esdeveniment: Congrés Ambit del congrés: Internacional
Tipus de participacid: Participativo - Ponencia oral (comunicacién oral)

Ciutat de celebracié: Salamanca, Espanya

Data de celebraci6: 2018

Data de finalitzacig: 2018

Gomez, F.J.; LAcasta, J.J.; MArtinez-Tur; V.; Rodriguez, C.

10 Titol del treball: El 'survey-feedback' mejora las percepciones de la calidad del servicio de los empleados:
una intervencion positiva a nivel organizacional.
Nom del congrés: Xll Congreso Internacional de la SAES.
Tipus d’esdeveniment: Congrés Ambit del congrés: Internacional
Tipus de participacio: Participativo - Ponencia oral (comunicacion oral)
Ciutat de celebracié: Valencia, Espanya
Data de celebraci6: 2018
Data de finalitzacio: 2018
Gracia, E.; Molan, |.; Martinez-Tur; V. Pefiarroja; V.; Moliner, C.

11 Titol del treball: Autonomous teams improve social inclusion of people with intellectual disability.
Nom del congrés: 33rd Annual conference od SIOP
Tipus d’esdeveniment: Congrés Ambit del congrés: Internacional
Tipus de participacio: Participativo - Ponencia oral (comunicacion oral)
Ciutat de celebracid: Chicago, Estats Units d’America
Data de celebraci6: 2018
Data de finalitzacig: 2018
Martinez-Tur, V; Bliizkovska, M.; Gracia, E.; Patras, L.; Moliner, C.; RAmos; J.; Peird, J.M.
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Titol del treball: Dialogue between workers and family members in organizations for individuals with
intellectual disability.

Nom del congrés: 29th International Congress of Applied Psychology.

Tipus d’esdeveniment: Congrés Ambit del congrés: Internacional

Tipus de participacio: Participativo - Ponencia oral (comunicacion oral)

Ciutat de celebracié: Montreal, Canada

Data de celebraci6: 2018

Data de finalitzacio: 2018

Martinez-Tur, V; Estreder, Y.; Moliner, C.; Gracia, E.; Patras, L.; Zornoza, A.

Titol del treball: Reciprocal relationship between psychological innovation climate in public organizations
and extra-role bahaviors: a three-time survey study.

Nom del congrés: llICongreso internacional de la SCEPS y XIV congreo Nacional de PSicologia Social.
Tipus d’esdeveniment: Congrés Ambit del congrés: Internacional

Tipus de participacio: Participativo - Ponencia oral (comunicacién oral)

Ciutat de celebraci6: Cuenca, Espanya

Data de celebraci6: 2018

Data de finalitzacig: 2018

Mahas-Rodriguez, M.A.; Martinez-Tur, V; Diaz-Funez, P.A.; Estreder, Y.; Pecino Medina, V.

Titol del treball: Fallas demograficas y afcto colectivo en equipo: el rol modulador del clima de justicia
procedimental.

Nom del congrés: | Congreso Internacional de Psicologia de la Salud

Tipus d’esdeveniment: Congrés Ambit del congrés: Internacional

Tipus de participacié: Participativo - Poster

Ciutat de celebracié: Valencia, Espanya

Data de celebracio: 2018

Data de finalitzacié: 2018

Martinez-Tur, V.

Titol del treball: Eudaimonia Wellbeing beliefs, autonomy and prosocial spending

Nom del congrés: First Southeast Asia Regional Conference of Psychology

Tipus d’esdeveniment: Congrés Ambit del congrés: Internacional
Tipus de participacio: Participativo - Ponencia oral (comunicacion oral)

Ciutat de celebraci6: Hanoi, Vietham

Data de celebraci6: 2017

Data de finalitzacié: 2017

Patras, L.; Martinez-Tur, V.; Gracia, E.; Moliner, C.

Titol del treball: Group identification to perform the 'good faith' emotional labor in conflict vs. non-conflict
situations

Nom del congrés: The european Association of Work and Organizacional Psychology

Tipus d’esdeveniment: Congrés Ambit del congrés: Internacional

Tipus de participacié: Participativo - Ponencia oral (comunicacion oral)

Ciutat de celebracio: Irlanda

Data de celebracid: 2017

Data de finalitzacig: 2017

Entitat organitzadora: 2809 - European Association of Work and Organizational Psychology. EAWOP.
Martinez-Tur, V.; Gracia, E.; Moliner, C.; Serrano, M.A.; Alacreu-Crespo, A.
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17 Titol del treball: It's all about others: Contribution to others as wellbeing beliefs, service climate and users'

quality of life
Nom del congrés: 18th Congress of the European Association of Work and Organizational Psychology
Tipus d’esdeveniment: Congrés Ambit del congrés: Internacional

Tipus de participacio: Participativo - Ponencia oral (comunicacion oral)
Ciutat de celebracid: Dublin, Irlanda

Data de celebraci6: 2017

Data de finalitzaci6: 2017

Patras, L.; Martinez-Tur, V.; Estreder, Y.; Moliner, C.; Gracia, E.

18 Titol del treball: La creatividad y la cooperacidn social como procesos impulsores de la autodeterminacion:
Un experimento longitudinal de campo. Congreso en Desarrollo Humano y Organizacional.
Nom del congrés: CONGRESO EN DESARROLLO HUMANO Y ORGANIZACIONAL (DHO)
Tipus d’esdeveniment: Congrés Ambit del congrés: Internacional
Tipus de participacio: Participativo - Ponencia oral (comunicacién oral)
Ciutat de celebracid: Valladolid, Espanya
Data de celebraci6: 2017
Data de finalitzacig: 2017
Gracia, E.; Martinez-Tur, V.; Moliner, C.; Ramos, J.; Estreder, Y.; Patras, L.

19 Titol del treball: Trust between professionals and family members in centres for individuals with intellectual
disability: a field experiment.
Nom del congrés: 3rd WOPP Convention,
Tipus d’esdeveniment: Congrés Ambit del congrés: Internacional
Tipus de participacio: Participativo - Ponencia oral (comunicacién oral)
Ciutat de celebracié: Valencia, Espanya
Data de celebraci6: 2017
Data de finalitzacig: 2017
Patras, L.; Vidal-Sellés, N.; Martinez-Tur, V.; Gracia, E.; Moliner, C.; Ramos, J.

20 Titol del treball: Linking worker burnout to family members' satisfaction in centers for people with intelectual
disabilities: A service chain approach. Symposium WOP AND SERVICES - 1: THE NEGATIVE SIDE OF

SERVICES
Nom del congrés: 18th Congress of the European Association of Work and Organizational Psychology.
Tipus d’esdeveniment: Congrés Ambit del congrés: Internacional

Tipus de participacio: Participativo - Ponencia oral (comunicacién oral)
Ciutat de celebraci6: Dublin, Irlanda

Data de celebraci6: 2017

Data de finalitzaci6: 2017

Martinez-Tur; Moliner, C.; Lorente, L; Molina, A.; Gracia, E.

21 Titol del treball: Talleres de auto-determinacion: bases y resutlados.
Nom del congrés: Feria de conocimiento sobre al transformacion de servicios de apoyo a Ifis personas con
discapacidad intelectual.
Tipus d’esdeveniment: Congrés Ambit del congrés: Nacional
Tipus de participacio: Participativo - Ponencia oral (comunicacion oral)
Ciutat de celebraci6: Madrid, Espanya
Data de celebracidé: 2017
Data de finalitzacio: 2017
Martinez-Tur; Moliner, C.
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22 Titol del treball: The role of organizational support and acceptance of technology in sustaining virtual
communities of practice: a field study.
Nom del congrés: EAWOP Congress
Tipus d’esdeveniment: Congrés Ambit del congrés: Internacional
Tipus de participacio: Participativo - Ponencia oral (comunicacion oral)
Ciutat de celebracid: Dublin, Irlanda
Data de celebraci6: 2017
Data de finalitzacig: 2017
Zornoza, A.; Sanchez, J.; Gamero, N.; Pefnarroja, V.; Martinez-Tur, V.

23 Titol del treball: The cross-level link from inter-group justice to user satisfaction: A study in organizations for
individuals with intellectual disability.
Nom del congrés: 18th Congress of the European Association of Work and Organizational Psychology.
Tipus d’esdeveniment: Congrés Ambit del congrés: Internacional
Tipus de participacio: Participativo - Ponencia oral (comunicacién oral)
Ciutat de celebraci6: Dublin, Irlanda
Data de celebraci6: 2017
Data de finalitzacig: 2017
Martinez-Tur, V.; Maniezki, A.; Moliner, C.; Estreder, Y.; Gracia; E.; Orengo, V.

24 Titol del treball: Innovacién y cultura.
Nom del congrés: Jornada sobre la transformacién de los servicios hacia la calidad de vida. Plena
inclusion.
Tipus d’esdeveniment: Congrés Ambit del congrés: Nacional
Tipus de participacio: Participativo - Ponencia invitada/ Keynote
Ciutat de celebracié: Murcia, Espanya
Data de celebraci6: 2016
Data de finalitzacid: 2016
Martinez-Tur, V.; Moliner, C.; Gracia, E.; Zornoza, A.; Estreder; Y.; Patras, L.

25 Titol del treball: The moderating role of emotional dissonance in the relationship between required
emotions and service quality.
Nom del congrés: 30th EFPSA Congress: How does it make yourfell? Decoding emotions: from science to
practice.
Tipus d’esdeveniment: Congrés Ambit del congrés: Internacional
Tipus de participacio: Participativo - Ponencia invitada/ Keynote
Ciutat de celebracid: Vimeiro, Portugal
Data de celebraci6: 2016
Data de finalitzacid: 2016
Patras, L.; Gracia, E.; Martinez-Tur, V.; Moliner, C.

26 Titol del treball: Comunicacion mutua entre profesionales y familiares de personas con discapacidad
intelectual: relaciones con las actitudes hacia la auto-determinacion.
Nom del congrés: Il Congreso internacional de la Sociedad cientifica Espafiola de Psicologia Social. XIlI
Congreso Nacional de Psicologia Social
Tipus d’esdeveniment: Congrés Ambit del congrés: Internacional
Tipus de participacio: Participativo - Ponencia oral (comunicacion oral)
Ciutat de celebracié: Elche, Espanya
Data de celebraci6: 2016
Data de finalitzacio: 2016
Martinez-Tur, V.; Estreder, Y.; Moliner, C.; Gracia, E.
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27 Titol del treball: Surface action and exhaustion: the moderating role of eudaimonia.
Nom del congrés: | international congress of work psychology and human resources.
Tipus d’esdeveniment: Congrés Ambit del congrés: Internacional
Tipus de participaci6: Participativo - Ponencia oral (comunicacion oral)

Ciutat de celebracié: Madrid, Espanya

Data de celebraci6: 2016

Data de finalitzacid: 2016

Patras; L.; Gracia; E.; Martinez-Tur; V.; Moliner; C.; .

28 Titol del treball: Andlisis de las caracteristicas de estabilidad emocional en hombres y mujeres.
Nom del congrés: | Congreso internacional de evaluacion e intervencion en inteligencia emocional.
Tipus d’esdeveniment: Congrés Ambit del congrés: Internacional
Tipus de participacid: Participativo - Ponencia oral (comunicacién oral)

Ciutat de celebracié: Castellén, Espanya
Data de celebraci6: 2016
Data de finalitzacio: 2016
Gracia; E.; Vidal-Selles; N.; Martinez-Tur.

29 Titol del treball: Working together through creativity towards self-determination: a longitudinal field

experiment.
Nom del congrés: 31st International congress of psychology.
Tipus d’esdeveniment: Congrés Ambit del congrés: Internacional

Tipus de participacid: Participativo - Ponencia oral (comunicacién oral)
Ciutat de celebraci6: Yokohama, Japo

Data de celebraci6: 2016

Data de finalitzaci6: 2016

Patras, L.; Martinez-Tur, V.; Moliner, C.; Gracia, E.

30 Titol del treball: The moderating role of emotional dissonance in the relationship between required
emotions and service quality.
Nom del congrés: 30th congress of European Federation of Psychology Student's Association.
Tipus d’esdeveniment: Congrés Ambit del congrés: Internacional
Tipus de participacio: Participativo - Péster
Ciutat de celebracid: Vimeiro, Portugal
Data de celebracié: 2016
Data de finalitzacio: 2016
Patras, L.; Gracia, E.; Martinez-Tur, V.; Moliner, C.

31 Titol del treball: Los jovenes mas amables tienen mayor cortisol después de un conflicto
Nom del congrés: IX Congreso Nacional de Estudiantes de Psicologia del CEP-PIE
Tipus d’esdeveniment: Congrés Ambit del congrés: Nacional
Tipus de participacié: Participativo - Ponencia oral (comunicacion oral)
Ciutat de celebracié: Valencia, Espanya
Data de celebraci6: 2015
Data de finalitzacio: 2015
Alacreu-Crespo, A.; Serrano, M.A_; Hidalgo, V.; Salvador, A.; Martinez-Tur, V.; Pefarroja, V.; Moliner, C.;
Gracia, E.; Molina, A.

32 Titol del treball: How Managers;, Eudaimonic beliefs relate to quality of life and parents;, satisfaction: An
investigation in centres for individuals with intellectual disability
Nom del congrés: 17th EAWOP Congress, Oslo, 20-23 Mayo
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Tipus d’esdeveniment: Congrés Ambit del congrés: Internacional
Tipus de participacid: Participativo - Ponencia oral (comunicacién oral)

Ciutat de celebracié: Oslo, Noruega

Data de celebraci6: 2015

Data de finalitzacig: 2015

Gracia, E.; Martinez-Tur; Patras, L.; Moliner, C.; Molina, A.

33 Titol del treball: The impact of managers well-being beliefs on their emotional regulation strategies
Nom del congrés: 17th Congress of the European Association of Work and Organizational Psychology
Tipus d’esdeveniment: Congrés Ambit del congrés: Internacional
Tipus de participacio: Participativo - Poster
Ciutat de celebracié: Oslo, Noruega
Data de celebraci6: 2015
Data de finalitzacio: 2015
Luminita Patras; Esther Gracia; Vicente Martinez Tur; Carolina Moliner; Agustin Molina.

34 Titol del treball: Extending the trickle-down justice model: justice climate strength as a moderator of the
justice climate-peer justice relationship.
Nom del congrés: 17th Congress of the European Association of Work and Organizational Psychology.
Tipus d’esdeveniment: Congrés Ambit del congrés: Internacional
Tipus de participacid: Participativo - Ponencia oral (comunicacién oral)
Ciutat de celebracié: Oslo, Noruega
Data de celebraci6: 2015
Data de finalitzacio: 2015
Moliner, C.; Molina, A.; Cropanzano, R.; Martinez-Tur, V.; Peiro, J.M.

35 Titol del treball: Testing customer egocentric bias: Nonlinear relationships in a foursample investigation.
Nom del congrés: 17th Congress of the European Association of Work and Organizational Psychology.
Tipus d’esdeveniment: Congrés Ambit del congrés: Internacional
Tipus de participacio: Participativo - Ponencia oral (comunicacién oral)

Ciutat de celebracié: Oslo, Noruega

Data de celebraci6: 2015

Data de finalitzaci6o: 2015

Martinez-Tur, J.; Estreder, Y.; Moliner, C.; Sanchez-Hernandez, R.; Peiro, J.M.

36 Titol del treball: Individual differences in endocrine response of intergroup conflicto in laboratory
Nom del congrés: | Congreso Internacional de Psicobiologia
Tipus d’esdeveniment: Congrés Ambit del congrés: Internacional
Tipus de participacio: Participativo - Ponencia oral (comunicacién oral)
Ciutat de celebracié: Oviedo, Espanya
Data de celebraci6: 2015
Data de finalitzacio: 2015
Alacreu-Crespo, A.; Serrano, M.A_; Hidalgo, V.; Salvador, A.; Martinez-Tur, V.; Pefarroja, V.; Moliner, C.;
Garcia, E.; Molina, A.

37 Titol del treball: Intergroup justice model for enhancing quality of life: the role of management strategies.
Nom del congrés: IV International Workshop on Organizational Justice and Behavioural Ethics.
Tipus d’esdeveniment: Congrés Ambit del congrés: Internacional
Tipus de participacio: Participativo - Ponencia invitada/ Keynote
Ciutat de celebracié: Edimburg, Regne Unit
Data de celebracio: 2015
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Data de finalitzacig: 2015
Moliner, C; Molina, A.; Cropanzano; R.; Martinez-Tur, V.

Titol del treball: Service climate, burn-out and creativity impact on customer satisfaction: an empirical study
in social services.

Nom del congrés: 17th Congress of the European Association of Work and Organizational Psychology.
Tipus d’esdeveniment: Congrés Ambit del congrés: Internacional

Tipus de participacid: Participativo - Ponencia oral (comunicacién oral)

Ciutat de celebracié: Oslo, Noruega

Data de celebraci6: 2015

Data de finalitzacid: 2015

Zappala, S.; Massei; F.; Martinez-Tur, V.

Titol del treball: Extending the tricke down justice model justice climate strength as a moderator of the
justice climate---peer justice relationship

Tipus d’esdeveniment: Congrés Ambit del congrés: Internacional

Tipus de participacid: Participativo - Ponencia oral (comunicacién oral)

Ciutat de celebracié: Oslo, Noruega

Data de celebraci6: 2015

Data de finalitzacio: 2015

Moliner, C.; Molina, A.; Cropanzano, R.; Martinez-Tur, V.; Peiro, J.M.

Titol del treball: Relationship between intergroup conflict management strategies and mutual trust:
professionals vs. Family members of individuals with intellectual disabilities

Nom del congrés: 28th International Congress of Applied Psychology (CAP)

Tipus d’esdeveniment: Congrés Ambit del congrés: Internacional

Tipus de participacio: Participativo - Ponencia oral (comunicacién oral)

Ciutat de celebraci6: Paris, Franga

Data de celebraci6: 2014

Data de finalitzacio: 2014

Entitat organitzadora: 2654 - International Association of Applied Psychology (IAAP)
Martinez-Tur, V.; Gracia, E.; Moliner, C.; Ramos,
J."https://b-com.mci-group.com/Abstract/Statistics/AbstractStatisticsViewPage.aspx?AbstractiD=183943".

Titol del treball: Intergroup relationships: an intergroup justice-trust model for enhancing quality of life
Nom del congrés: 28th International Congress of Applied Psychology (CAP)

Tipus d’esdeveniment: Congrés Ambit del congrés: Internacional

Tipus de participacio: Participativo - Ponencia oral (comunicacién oral)

Ciutat de celebracié: Paris, Franga

Data de celebraci6: 2014

Data de finalitzacio: 2014

Entitat organitzadora: 2654 - International Association of Applied Psychology (IAAP)

Martinez-Tur, V.; Moliner, C.; Molina, A.; Gracia,
E."https://b-com.mci-group.com/Abstract/Statistics/AbstractStatisticsViewPage.aspx?AbstractiD=188972".

Titol del treball: The moderator effect of Wellbeing Beliefs on the relation between Emotional Labor and
Well-being at workplace

Nom del congrés: conducted at the X International Congress of Spanish Association for Anxiety and Stress
Investigation

Tipus d’esdeveniment: Congrés Ambit del congrés: Internacional

Tipus de participacio: Participativo - Ponencia oral (comunicacion oral)

Ciutat de celebraci6: Valencia, Espanya

~
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Data de celebraci6: 2014
Data de finalitzaci6: 2014
Patras, L.; Gracia, E.; Martinez-Tur, V.; Moliner, C.

Titol del treball: Fairness and performance at the unit level: the mediating role of service climate.
Nom del congrés: EURAM Conference

Tipus d’esdeveniment: Congrés Ambit del congrés: Internacional

Tipus de participacio: Participativo - Ponencia oral (comunicacion oral)

Ciutat de celebracié: Valencia, Espanya

Data de celebraci6: 2014

Data de finalitzacio: 2014

Molina, A.; Moliner, A.; Martinez-Tur, V.; Peiro; J.M.; Cropanzano, R.

Titol del treball: Construir la confianza en las relaciones de los profesionales con las familias

Nom del congrés: Il Congreso Internacional sobre familia y discapacidad. Las familias en el centro
Tipus d’esdeveniment: Congrés Ambit del congrés: Internacional

Tipus de participacio: Participativo - Ponencia invitada/ Keynote

Ciutat de celebracié: Barcelona, Espanya

Data de celebracio: 2014

Data de finalitzaci6: 2014

Martinez-Tur, V.

Titol del treball: Organizaciones de servicio y calidad.

Nom del congrés: | Jornada Internacional de Innovacién y competitividad

Tipus d’esdeveniment: Congrés Ambit del congrés: Internacional
Tipus de participacio: Participativo - Ponencia invitada/ Keynote

Ciutat de celebraci6: Veracruz, Méxic

Data de celebracio: 2014

Data de finalitzacié: 2014

Martinez-Tur, V.

Titol del treball: Relaciones intergrupales en el ambito de la discapacidad intelectual.
Nom del congrés: Il encuentro de buenas practicas de familias y dinamizacién asociativa
Tipus d’esdeveniment: Congrés Ambit del congrés: Nacional
Tipus de participacié: Participativo - Ponencia invitada/ Keynote

Ciutat de celebracid: Valladolid, Espanya

Data de celebracio: 2014

Data de finalitzacié: 2014

Martinez-Tur, V.

Titol del treball: The moderating role of service failure magnitude perceptions in influencing the impact of
caregiver dissatisfaction on their desire for revenge and negative WOM

Nom del congrés: European Academy of Marketing (EMAC)

Tipus d’esdeveniment: Congrés Ambit del congrés: Internacional

Tipus de participacio: Participativo - Ponencia oral (comunicacién oral)

Ciutat de celebracié: Valencia, Espanya

Data de celebraci6: 2014

Data de finalitzacid: 2014

Entitat organitzadora: 2190 - European Marketing Academy

Andreu, L.; Bigné, E.; Moliner, C.; Martinez-Tur, V.; Mattila, A.S."Bigné, E. (ed.) EMAC 2014 Conference
Proceedings. 43rd Annual Conference. Paradigm Shifts & Interactions".
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Titol del treball: Clima de Servicio

Nom del congrés: Jornadas de Relaciones Laborales y Recursos Humanos

Tipus d’esdeveniment: Congrés Ambit del congrés: Nacional
Tipus de participacio: Participativo - Ponencia invitada/ Keynote

Ciutat de celebraci6: Almeria, Espanya

Data de celebracié: 2013

Data de finalitzaci6: 2013

Martinez-Tur, V.

Titol del treball: 'NEED ANALYSIS'

Nom del congrés: Jornadas Erasmus Mundus (EM)

Tipus d’esdeveniment: Congrés Ambit del congrés: Internacional
Tipus de participacio: Participativo - Ponencia invitada/ Keynote

Ciutat de celebracid: Istanbul, Turquia

Data de celebracid: 2013

Data de finalitzaci6: 2013

Martinez-Tur, V.

Titol del treball: Mutual trust between managers and their service oriented workers in non- profit
organizations: What does it rein- force it?

Nom del congrés: 16th EAWOP Congress, Minster, 22-25 Mayo

Tipus d’esdeveniment: Congrés Ambit del congrés: Internacional

Tipus de participacio: Participativo - Ponencia oral (comunicacién oral)

Ciutat de celebraci6: Alemanya

Data de celebraci6: 2013

Data de finalitzacio: 2013

Gracia, E.; Ramos, J.; Martinez-Tur, V.; Moliner, C.; Molina, A.; Kuster, I.; Vila, N.

Titol del treball: Obstacles, Burnout and Service Quality as the main predictors of Quality of Life for people
with Intellectual Disabilities.

Nom del congrés: XVIth European Congress of Work and Organizational Psychology

Tipus d’esdeveniment: Congrés Ambit del congrés: Internacional

Tipus de participacio: Participativo - Péster

Ciutat de celebraci6: Minster, Alemanya

Data de celebraci6: 2013

Data de finalitzaci6: 2013

Entitat organitzadora: 2809 - European Association of Work and Organizational Psychology. EAWOP.
Lorente, L.; Moliner, C.; Martinez-Tur, V.; Molina, A."Obstacles, Burnout and Service

Quality as the main predictors of Quality of Life for people with Intellectual Disabilities. URN:
http://nbn-resolving.de/urn:nbn:de:hbz:6-66399491491".

Titol del treball: When do work-units trust their supervisors? A collective fairness approach.

Nom del congrés: 16th European Association of Work and Organizational Psychology (EAWOP)
Conference

Tipus d’esdeveniment: Congrés Ambit del congrés: Internacional

Tipus de participacio: Participativo - Ponencia oral (comunicacion oral)

Ciutat de celebracié: Minster, Alemanya

Data de celebraci6: 2013

Data de finalitzacio: 2013

Entitat organitzadora: 2653 - European Association on Work and Organizational Psychology (EAWOP)
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Moliner, C.; Molina, A.; Martinez-Tur, V.

Titol del treball: Reciprocity of Trust in the Supervisor Work unit Relationship

Nom del congrés: 16th European Association of Work and Organizational Psychology (EAWOP)
Conference

Tipus d’esdeveniment: Congrés Ambit del congrés: Internacional

Tipus de participacio: Participativo - Ponencia oral (comunicacion oral)

Ciutat de celebracié: Miinster, Alemanya

Data de celebraci6: 2013

Data de finalitzacig: 2013

Entitat organitzadora: 2653 - European Association on Work and Organizational Psychology (EAWOP)
Martinez Tur, V.; Molina, A.; Gracia, E.; Moliner, C.; Bigné, E.; Andreu, L.; Luque, O.

Titol del treball: The development of a self-constructed scale of Quality of Life for persons with intellectual
disabilities

Nom del congrés: 16th European Association of Work and Organizational Psychology (EAWOP)
Conference

Tipus d’esdeveniment: Congrés Ambit del congrés: Internacional

Tipus de participacié: Participativo - Poster

Ciutat de celebracié: Minster, Alemanya

Data de celebracio: 2013

Data de finalitzacig: 2013

Entitat organitzadora: 2653 - European Association on Work and Organizational Psychology (EAWOP)
Gracia, E.; Moliner, C.; Martinez-Tur; Molina, A.

Titol del treball: Justicia Organizacional y calidad de servicio en centros para la atencién de personas con
discapacidad intelectual.

Nom del congrés: | Jornada Cientifica de Jovenes Investigadores

Tipus d’esdeveniment: Congrés Ambit del congrés: Nacional

Tipus de participacio: Participativo - Ponencia oral (comunicacion oral)

Ciutat de celebracié: Valencia, Espanya

Data de celebraci6: 2013

Data de finalitzacio: 2013

Entitat organitzadora: 4068 - Facultat de Psicologia. Tipus d’entitat: Universitat
Universitat de Valéncia
Molina, A.; Moliner, C.; Martinez-Tur, V.

Titol del treball: Comportamiento organizacional en centros de atencion a personas con discapacidad
intelectual de espafna

Nom del congrés: XIV Reunién Nacional y 1l Encuentro Internacional de la Asociacion Argentina de
Ciencias del Comportamiento

Tipus d’esdeveniment: Congrés Ambit del congrés: Internacional

Tipus de participacio: Participativo - Ponencia oral (comunicacién oral)

Ciutat de celebracid: Cordoba, Argentina

Data de celebracio: 2013

Data de finalitzacio: 2013

Entitat organitzadora: 6687 - Asociacion Argentina de Ciencias del Comportamiento AACC

Molina, A.; Moliner, C; Martinez-Tur, V.

Titol del treball: Relationship between conflict management strategies and inter-grup mutual trust
Nom del congrés: Scientific Meeting on WOP- Psychology 25th and 30th, October, 2013

Tipus d’esdeveniment: Congrés Ambit del congrés: Internacional
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Tipus de participacid: Participativo - Ponencia oral (comunicacién oral)

Ciutat de celebracié: Valencia, Espanya

Data de celebraci6: 2013

Data de finalitzacig: 2013

Entitat organitzadora: 4918 - Programa Prometeo (I+D) para grupos de investigacion de excelencia.
Gracia, E.; Martinez-Tur, V.; Moliner, C."http://www.uv.es/jorcientific/".

Titol del treball: Peer Justice in Service Organizations.

Nom del congrés: International Scientific Meeting in WOP-P Psychology. 25th -30th Octubre, Valencia,
Spain.

Tipus d’esdeveniment: Congrés Ambit del congrés: Internacional

Tipus de participacid: Participativo - Ponencia oral (comunicacién oral)

Ciutat de celebracié: Valencia, Espanya

Data de celebraci6: 2013

Data de finalitzacio: 2013

Molina, A.; Moliner; C.; Martinez-Tur, V.

Titol del treball: Construct and nomologial validity of a Spanish Overall Peer justice measure.
Nom del congrés: Vlith International Round table on Innovations in Organizational Justice
Tipus d’esdeveniment: Congrés Ambit del congrés: Internacional
Tipus de participaci6: Participativo - Ponencia oral (comunicacién oral)

Ciutat de celebracié: Franca

Data de celebracio: 2012

Data de finalitzaci6: 2012

Moliner, C.; Molina, A., Martinez-Tur, V.

Titol del treball: Linking organizational justice to service quality: comparing customers and employees in
non-profit organizations.

Nom del congrés: EMAC 2012 Conference

Tipus d’esdeveniment: Congrés Ambit del congrés: Internacional

Tipus de participacio: Participativo - Ponencia oral (comunicacién oral)

Ciutat de celebraci6: Lisboa, Portugal

Data de celebraci6: 2012

Data de finalitzaci6: 2012

Entitat organitzadora: 2190 - European Marketing Academy

Andreu, L., Rau, D.; Moliner, C.; Bigne, E., Martinez-Tur, V.; Mattila, A., Molina, A."41st EMAC Conference.
Marketing to Citizens. Going beyond customers and consumers. Conference Proceedings. ISBN:
978-989-732-004-0".

Titol del treball: Calidad en las organizaciones

Nom del congrés: | Congreso Nacional y Andino de Psicologia Organizacional y del Trabajo
Tipus d’esdeveniment: Congrés Ambit del congrés: Internacional
Tipus de participacié: Participativo - Ponencia invitada/ Keynote

Ciutat de celebracié: Iquique, Xile

Data de celebracio: 2012

Data de finalitzacio: 2012

Martinez-Tur, V.

Titol del treball: Assessing the relationship among burnout/engagement, trait-affect and psychosomatic
complaints in human services.
Nom del congrés: European association of work and organizational psychology
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Tipus d’esdeveniment: Congrés Ambit del congrés: Internacional
Tipus de participacid: Participativo - Ponencia oral (comunicacién oral)

Ciutat de celebraci6: Maastricht, Holanda

Data de celebraci6: 2011

Data de finalitzaci6: 2011

Escobar Sanchez, E.; Martinez-Tur, V.; Carvalho, C.

Titol del treball: Differences between intra and inter-unit jus- tice climate and the role of climate strength in
predicting customer outcomes.

Nom del congrés: European association of work and organizational psychology

Tipus d’esdeveniment: Congrés Ambit del congrés: Internacional

Tipus de participacio: Participativo - Ponencia oral (comunicacion oral)

Ciutat de celebraci6: Maastricht, Holanda

Data de celebraci6: 2011

Data de finalitzaci6: 2011

Molina, A.; Moliner, C.; Martinez-Tur, V.; Cropanzano, R.

Titol del treball: Linking Organizational Justice to Service Quality: Comparing Customers and Employees.
Nom del congrés: European association of work and organizational psychology

Tipus d’esdeveniment: Congrés Ambit del congrés: Internacional

Tipus de participacio: Participativo - Ponencia oral (comunicacién oral)

Ciutat de celebraci6: Maastricht, Holanda

Data de celebraci6: 2011

Data de finalitzaci6: 2011

Moliner, C.; Martinez-Tur, V.; Molina, A.; Ramos, J.; Luque, O.

Titol del treball: Effects of survey feedback on customers service quality perceptions: A longitudinal study.
Nom del congrés: European association of work and organizational psychology

Tipus d’esdeveniment: Congrés Ambit del congrés: Internacional

Tipus de participacio: Participativo - Ponencia oral (comunicacién oral)

Ciutat de celebracié: Maastricht, Holanda

Data de celebraci6: 2011

Data de finalitzaci6: 2011

Moliner, C.; Meyer, D.; Martinez-Tur, V.

Titol del treball: El conocimiento cientifico en psicologia de las organizaciones aplicado a la calidad en las
ONG.

Nom del congrés: Jornada 'Compromiso con las peronas. Innovacién en las organizaciones'.

Tipus d’esdeveniment: Congrés Ambit del congrés: Nacional

Tipus de participacio: Participativo - Ponencia invitada/ Keynote

Ciutat de celebracié: Madrid, Espanya

Data de celebracio: 2011

Data de finalitzaci6: 2011

Martinez-Tur, V.

Titol del treball: Organizacién del Workshop 2 "NEED ANALYSIS"

Nom del congrés: Jornadas Erasmus Mundus (EM) Action 3 project EM-iDEA

Tipus d’esdeveniment: Congrés Ambit del congrés: Internacional
Tipus de participacio: Participativo - Ponencia invitada/ Keynote

Ciutat de celebracié: Ghent, Belgica

Data de celebraci6: 2011
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Data de finalitzaci6: 2011
Peiro, J.M.; Martinez-Tur, V.

Titol del treball: Linking service quality to manager trust in their subordinates

Nom del congrés: International Association of Applied Psychology (IAAP)

Tipus d’esdeveniment: Congrés Ambit del congrés: Internacional
Tipus de participacio: Participativo - Ponencia oral (comunicacion oral)

Ciutat de celebracid: Melbourne, Australia

Data de celebraci6: 2010

Data de finalitzacié: 2010

Martinez-Tur, V.; Sandrigo, A.; Moliner, C.

Titol del treball: El uso de servicios de alojamiento: la importancia de la calidad de servicio en la
satisfaccion y lealtad del usuario, segun el segmento de cliente.

Nom del congrés: VIITh Congreso Iberoamericano de Psicologia

Tipus d’esdeveniment: Congrés Ambit del congrés: Internacional

Tipus de participacio: Participativo - Ponencia oral (comunicacién oral)

Ciutat de celebracié: Oviedo, Espanya

Data de celebraci6: 2010

Data de finalitzacig: 2010

Moliner, C.; Martinez-Tur; V.; Potocnik, K.

Titol del treball: Calidad de servicio como precursor de la confianza de los directivos hacia sus
subordinados

Nom del congrés: VIITh Congreso Iberoamericano de Psicologia

Tipus d’esdeveniment: Congrés Ambit del congrés: Internacional

Tipus de participacio: Participativo - Ponencia oral (comunicacién oral)

Ciutat de celebracié: Oviedo, Espanya

Data de celebraci6: 2010

Data de finalitzacié: 2010

Sandrigo, A.; Moliner, C.; Martinez-Tur, V.

Titol del treball: Calidad de servicio y calidad de vida.

Nom del congrés: Jornadas | Encuentro regional de buenas practicas.

Tipus d’esdeveniment: Congrés Ambit del congrés: Nacional
Tipus de participacio: Participativo - Ponencia oral (comunicacién oral)

Ciutat de celebracid: Valladolid, Espanya

Data de celebraci6: 2010

Data de finalitzacié: 2010

Martinez-Tur, V.; Moliner; C.; Peiro, J. M.

Titol del treball: Conflicto intragrupal y calidad de servicio: el papel mediador del bienestar colectivo.
Nom del congrés: Xl Congreso Nacional de Psicologia Social

Tipus d’esdeveniment: Congrés Ambit del congrés: Nacional

Tipus de participacio: Participativo - Ponencia oral (comunicacion oral)

Ciutat de celebracié: Tarragona, 3 de Octubre, Espanya

Data de celebraci6: 2009

Data de finalitzacig: 2009

Benitez, M.; Munduate, L.; Medina, F.; Martinez-Tur; V.; Martinez, I.
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Titol del treball: Relationships between service quality and customer satisfaction: comparing two different
service sectors.

Nom del congrés: Xlllth European congress of work and organizational psychology

Tipus d’esdeveniment: Congrés Ambit del congrés: Nacional

Tipus de participacié: Participativo - Ponencia oral (comunicacion oral)

Ciutat de celebracié: Santiago de Compostela, Espanya

Data de celebraci6: 2009

Data de finalitzacid: 2009

Martinez-Tur, V.; Moliner, C.; Carrasco, H.; Ramos, J."Comunicacion presentada en el Symposium:
Customer behavior and service quality: public, private, and social sectors.".

Titol del treball: Linking justice climate in service settings to customer evaluation.
Nom del congrés: Xllith European congress of work and organizational psychology
Tipus d’esdeveniment: Congrés Ambit del congrés: Nacional
Tipus de participaci6: Participativo - Ponencia oral (comunicacion oral)

Ciutat de celebraci6: Santiago de Compostela, Espanya

Data de celebraci6: 2009

Data de finalitzacio: 2009

Moliner, C.; Martinez-Tur, V.; Zurriaga, R.; Luque, O."Comunicacion presentada en el Symposium:
Organizational justice: differents contexts, methods, and levels of construct.".

Titol del treball: Relationships between perceived justice and satisfaction-behavioral intentions: the role of
justice dimensions interactions and previous history among customers and providers
Nom del congrés: Xlllth European congress of work and organizational psychology
Tipus d’esdeveniment: Congrés Ambit del congrés: Nacional
Tipus de participaci6: Participativo - Ponencia oral (comunicacion oral)
Ciutat de celebraci6: Santiago de Compostela, Espanya
Data de celebraci6: 2009
Data de finalitzacio: 2009
Ruiz, I.; Martinez-Tur, V.; Moliner, C.; Lopez, W.

Titol del treball: Calidad de servicio y calidad de vida

Nom del congrés: Encuentro de buenas practicas de FEAPS

Tipus d’esdeveniment: Congrés Ambit del congrés: Nacional
Tipus de participacio: Participativo - Ponencia invitada/ Keynote

Ciutat de celebracid: Las Palmas de Gran Canaria, Espanya

Data de celebraci6: 2008

Data de finalitzacio: 2008

Vicente Martinez Tur; Carolina Moliner; Jose M. Peiro.

Titol del treball: Calidad de servicio

Tipus d’esdeveniment: Congrés Ambit del congrés: Nacional
Tipus de participacio: Participativo - Ponencia invitada/ Keynote

Ciutat de celebracid: Sevilla, Espanya

Data de celebracio: 2008

Data de finalitzaci6: 2008

Vicente Martinez Tur.

Titol del treball: Estado actual de la investigacion en calidad de servicio y satisfaccion de los usuarios
Tipus d’esdeveniment: Congrés Ambit del congrés: Nacional

Tipus de participacio: Participativo - Ponencia invitada/ Keynote
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Ciutat de celebracié: Valencia, Espanya
Data de celebracio: 2008

Data de finalitzacié: 2008

Vicente Martinez Tur.

Titol del treball: Service climate and disconfirmation of expectations as predictors of customer satisfaction:
a cross-level study

Nom del congrés: 10th International Research Seminar in Service Management

Tipus d’esdeveniment: Congrés Ambit del congrés: Internacional

Tipus de participacio: Participativo - Ponencia oral (comunicacion oral)

Ciutat de celebraci6: La Londe les Maures, Franca

Data de celebraci6: 2008

Data de finalitzacid: 2008

Martinez-Tur, V.; Tordera, N.; Peir6, J. M.; Potocnik, K.

Titol del treball: Service climate and disconfirmation of expectations as predictors of customer satisfaction:
A cross-level study

Nom del congrés: Graduate school of management

Tipus d’esdeveniment: Congrés Ambit del congrés: Internacional

Tipus de participacio: Participativo - Ponencia invitada/ Keynote

Ciutat de celebracid: Aix-en-Provence, Franca

Data de celebraci6: 2008

Data de finalitzacio: 2008

Martinez-Tur, V.; Tordera, N.; Peiro, J. M.; Potocnik, C.

Titol del treball: Estado actual de la investigacion en calidad de servicio y satisfaccion de los usuarios
Nom del congrés: Facultad de psicologia, universidad de valencia

Tipus d’esdeveniment: Congrés Ambit del congrés: Nacional

Tipus de participacio: Participativo - Ponencia invitada/ Keynote

Ciutat de celebracié: Atzeneta, Espanya

Data de celebracio: 2008

Data de finalitzaci6: 2008

Martinez-Tur, V.

Titol del treball: The internationalisation of work and organizational education in Europe. The Erasmus
Mundus Master in W & O Psychology

Nom del congrés: "13th European Congress of Work and Organizational Psychology".

Tipus d’esdeveniment: Congrés Ambit del congrés: Internacional

Tipus de participacié: Participativo - Ponencia invitada/ Keynote

Ciutat de celebraci6: Estocolmo, Suecia, Suécia

Data de celebraci6: 2007

Data de finalitzacig: 2007

Peird, J.M.; Martinez-Tur; V.; Rodriguez, .

Titol del treball: European initiatives towards the internationalization of education in work and
organizational psychology (WOP): The Erasmus Mundus Master in WOP

Nom del congrés: "22nd Annual SIOP Conference".

Tipus d’esdeveniment: Congrés Ambit del congrés: Internacional
Tipus de participacio: Participativo - Ponencia invitada/ Keynote

Ciutat de celebracid: Estats Units d’América

Data de celebraci6: 2007
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Data de finalitzacig: 2007
Peird, J.M.; Martinez-Tur; V.; Rodriguez, .

Titol del treball: Gap analyses between employees and customers perceptions of service quality: a
comparative analyses in Spain and Mexico

Nom del congrés: Xth European Congress of Psychology.

Tipus d’esdeveniment: Congrés Ambit del congrés: Internacional

Tipus de participacid: Participativo - Ponencia oral (comunicacién oral)

Ciutat de celebracié: Praga, Republica Txeca

Data de celebraci6: 2007

Data de finalitzaci6: 2007

Sanchez-Hernandez, R.; Martinez-Tur, V.; Ramos, J.; Moliner, C.

Titol del treball: Creating shared customer satisfaction: an experimental study.

Nom del congrés: Xllth European Congress of Work and Organizational Psychology.
Tipus d’esdeveniment: Congrés Ambit del congrés: Internacional
Tipus de participaci6: Participativo - Ponencia oral (comunicacién oral)

Ciutat de celebraci6: Estocolmo, Suécia

Data de celebraci6: 2007

Data de finalitzacio: 2007

Moliner, C.; Martinez-Tur, V.; Ramos, J.; Talavera, A.

Titol del treball: The moderating role of gender among perceived quality service, customer's satisfaction
and loyalty

Nom del congrés: Xllth European Congress of Work and Organizational Psychology.

Tipus d’esdeveniment: Congrés Ambit del congrés: Internacional

Tipus de participaci6: Participativo - Ponencia oral (comunicacion oral)

Ciutat de celebraci6: Estocolmo, Suécia

Data de celebraci6: 2007

Data de finalitzacid: 2007

Sanchez-Hernandez, R.; Martinez-Tur, V.; Ramos, J.; Moliner, C.

Titol del treball: La comparacion social como predictora de la satisfaccion del cliente en organizaciones
turisticas

Nom del congrés: X Congreso Nacional de Psicologia Social

Tipus d’esdeveniment: Congrés Ambit del congrés: Nacional

Tipus de participacio: Participativo - Péster

Ciutat de celebracié: Cadiz, Espanya

Data de celebraci6: 2007

Data de finalitzacio: 2007

Rosario Zurriaga Llorens; Vicente Martinez Tur; Hugo Carrasco Riquelme; Rosa Maria Sanchez
Hernandez.

Titol del treball: Perceived reciprocity and well-being at work: fairness or egoistic preference? (Taula
rodona)

Nom del congrés: Seminar in organizational justice

Tipus d’esdeveniment: Congrés Ambit del congrés: Internacional

Tipus de participacio: Participativo - Otros

Ciutat de celebraci6: Tucson - Arizona, Estats Units d’América

Data de celebraci6: 2007

Data de finalitzaci6: 2007
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Carolina Moliner; Vicente Martinez-Tur; Jose M. Peiro; Jose Ramos; Russel Cropanzano.

Titol del treball: Gap analysis between employee and customer perceptions of service quality. A
comparative analysis in Spain and Mexico

Nom del congrés: 10th europen congress of psychology

Tipus d’esdeveniment: Congrés Ambit del congrés: Internacional

Tipus de participacio: Participativo - Ponencia oral (comunicacion oral)

Ciutat de celebracié: Praga, Republica Txeca

Data de celebraci6: 2007

Data de finalitzacig: 2007

Sanchez-Hernandez, R.; Martinez-Tur, V.; Ramos, J.; Moliner, C.

Titol del treball: Perceived reciprocity and well being at work: fairness or egoistic preference?
Nom del congrés: 42 International Round Table on Innovations in Organizational Justice
Tipus d’esdeveniment: Congrés Ambit del congrés: Internacional
Tipus de participaci6: Participativo - Ponencia oral (comunicacién oral)

Ciutat de celebraci6: Tucson, Arizona, Estats Units d’América

Data de celebraci6: 2006

Data de finalitzacio: 2006

Moliner, C.; Martinez-Tur, V.; Peir6, J.M.; Ramos; J.; Cropanzano, R.

Titol del treball: Testing an integrated model of service quality in hotels

Nom del congrés: 26th International Congress of Applied Psychology

Tipus d’esdeveniment: Congrés Ambit del congrés: Internacional
Tipus de participacid: Participativo - Ponencia oral (comunicacién oral)

Ciutat de celebraci6: Atenas, Grécia

Data de celebraci6: 2006

Data de finalitzacid: 2006

Sanchez-Hernandez, R.; Martinez-Tur, V.; Peird; J.M.; Ramos, J.

Titol del treball: The episode of trust in organizations

Nom del congrés: International Symposium on Social Capital and Trust in Organizations
Tipus d’esdeveniment: Congrés Ambit del congrés: Internacional
Tipus de participacié: Participativo - Ponencia oral (comunicacion oral)

Ciutat de celebraci6: Madrid, Espanya

Data de celebracio: 2006

Data de finalitzacié: 2006

Martinez-Tur, V.; Peird, J.M.

Titol del treball: The relationship between service climate and supervisory ratings of service quality. Does
climate strength matter?

Nom del congrés: 26th International Congress of Applied Psychology

Tipus d’esdeveniment: Congrés Ambit del congrés: Internacional

Tipus de participacio: Participativo - Poster

Ciutat de celebraci6: Athens, Grécia

Data de celebraci6: 2006

Data de finalitzacio: 2006

Potocnik, K.; Tordera, N.; Martinez-Tur, V.; Ramos, J.
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Titol del treball: Relationships between service climate and well-being at work: The moderating role of
reciprocity.

Nom del congrés: Work, Stress, and Health 2006: Making a Difference in the Workplace. Sixth conference
on occupational stress and health. La Florida, USA.o 2-4 de marzo, 2006.

Tipus d’esdeveniment: Congrés Ambit del congrés: Internacional

Tipus de participaci6: Participativo - Poster

Ciutat de celebraci6: Miami., Espanya

Data de celebracio: 2006

Data de finalitzacio: 2006

Hugo Carrasco; José M. Peiro; Vicente Martinez-Tur; José Ramos.

Titol del treball: The trust episode in organizations

Nom del congrés: BBVA e IVIE

Tipus d’esdeveniment: Congrés Ambit del congrés: Nacional
Tipus de participacio: Participativo - Ponencia invitada/ Keynote

Ciutat de celebracié: Madrid, Espanya

Data de celebracio: 2006

Data de finalitzacié: 2006

Martinez-Tur, V.; Peiro, J. M.

Titol del treball: Perceived reciprocity and well-being at work: fairness or egoistic preference.
Nom del congrés: Xll European Congress of Work and Organizational Psychology

Tipus d’esdeveniment: Congrés Ambit del congrés: Internacional
Tipus de participaci6: Participativo - Ponencia oral (comunicacion oral)

Ciutat de celebraci6: Estambul, Turquia

Data de celebracié: 2005

Data de finalitzacio: 2005

Moliner, C.; Martinez-Tur, V.; Ramos; J.; Cropanzano, R.

Titol del treball: The formation of shared customer satisfaction in service organizations.
Nom del congrés: Xll European Congress of Work and Organizational Psychology
Tipus d’esdeveniment: Congrés Ambit del congrés: Internacional
Tipus de participacié: Participativo - Ponencia oral (comunicacion oral)

Ciutat de celebracié: Estambul, Turquia

Data de celebraci6: 2005

Data de finalitzacio: 2005

Martinez-Tur, V.; Moliner; C.; Ramos, J.

Titol del treball: Justice perceptions as predictors of customer satisfaction.

Nom del congrés: Xll European Congress of Work and Organizational Psychology
Tipus d’esdeveniment: Congrés Ambit del congrés: Internacional
Tipus de participacié: Participativo - Ponencia oral (comunicacion oral)

Ciutat de celebracié: Estambul, Turquia

Data de celebraci6: 2005

Data de finalitzacio: 2005

Martinez-Tur, V.; Peir6, J.M.; Ramos; J.; Moliner, C.

Titol del treball: Linking service climate to the expression of positive emotions: the mediating role of
well-being at works.

Nom del congrés: 9th european congress of psychology

Tipus d’esdeveniment: Congrés Ambit del congrés: Nacional

~
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Tipus de participacid: Participativo - Ponencia oral (comunicacién oral)
Ciutat de celebracié: Granada, Espanya

Data de celebraci6: 2005

Data de finalitzacig: 2005

Carrasco, H.; Peiro, J. M.; Martinez-Tur, V.; Ramos, J.; Garcia-Buades, E.

100 Titol del treball: Relaciones entre clima de servicio y burnout: el efecto modulador de la disonancia emotiva
Nom del congrés: IX congreso nacional de psicologia social
Tipus d’esdeveniment: Congrés Ambit del congrés: Nacional
Tipus de participacio: Participativo - Ponencia oral (comunicacion oral)
Ciutat de celebracié: La Coruna, Espanya
Data de celebracié: 2005
Data de finalitzacig: 2005
Carrasco, H.; Peiro, J. M.; Martinez-Tur, V.; Ramos, J.; Ramis, C.

101 Titol del treball: Calidad de servicio
Nom del congrés: Universidad veracruzana de mexico
Tipus d’esdeveniment: Congrés Ambit del congrés: Internacional
Tipus de participacio: Participativo - Ponencia invitada/ Keynote
Ciutat de celebraci6: Veracruz, Méxic
Data de celebracio: 2005
Data de finalitzacié: 2005
Martinez-Tur, V.

102 Titol del treball: Calidad de Servicio, Clima laboral y Gestion de Organizaciones de Servicios
Nom del congrés: Il Jornadas de Investigacion en Psicologia
Tipus d’esdeveniment: Congrés Ambit del congrés: Nacional
Tipus de participacio: Participativo - Ponencia oral (comunicacién oral)
Ciutat de celebracié: Valencia, Espanya
Data de celebraci6: 2004
Data de finalitzacig: 2004
Martinez-Tur, V; Ramos, J.; Tordera, N.; Luque, O.; Moliner, C.

103 Titol del treball: Relationships between Organizational Justice and Burnout at the Work-Unit Level
Nom del congrés: 64th Annual Meeting of the Academy of Management
Tipus d’esdeveniment: Congrés Ambit del congrés: Internacional
Tipus de participacio: Participativo - Ponencia oral (comunicacién oral)
Ciutat de celebraci6: New Orleans, Estats Units d’América
Data de celebraci6: 2004
Data de finalitzacio: 2004
Moliner, C.; Martinez-Tur, V; Peiré, J.M.; Ramos, J.; Cropanzano, R.

104 Titol del treball: Organizational Justice and Extra-Role Customer Service: The Mediating Role of
Well-Being at Work
Nom del congrés: XIXth Annual Society for Industrial and Organizational Psychology
Tipus d’esdeveniment: Congrés Ambit del congrés: Internacional
Tipus de participacié: Participativo - Ponencia oral (comunicacion oral)
Ciutat de celebracid: Chicago, Estats Units d’America
Data de celebraci6: 2004
Data de finalitzacio: 2004
Moliner, C.; Martinez-Tur, V; Peir6, J.M.; Ramos, J.; Cropanzano, R.
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105 Titol del treball: Calidad de Servicio y Satisfaccion de Clientes. Una Perspectiva Psicosocial
Nom del congrés: IV Congreso Iberoamericano de Psicologia
Tipus d’esdeveniment: Congrés Ambit del congrés: Internacional
Tipus de participacio: Participativo - Ponencia oral (comunicacion oral)
Ciutat de celebracié: Santiago de Chile, Xile
Data de celebraci6: 2004
Data de finalitzaci6o: 2004
Peiro, J.M.; Martinez-Tur, V.; Moliner, C.

106 Titol del treball: Quality of Services and Client Satisfaction: Diagnosis and Intervention
Nom del congrés: 1st International Congress of Organizational, Work and Economic Psychology in Ukraine
in the Context of European integration

Tipus d’esdeveniment: Congrés Ambit del congrés: Internacional
Tipus de participacio: Participativo - Ponencia oral (comunicacién oral)

Ciutat de celebraci6: Kiev, Ucraina

Data de celebraci6: 2004

Data de finalitzacio: 2004

Peird, J.M.; Martinez-Tur, V.; Moliner, C.

107 Titol del treball: Equilibrio entre la calidad y el bienestar
Nom del congrés: VI Jornadas de Enfermeria Quirdrgica de la Comunidad Valenciana
Tipus d’esdeveniment: Congrés Ambit del congrés: Nacional
Tipus de participacio: Participativo - Ponencia invitada/ Keynote
Ciutat de celebracié: Valencia, Espanya
Data de celebracié: 2004
Data de finalitzacio: 2004
Martinez-Tur, V. "Actas".

108 Titol del treball: Predictores de la satisfaccién con los servicios hoteleros: diferencias entre dos segmentos

de usuarios
Nom del congrés: VIl Congreso Nacional de Psicologia Social
Tipus d’esdeveniment: Congrés Ambit del congrés: Nacional

Tipus de participacio: Participativo - Ponencia oral (comunicacién oral)
Ciutat de celebracié: Torremolinos (Malaga), Espanya

Data de celebraci6: 2003

Data de finalitzacio: 2003

Martinez-Tur, V; Luque, O.; Moliner, C.

109 Titol del treball: Lineas de Investigacion en Psicologia del Trabajo y de las Organizaciones
Nom del congrés: | Congreso Nacional de Estudiantes de Psicologia
Tipus d’esdeveniment: Congrés Ambit del congrés: Nacional
Tipus de participacio: Participativo - Ponencia invitada/ Keynote
Ciutat de celebracié: Espanya
Data de celebracio: 2003
Data de finalitzaci6: 2003
Martinez-Tur, V.

110 Titol del treball: Psicologia Social del Ocio, Turismo, Deporte y Consumo
Nom del congrés: VIl Congreso Nacional de Psicologia Social

Tipus d’esdeveniment: Congrés Ambit del congrés: Nacional
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Tipus de participacio: Participativo - Ponencia invitada/ Keynote
Ciutat de celebracié: Espanya

Data de celebracio: 2003

Data de finalitzacio: 2003

Martinez-Tur, V.

111 Titol del treball: Relaciones entre el clima de orientacion al servicio y las evaluaciones de los clientes

Nom del congrés: VIl Congreso Nacional de Psicologia Social

Tipus d’esdeveniment: Congrés Ambit del congrés: Nacional
Tipus de participacid: Participativo - Ponencia oral (comunicacién oral)

Ciutat de celebracié: Torremolinos (Malaga), Espanya

Data de celebraci6: 2003

Data de finalitzacig: 2003

Vicente Martinez-Tur; Carolina Moliner; José Ramos; Nuria Tordera.

112 Titol del treball: Linking organizational Justice to burnout: are men and women different?.

Nom del congrés: Eight European Congress on Work and Organizational Psychology
Tipus d’esdeveniment: Congrés Ambit del congrés: Internacional
Tipus de participacio: Participativo - Ponencia oral (comunicacion oral)

Ciutat de celebracié: Lisboa, Portugal

Data de celebraci6: 2003

Data de finalitzacio: 2003

Carolina Moliner; Vicente Martinez-Tur; José Ramos.

113 Titol del treball: The relationship between extre-role behavior of employees and customer evaluation of

114

115

services: a comparison of complainers and non complainers

Nom del congrés: 10th european congress of work and organizational psychology
Tipus d’esdeveniment: Congrés Ambit del congrés: Internacional
Tipus de participaci6: Participativo - Ponencia oral (comunicacién oral)

Ciutat de celebracié: Praga, Republica Txeca

Data de celebraci6: 2001

Data de finalitzaci6: 2001

Garcia-Buades, E.; Martinez-Tur, V.; Zurriaga, R.; Ramos, J.

Titol del treball: Validacion de un cuestionario de calidad de servicio para hoteles
Nom del congrés: VIl congreso nacional de psicologia social

Tipus d’esdeveniment: Congrés Ambit del congrés: Nacional
Tipus de participacio: Participativo - Ponencia oral (comunicacion oral)

Ciutat de celebracié: Oviedo, Espanya

Data de celebraci6: 2000

Data de finalitzacio: 2000

Garcia-Buades, E.; Peiro, J. M.; Martinez-Tur, V.; Ramos, J.

Titol del treball: El perfil del gerente de instalaciones deportivas

Nom del congrés: VII congreso nacional de psicologia de la actividad fisica y el deporte
Tipus d’esdeveniment: Congrés Ambit del congrés: Nacional
Tipus de participaci6: Participativo - Ponencia oral (comunicacién oral)

Ciutat de celebracié: Murcia, Espanya

Data de celebraci6: 1999

Data de finalitzaci6o: 1999

Peiro, J. M.; Ramos, J.; Martinez-Tur, V.; Tordera, N.
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116 Titol del treball: Gestion de la calidad de servicio en restaurantes y satisfaccion de los usuarios:

importancia del valor diagnostico

Nom del congrés: IV congreso nacional de psicologia del trabajo y de las organizaciones
Tipus d’esdeveniment: Congrés Ambit del congrés: Nacional
Tipus de participaci6: Participativo - Ponencia oral (comunicacion oral)

Ciutat de celebracid: Valladolid, Espanya

Data de celebracio: 1998

Data de finalitzacio: 1998

Martinez-Tur, V.; Tordera, N.; Peiro, J. M.; Ramos, J.

117 Titol del treball: Discrepancia y justicia percibidas como antecedentes de la satisfaccion u la lealtad de los

usuarios en organizaciones de servicios: un estudio en restaurantes

Nom del congrés: IV congreso nacional de psicologia del trabajo y de las organizaciones
Tipus d’esdeveniment: Congrés Ambit del congrés: Nacional
Tipus de participacio: Participativo - Ponencia oral (comunicacién oral)

Ciutat de celebracid: Valladolid, Espanya

Data de celebraci6: 1998

Data de finalitzacid: 1998

Martinez-Tur, V.; Palaci, F.; Planells, C.; Peiro, J. M.

118 Titol del treball: Gestion de organizaciones de servicios: calidad de servicio y satisfaccion de clientes y

usuarios

Nom del congrés: Jornadas sobre la investigacion en psicologia social y de las organizaciones: Logros y
perspectivas

Tipus d’esdeveniment: Congrés Ambit del congrés: Nacional
Tipus de participacio: Participativo - Ponencia oral (comunicacidn oral)

Ciutat de celebracié: Valencia, Espanya

Data de celebraci6: 1998

Data de finalitzacio: 1998

Ramos, J.; Tordera, N.; Martinez-Tur, V.; Marzo, J. C.; Gosalvez, .

119 Titol del treball: Jos status change

120

Nom del congrés: 8th europen congress of work and organizational psychology

Tipus d’esdeveniment: Congrés Ambit del congrés: Internacional
Tipus de participacio: Participativo - Pdster

Ciutat de celebraci6: Verona, Italia

Data de celebraci6: 1997

Data de finalitzacié: 1997

Martinez-Tur, V.; Ripoll, P.; Caballer, A.; Garcia-Buades, E.

Titol del treball: Actitudes y comportamiento ecologico responsable: el modelo de la conducta planeada y
la teoria socialcognitiva

Nom del congrés: VI congreso nacional de psicologia social

Tipus d’esdeveniment: Congrés Ambit del congrés: Nacional
Tipus de participacio: Participativo - Ponencia oral (comunicacion oral)

Ciutat de celebraci6: San Sebastian, Espanya

Data de celebraci6: 1997

Data de finalitzacio: 1997

Martinez-Tur, V.; Caballer, A.; Cortes, J. V.; Gonzalez, P.
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Titol del treball: Comportamiento ecologixo: motivos de utilizacion de espacios naturales
Nom del congrés: VI congreso nacional de psicologia social

Tipus d’esdeveniment: Congrés Ambit del congrés: Nacional
Tipus de participacio: Participativo - Ponencia oral (comunicacion oral)

Ciutat de celebraci6é: San Sebastian, Espanya

Data de celebraci6: 1997

Data de finalitzaci6: 1997

Caballer, A.; Tordera, N.; Martinez-Tur, V.

Titol del treball: Perspectivas de futuro en el uso de instalaciones deportivas: clases sociales y
comportamiento deportivo.

Nom del congrés: V congreso nacional de psicologia de la actividad fisica y del deporte
Tipus d’esdeveniment: Congrés Ambit del congrés: Nacional
Tipus de participaci6: Participativo - Ponencia oral (comunicacién oral)

Ciutat de celebracié: Valencia, Espanya

Data de celebraci6: 1995

Data de finalitzacid: 1995

Martinez-Tur, V.; Ramos, J.; Tordera, N.

Titol del treball: Actitudes ante la planificacion y dotacion de infraestructura deportiva en funcion del sexo,
la edad y el nivel de asociacionismo de los usuarios de instalaciones deportivas

Nom del congrés: V congreso nacional de psicologia de la actividad fisica y del deporte
Tipus d’esdeveniment: Congrés Ambit del congrés: Nacional
Tipus de participaci6: Participativo - Ponencia oral (comunicacién oral)

Ciutat de celebracié: Valencia, Espanya

Data de celebraci6: 1995

Data de finalitzacid: 1995

Martinez-Tur, V.; Peiro, J. M.; Tordera, N.

Titol del treball: Gestion de instalaciones deportivas: estudio del desempefio de puestos gerenciales.
Nom del congrés: | symposium sobre perspectivas psicosociales de la conducta laboral y organizacional
Tipus d’esdeveniment: Congrés Ambit del congrés: Nacional

Tipus de participacio: Participativo - Ponencia oral (comunicacién oral)

Ciutat de celebracid: Benicassim, Espanya

Data de celebraci6: 1995

Data de finalitzacio: 1995

Ramos, J.; Martinez-Tur, V.; Tordera, N.

Titol del treball: Determinantes y modulares en la prediccion de la satisfaccion con instalaciones
deportivas, frecuencia de practica deportiva y frecuencia de uso de instalaciones: una vision generadora.
Nom del congrés: | symposium sobre perspectivas psicosociales de la conducta laboral y organizacional
Tipus d’esdeveniment: Congrés Ambit del congrés: Nacional

Tipus de participacio: Participativo - Ponencia oral (comunicacion oral)

Ciutat de celebracid: Benicassim, Espanya

Data de celebraci6: 1995

Data de finalitzacio: 1995

Ramos, J.; Martinez-Tur, V.; Tordera, N.

Titol del treball: Aportaciones a la formacion en gestion turistica desde la psicologia del trabajo y las
organizaciones
Nom del congrés: Il congreso de la asociacion espafiola de expertos cientificos en turismo
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Tipus d’esdeveniment: Congrés Ambit del congrés: Nacional
Tipus de participacio: Participativo - Ponencia oral (comunicacion oral)

Ciutat de celebracid: Alicante, Espanya

Data de celebraci6: 1995

Data de finalitzacid: 1995

Luque, O.; Ramos, J.; Tordera, N.; Martinez-Tur, V.; Peiro, J. M.

Titol del treball: Acercamientos al estudio de la satisfaccion con el uso de instalaciones deportivas
Nom del congrés: V congreso nacional de psicologia social

Tipus d’esdeveniment: Congrés Ambit del congrés: Nacional

Tipus de participacio: Participativo - Ponencia oral (comunicacion oral)

Ciutat de celebracié: Salamanca, Espanya

Data de celebraci6: 1995

Data de finalitzacio: 1995

Martinez-Tur, V.; Tordera, N.; Gonzalez, P.

Titol del treball: Prediccion de la satisfaccion con el uso de instalaciones deportivas: diferencias en funcion
del tipo de practica

Nom del congrés: V congreso nacional de psicologia social

Tipus d’esdeveniment: Congrés Ambit del congrés: Nacional
Tipus de participacid: Participativo - Ponencia oral (comunicacién oral)

Ciutat de celebracié: Salamanca, Espanya

Data de celebraci6: 1995

Data de finalitzacid: 1995

Ramos, J.; Martinez-Tur, V.; Aho, V.

Titol del treball: Funciones directivas en organizaciones de servicios publicos y privadas
Nom del congrés: Universidad complutense de Madrid y asociacion personas y empresas
Tipus d’esdeveniment: Congrés Ambit del congrés: Nacional
Tipus de participacio: Participativo - Ponencia invitada/ Keynote

Ciutat de celebraci6: Madrid, Espanya

Data de celebraci6: 1995

Data de finalitzacié: 1995

Martinez-Tur, V.; Peiro, J. M.; Ramos, J.

Titol del treball: Healthy lifestyles and pshysical activity
Nom del congrés: European health psychology society
Tipus d’esdeveniment: Congrés Ambit del congrés: Nacional
Tipus de participacid: Participativo - Poster
Ciutat de celebracié: Alicante, Espanya
Data de celebracio: 1994
Data de finalitzaci6: 1994
Balaguer, |.; Tomas, |.; Castillo, |.; Martinez-Tur, V.; Blasco, A.

Titol del treball: Satisfaction with the use of sports facilities

Nom del congrés: 23rd international congress of applied psychology

Tipus d’esdeveniment: Congrés Ambit del congrés: Nacional
Tipus de participacio: Participativo - Ponencia oral (comunicacion oral)

Ciutat de celebraci6: Madrid, Espanya

Data de celebraci6: 1994

Data de finalitzacio: 1994
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135

Ramos, J.; Peiro, J. M.; Martinez-Tur, V.; Gonzalez, P.; Rodriguez, I.

Titol del treball: Patrones de trabajo diferenciados en los puestos de gestion de instalaciones deportivas:
variables que influyen en la realizacion diferenciada de la gestion

Nom del congrés: IV congress of psychological assessment

Tipus d’esdeveniment: Congrés Ambit del congrés: Nacional
Tipus de participacid: Participativo - Ponencia oral (comunicacién oral)

Ciutat de celebracié: Santiago de Compostela, Espanya

Data de celebraci6: 1994

Data de finalitzacio: 1994

Ramos, J.; Tordera, N.; Gonzalez, P.; Rodriguez, |., Martinez-Tur, V.

Titol del treball: Analisis de las demandas deportivas: un estudio sobre las actitudes y conductas
relacionadas con la practica deportiva y la propiedad de las instalaciones deportivas.

Nom del congrés: IV congress of psychological assessment

Tipus d’esdeveniment: Congrés Ambit del congrés: Nacional

Tipus de participacio: Participativo - Péster

Ciutat de celebraci6: Santiago de Compostela, Espanya

Data de celebraci6: 1994

Data de finalitzacio: 1994

Gonzlez, P; Peiro, J. M.; Martinez-Tur, V.; Tordera, N.; Ramos, J.

Titol del treball: Semejanzas y diferencias en la gestion de organizaciones de servicios publicas y privadas
Nom del congrés: IV jornadas de intervencion social del colegio oficial de psicologos de Madrid

Tipus d’esdeveniment: Congrés Ambit del congrés: Nacional

Tipus de participacio: Participativo - Ponencia oral (comunicacién oral)

Ciutat de celebraci6: Madrid, Espanya

Data de celebraci6: 1994

Data de finalitzacid: 1994

Ramos, J.; Peiro, J. M.; Martinez-Tur, V.; Tordera, N.

Titol del treball: Analisis de demandas de planificacion y dotacion de infraestructura deportiva

Nom del congrés: 2nd international conference psychological intervention and human developmente:
educational and community intervention

Tipus d’esdeveniment: Congrés Ambit del congrés: Nacional
Tipus de participaci6: Participativo - Poster

Ciutat de celebracié: Valencia, Espanya

Data de celebraci6: 1993

Data de finalitzacio: 1993

Ramos, J.; Rodriguez, |.; Gonzalez, P.; Peiro, J. M.; Zornoza, A.; Martinez-Tur, V.

Treballs presentats en jornades, seminaris, tallers de treball i/o cursos nacionals o
internacionals

1 Titol del treball: This Works in my Place! Latin-America. Contribution to United Nations goals considering

X

contextual factors of regions.

Nom de Pesdeveniment: Conferencia invitada. Centennial Celebration International Association of Work
and Organizational Psychology

Intervencio per: Per invitacié
Ciutat de celebracié: Paris. ONLINE, Franca
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Data de celebraci6: 30/10/2020
Data de finalitzaci6: 30/10/2020

2 Titol del treball: Calidad en el servicio
Nom de I’esdeveniment: Exposicion de Conferencia Magistral
Intervenci6 per: Ponent
Ciutat de celebracid: Universidad Veracruzana, Mexic
Data de celebracia: 19/11/2005
Data de finalitzacio: 19/11/2005

Gestio d’R+D+i i participacié en comites cientifics

Comites cientifics, técnics i assessors

1 Titol del comité: COMITE EDITORIAL REVISTA PSICOLOGIA DEL TRABAJO Y DE LAS
ORGANIZACIONES

Entitat d’afiliacio: 0569 - Colegio Oficial de Psicologos (Junta Estatal)
Data d'inici-fi: 2009 - 2009

2 Titol del comité: COORDINACION DE REVISORES. COMITE PARA LA REVISION DE TRABAJOS
SOMETIDOS EN EL 14 CONGRESO DE LA ASOCIACION EUROPEA DE PSICOLOGIA DEL TRABAJO Y
DE LAS ORGANIZACIONES

Entitat d’afiliacio: 0569 - Colegio Oficial de Psicologos (Junta Estatal)
Data d'inici-fi: 2009 - 2009

3 Titol del comité: MIEMBRO DEL COMITE EJECUTIVO DE LA 'EUROPEAN ASSOCIATION OF WORK
AND ORGANIZATIONAL PSYCHOLOGY"

Entitat d’afiliacio: 2653 - European Association on Work and Organizational Psychology (EAWOP)
Data d'inici-fi: 2009 - 2009

4 Titol del comité: MIEMBRO DEL COMITE DE ACREDITACION DE CALIDAD EN CENTROS DE
ATENCION A PERSONAS CON DISCAPACIDAD INTELECTUAL

Entitat d’afiliaci6: 4885 - FEAPS
Data d'inici-fi: 2009 - 2009

5 Titol del comité: MIEMBRO DEL COMITE DE EVALUACION DE BUENAS PRACTICAS
Entitat d’afiliacié: 4885 - FEAPS
Data d'inici-fi: 2009 - 2009

6 Titol del comité: MIEMBRO DEL COMITE INTERNACIONAL DE MIEMBROS CONSTITUYENTES DE LA
'EUROPEAN ASSOCIATION OF WORK AND ORGANIZATIONAL PSYCHOLOGY'

Entitat d’afiliacié: 0569 - Colegio Oficial de Psicologos (Junta Estatal)
Data d'inici-fi: 2009 - 2009

7 Titol del comité: COMITE EDITORIAL REVISTA 'JOURNAL OF MANAGEMENT'
Entitat d’afiliacié: UNAR - University of Arizona (USA)
Data d'inici-fi: 2008 - 2008

515 GOBIERNO MINISTERIO F E‘ Y I
W& DE ESPANA DE CIENCIA

S WACIO ‘
@2 E INNCVACION INNOVACION

Sl

80



M c
& V| N curRiculum ViTaE NORMALIZADO 760e9d5db5bb53967e5a3f90748110bb

10

11

12

Titol del comité: MIEMBRO DEL COMITE DE ACREDITACION DE CALIDAD EN CENTROS DE
ATENCION A PERSONAS CON DISCAPACIDAD INTELECTUAL

Entitat d’afiliaci6: 4885 - FEAPS
Data d'inici-fi: 2008 - 2008

Titol del comité: MIEMBRO DEL COMITE DE EVALUACION DE BUENAS PRACTICAS
Entitat d’afiliacio: 4885 - FEAPS
Data d'inici-fi: 2008 - 2008

Titol del comité: COMITE EDITORIAL REVISTA 'JOURNAL OF MANAGEMENT'
Entitat d’afiliacié: UNAR - University of Arizona (USA)
Data d'inici-fi: 2007 - 2007

Titol del comité: MIEMBRO DEL COMITE DE EVALUACION DE BUENAS PRACTICAS
Entitat d’afiliacio: 4885 - FEAPS
Data d'inici-fi: 2007 - 2007

Titol del comité: COMITE EDITORIAL REVISTA 'JOURNAL OF MANAGEMENT'
Entitat d’afiliacié: UNAR - University of Arizona (USA)
Data d'inici-fi: 2006 - 2006

Organitzacio d’activitats d’R+D+I

Sal

Titol de P’activitat: TRANSFERENCIA DE METODOLOGIA 'SURVEY FEEDBCK' PARA LA MEJORA DE
LA CALIDAD EN LA ATENCION A PERSONAS CON DISCAPACIDAD INTELECTUAL. EN EL MARCO DE
UN PROYECTO DE INVESTIGACION FINANCIADO POR EL MINISTERO DE EDUCACION Y CIENCIA
(SEJ2005-05375)

Tipus d’activitat: 1.FORMACION A RESPONSABLES DE CENTROS EN AULA; 2.REALIZACION

DE SURVEY FEEDBACK EN CENTROS CON LA PARTICIPACION DE RESPONSABLES DE

CENTROS COMO OBSERVADORES; 3.LOS RESPONSABLES DE CENTROS ACTUAN DE MANERA
INDEPENDIENTE COMO PASO FINAL DE LA TRANSFERENCIA DE METODOLOGIA.

Titol de PPactivitat: FEAPS

Tipus d’activitat: Autor de 35 informes de evaluacion de la calidad de servicio y calidad de vida para
centros asociados en FEAPS (Confederacion espafiola de organizaciones en favor de las personas

con discapacidad intelectual). Todos estos informes estan asociados al proyecto de investigacion
SEJ200505375 y sirvieron de base para generar la condicion experimental de dicho proyecto. Los centros
que recibieron estos informes pertenecian a la comunidad valenciana, murcia, comunidad de madrid,
castilla leon.

Titol de Pactivitat: PB1998-1499-C03-01
Tipus d’activitat: Coordinacion de la realizacion de 30 informes de evaluacion de calidad en el sector
turistico de la comunidad valenciana. Todos estos informes estan asociados al proyecto.

Titol de P’activitat: Caja Rural
Tipus d’activitat: Autor del informe 'Analisis del sistema retributivo de caja rural torrent' asociado al
contrato de investigacion entra caja rural y la universidad de valencia

Titol de P’activitat: CNAT
Tipus d’activitat: Autor del informe de 'Evaluacion externa de la formacion CNAT', asociado al contrato de
investigacion entre CNAT y la universidad de valencia
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Altres merits

Estades en centres d’R+D+l publics o privats

1 Entitat de realitzaci6: Guelph University
Ciutat de I’entitat de realitzacié: Guelph, Canada
Data d’inici: 2013 Durada: 31 dies
Objectiu de I'estada: Convidat/da

Tasques contrastables: Investigacion y docencia vinculado al Master Erasmus Mundus de la Unién
Europea

2 Entitat derealitzacid: Deakin University
Ciutat de I’entitat de realitzacié: Melbourne, Australia
Data d’inici: 2011 Durada: 31 dies
Objectiu de I'estada: Convidat/da

Tasques contrastables: Investigacion y docencia vinculado al Master Erasmus Mundus de la Unién
Europea

3 Entitat de realitzaci6: Portland State University. Department of Psychology
Ciutat de I’entitat de realitzacié: Portland, Estats Units d’Ameérica
Data d’inici: 2008 Durada: 31 dies
Objectiu de I'estada: Convidat/da

Tasques contrastables: Desarrollo de investigacion en analisis transnivel. Esto se ha traducido en dos
articulos con indice de impacto en el curriculum de Vicente Martinez-Tur

4  Entitat de realitzaci6: Universidad Jaume | de Castellon. Area de Psicologia Social
Ciutat de I'entitat de realitzacio: Castellon, Espanya
Data d’inici: 1999 Durada: 2 mesos
Objectiu de I'estada: Convidat/da
Tasques contrastables: Desarrollo de actividades de investigacion conjuntas en proyecto coordinado

5 Entitat de realitzacid: Universidad Nacional de Educacion a Distancia. Departamento de Psicologia Social
y de las Organizaciones
Ciutat de I’entitat de realitzacié: Madrid, Espanya
Data d’inici: 1998 Durada: 1 mes
Objectiu de I'estada: Convidat/da
Tasques contrastables: Desarrollo de actividades de investigacion

6 Entitat de realitzaci6: University of Michigan Business School
Ciutat de I’entitat de realitzacio: Ann Arbor, Estats Units d’América
Data d’inici: 1998 Durada: 2 mesos
Objectiu de I’estada: Postdoctoral
Tasques contrastables: Desarrollo de actividades de investigacion

7 Entitat de realitzacié: Universidad Nacional de Educacion a Distancia. Departamento de Psicologia Social
y de las Organizaciones

Ciutat de I’entitat de realitzacié: Madrid, Espanya

Data d’inici: 1997 Durada: 3 mesos
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Objectiu de I'estada: Convidat/da
Tasques contrastables: Desarrollo de actividades de investigacion

8 Entitat de realitzacié: Universidad Jaume | de Castellon. Area de Psicologia Social
Ciutat de I’entitat de realitzaci6: Castellon, Espanya
Data d’inici: 1997 Durada: 1 mes
Objectiu de I'estada: Convidat/da
Tasques contrastables: Desarrollo de actividades de investigacion conjuntas en proyecto coordinado

9 Entitat de realitzacié: Universidad Jaume | de Castellon. Area de Psicologia Social
Ciutat de I’entitat de realitzaci6: Castellon, Espanya
Data d’inici: 1997 Durada: 2 mesos
Objectiu de I'estada: Convidat/da
Tasques contrastables: Desarrollo de actividades de investigacion conjuntas en proyecto coordinado

Resum d’altres meérits

1 Descripci6 del merit: (Resum de la trajectoria cientifica)
Vicente Martinez-Tur es catedratico de universidad en la Universidad de Valencia. Su
investigacion se centra en la innovacion y el clima y la calidad de servicio, la justicia y la confianza, entre
otros aspectos clave de las organizaciones de servicios. Ha desarrollado su investigacion en diferentes
sectores, aunque en los ultimos afios ha dirigido tres proyectos en convocatorias competitivas en el sector
de la discapacidad intelectual. Ha publicado alrededor de 90 articulos, 40 de ellos con indice de impacto
en JCR (European Journal of Work and Organizational Psychology, Stress & Health, etc.). Sus trabajos
son citados por investigadores de las diferentes partes de mundo. Ha recibido 442 citas en web of science
(H =12); mas de 1000 citas en Researchgate (h = 17; rg score: 28.46); y mas de 2000 en Google Scholar
(h =22). Ha sido autor o editor de libros en su especialidad, tanto nacionales como internacionales.
Ha sido premio extraordinario de licenciatura y doctorado, primer premio nacional de investigacion del
CEF (2003) y uno de sus articulos (del que fue primer autor) recibié mencion por parte de la revista The
Industrial-Organizational Psychologist (EEUU, 2007) como ejemplo de buena practica de investigacion
y de integracién entre ciencia y practica. Desde 1995 participa de manera continuada en proyectos de
investigacion de convocatorias competitivas. En cuatro de ellos ha sido IP. Ademas, ha impulsado o
participado en varios contratos de investigacion.

2 Descripci6 del merit: Linies de recerca: Calidad de servicio y satisfaccion del usuario en organizaciones
de servicios; --

3 Descripci6 del merit: Linies de recerca: Justicia organizacional y confianza; --

4  Descripci6 del mérit: Linies de recerca: Clima organizacional de servicio; --

5 Descripci6 del mérit: Linies de recerca: Cambio organizacional; --

6 Descripci6 del merit: Linies de recerca: Conflicte i presa de decisions; --
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7 Descripci6 del merit: EVALUACION DE PROYECTOS -Evaluados habitual de proyectos de investigacion
para la Agencia Nacional de Evaluacion y Prospectiva. EVALUACION DE ARTICULQOS En revistas
indexadas en Journal of Citation Report: -Journal Of Management (Factor de Impacto 2.000 en el afho
2007) -European Journal of Work and Organizational Psychology (Factor de Impacto 0.878 en el afo 2007)
-Psicothema (Factor de Impacto 0.965 en el afio 2007) -Spanish Journal of Psychology (Factor de Impacto
0.589 en el afio 2007) En revistas indexadas en DICE espaniol: -Revista de Psicologia del Trabajo y de las
Organizaciones -Anales de Psicologia -Revista de Psicologia Social Aplicada En otras revistas: -Archivos de
prevencion de riesgos laborales

8 Descripcié del merit: Participacion en MASTER OFICIALES Y PROGRAMAS DE DOCTORADO como
Profesor Invitado: -Portland State University -Universidad de Sevilla -Universidad de Barcelona -Universidad
Internacional de Andalucia

9 Descripci6 del merit: MATERIAL DOCENTE ORIGINAL Y PUBLICACIONES DOCENTES -Calidad
de servicio en hoteles -Evaluacion de las organizaciones -Handbook of competencies for personnel Il
-Organizational development and change -Repuestas afectivas en el trabajo: satisfaccion, emociones y
estados de animo

10 Descripci6 del mérit: PUESTOS OCUPADOS Y DEDICACION -Caja Rural de Torrent [01/09/2003] -C. N.
Almaraz-Trillo [01/01/2007]
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