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Parte A. DATOS PERSONALES 
 

Nombre y apellidos BIENVENIDO ORTEGA AGUAZA  

Núm. identificación del investigador Researcher ID  K-6553-2017 
Código Orcid  0000-0002-4425-0269 

 
A.1. Situación profesional actual  

Organismo Universidad de Málaga 
Dpto./Centro Economía Aplicada (Estructura Económica) 
Dirección Campus El Ejido, 29071, Málaga, España 
Teléfono  952131187 correo electrónico ortega@uma.es 
Categoría profesional Catedrático de Universidad  Fecha inicio 09/04/2024 
Espec. cód. UNESCO 531290; 530201; 530704. 

Palabras clave Economía Sectorial: Turismo; Indicadores Económicos; Desarrollo 
Económico. 

 
A.2. Formación académica (título, institución, fecha) 

Licenciatura/Grado/Doctorado Universidad Año 
Doctor en Ciencias 
Económicas y Empresariales Universidad de Málaga 1995  

Master en Economía del 
Transporte  Universidad Carlos III de Madrid  1994  

V Curso de "Metodología de 
Investigación Cuantitativa" 

Consejo Superior de Investigaciones 
Científicas (CSIC) en Madrid 1991 

Licenciado en Ciencias 
Económicas y Empresariales 
(Ciencias Económicas)  

Universidad de Málaga 1988 

 
A.3. Indicadores generales de calidad de la producción científica 
 
Tres tramos de investigación reconocidos: 1998-2005; 2006-2011 y 2012-2017.  
Tesis doctorales dirigidas: 
1. “Consumo y ahorro de los hogares jóvenes. Evidencia para España”. Año 2006. Director. 

Sobresaliente/Cum Laude por Unanimidad. Doctorando: Juan Aníbal Núñez Carrasco. 
2. “Calidad y productividad en el sector hotelero andaluz”. Año 2012. Co-director. 

Doctorando: Carlos Guillermo Benavides Chicón. Publicación derivada de la tesis: 
Benavides-Chicón, Carlos G.; Ortega, B. 2014. The Impact of Quality Management on 
Productivity in the Hospitality Sector. International Journal of Hospitality Management. 42: 
165-173. Índice de impacto: 1.939 (Q1). 

Artículos incluidos en el JCR: 
Total de publicaciones: 18 (Q1: 8 | Q2: 2 | Q3: 6 | Q4: 2). 
Número de citas en artículos publicados en revistas incluidas en JCR: 281. 
h-index: 10. 

Artículos incluidos en Scopus: 
Total de publicaciones: 23. 
Número de citas en artículos publicados en revistas incluidas en Scopus: 407. 
h-index: 13. 

 
Parte B. RESUMEN LIBRE DEL CURRÍCULUM 
• Experiencia docente: 

1. ‘Introducción a la Economía’, ‘Microeconomía’, y ‘Estructura Económica de España’, 
Grados en ‘Economía’, ‘Dirección y Administración de Empresas’ y ‘Finanzas y 
Contablilidad’. Facultad de Ciencias Económicas y Empresariales (Universidad de 
Málaga). Actualmente, ‘Fundamentos del Revenue Management’ en el Master en 
Dirección y Planificación del Turismo (Facultad de Turismo), y ‘Análisis Coste-
Beneficio’ en el Master en Análisis Económico (Facultad de Ciencias Económicas y 
Empresariales). 
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2. Coordinador Académico del Master Oficial en Dirección y Planificación del Turismo de 
la Universidad de Málaga desde septiembre 2019 a septiembre de 2021. 

3. Evaluaciones positivas de la docencia en 1991/1998, 1998/2003, 2003/2008, 
2008/2013, 2013/2018 y 2018/2023. Certificado de Calidad de la Actividad Docente 
(Universidad de Málaga), con la calificación de "EXCELENTE". 
 

• Principales actividades investigadoras: 
1. Visiting Research Fellow en la School of Hospitality & Tourism Management, University 

of Surrey (UK). Periodo, Septiembre 2022 - Marzo 2023. 
2. Doctoral external examiner en la Pontificia Universidad Católica del Perú. PhD 

dissertation: “Natural Resources, Corruption, Human Development, Economic Growth, 
Prices of Minerals and Fiscal Fluctuations”. Doctorando: Dante A. Urbina Padilla. 
Noviembre 2021. 

3. Miembro del Consejo de Redacción de la Revista de Estudios Empresariales. Segunda 
Época y Associate Editor de la revista Humanities & Social Sciences Communications. 

4. Miembro del Comité Científico en las siguientes conferencias: III Congreso 
Latinoamericano de Investigación en Hotelería y Restauración, Barcelona, November 
2023. XXXVIII Reunión de Estudios Regionales / International Conference on Regional 
Science, Bilbao, Asociación Española de Ciencia Regional, AECR, November 2012. 
XXXIX Reunión de Estudios Regionales / International Conference on Regional 
Science, Oviedo, Asociación Española de Ciencia Regional, AECR, November 2013. 

5. Colaboraciones en capítulos de libros, entre los cuales: J.A. Campos-Soria, B. Ortega-
Aguaza and M. A. Ropero-García, “Gender Segregation and Wage Difference in the 
Hospitality Industry” en Recent Developments in the Economics of Tourism (Vol.1) 
Edward Elgar Publishing, L. Dwyer and N. Seetaram (Eds), 2013. Miembro del Editorial 
Board de la "Encyclopaedia of Quality of Life and Well-Being Research", Springer, 
Dordrecht, 2014. Editor-in-Chief: Professor Emeritus Alex C. Michalos. 

6. Investigador en el Instituto Universitario de Investigación de Inteligencia e Innovación 
Turística - i3t, Universidad de Málaga. Previamente, en 2012-2018, Investigador en el 
Instituto de Desarrollo Regional (IDR), Universidad de Granada. 

6. Principales contribuciones a conferencias internacionales: Surrey 2023 Conference. 
University of Surrey (UK), 2023; European Association for Research on Services 
(RESER) en 2013; European Regional Science Association (ERSA) en 2011, 2005, 
2003, 2002 y 1997; International Atlantic Economic Society (IAES) en 2017; 4th 
International Conference on Tourism and Business (ICTB) en 2022; International 
Society of Quality of Life Studies (ISQL) en 2015 y 2012; Regional Science Association 
International (British and Irish Section) en 2007 y 2004; Regional Studies Association 
(RSA) en 2018, 2016 y 2006. 

7. Otras actividades: 
a. Expert evaluator, 5th EU R&D Framework Programme (1998-2002), European 

Commission's Directorate-General VII for Transport: Key Action: "Sustainable 
mobility and sustainable development", Programme: "Competitive and 
sustainable growth", Bruselas, Julio 1999 y Mayo 2000. 

b. Evaluador externo Agencia Española de Investigación (AEI), en 2022 y 2023. 
c. Evaluador para las revistas: Applied Economics, BMJ Open, Cornell Hospitality 

Quarterly, Cuadernos de Economia, International Journal of Health Policy and 
Management, International Journal of Tourism Research, Investigaciones 
Regionales - Journal of Regional Research, Journal of Small Business 
Management, PloS One, Region - The Journal of ERSA, Regional Studies, 
Review of Development Economics, Service Industries Journal, Social 
Indicators Research, The Journal of International Trade & Economic 
Development. 

• Experiencia en Gestión: Director del Departamento de Economía Aplicada (Estructura 
Económica) de la UMA (Desde 09/03/2009 hasta 09/04/2013) y Vicedecano de la Facultad 
de Ciencias Económicas y Empresariales (Desde 11/06/1998 hasta 04/05/2004). 

• Experiencia profesional: Oficina de Coyuntura y Estudios Económicos del Servicio de 
Estudios del Banco de España (desde el 13/12/1989 hasta 29/06/1990); Servicio de 
Estudios del Banco Hipotecario de España (desde 01/08/1990 hasta 28/06/1991). 
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Parte C. MÉRITOS MÁS RELEVANTES 
 
C.1. Publicaciones indexadas en la Web of Science Core Collection Journals 
1. Ortega, B., Ribeiro, M.A. 2024. An index of the economic dependence on Tourism. 

Tourism Economics, online first. https://doi.org/10.1177/13548166241262836. Factor de 
impacto en 2023: 3.6 (Q1). 

2. Ortega, B., Sanjuán, J. 2023. Relationships between foreign direct investment and official 
development assistance with trade-related illicit financial flows. Evidence from low- and 
middle-income countries. Journal of Money Laundering Control, 26(7): 197–212. 

3. Ortega, B., Sanjuán, J., Casquero, A. 2020. Illicit financial flows and the provision of child 
and maternal health services in low and middle-income countries. BMC International 
Health and Human Rights, 20:15. Factor de impacto: 2.693 (Q2). 

4. Ortega-Aguaza, Bienvenido; Sanjuan-Solis, Jesús; Casquero-Tomas, Antonio. 2019. Illicit 
Financial Flows: Another Road Block to Human Development in Low‑ and Middle‑Income 
Countries. Social Indicators Research. 142:1231–1253. Factor de impacto: 1.703 (Q1). 

5. Ortega-Aguaza, Bienvenido; Sanjuan-Solis, Jesús; Casquero-Tomas, Antonio. 2018. 
Social Costs of Illicit Financial Flows in Low- And Middle-Income Countries: The Case of 
Infant Vaccination Coverage. Health Policy and Planning. 33(2): 224–236. Factor de 
impacto: 2.717 (Q1). 

6. Ortega-Aguaza, Bienvenido; Sanjuan-Solis, Jesús; Casquero-Tomas, Antonio. 2017. 
Determinants of efficiency in reducing child mortality in developing countries. The role of 
inequality and government effectiveness. Health Care Management Science. 20:500–516. 
Factor de impacto: 1.306 (Q3). 

7. Ortega-Aguaza, Bienvenido; Sanjuan-Solis, Jesús; Casquero-Tomas, Antonio. 2016. 
Corruption and Convergence in Human Development: Evidence from 69 Countries During 
1990-2012. Social Indicators Research. 127: 691-719. Factor de impacto: 1.743 (Q1). 

8. Ortega-Aguaza, Bienvenido. 2016. Revenue Management Systems and Hotel 
Performance in the Economic Downturn. International Journal of Contemporary Hospitality 
Management. 28: 658-680. Factor de impacto: 3.196 (D1, posición 3/45). 

9. Ortega-Aguaza, Bienvenido; Casquero-Tomas, Antonio; Sanjuan-Solis, Jesús. 2014. 
Growth in Human Development: The Role of Corruption. Journal of International 
Development. 26: 974–998. Factor de Impacto: 0.670 (Q4). 

10. Benavides-Chicón, Carlos Guillermo; Ortega-Aguaza, Bienvenido. 2014. The Impact of 
Quality Management on Productivity in the Hospitality Sector. International Journal of 
Hospitality Management. 42: 165-173. Factor de impacto: 1.939 (Q1). 

11. Ortega-Aguaza, Bienvenido; Benavides-Chicón, Carlos Guillermo. 2013. Determinants of 
Regional Labour Productivity in the Hospitality Industry in Spain, 1996–2004. Tourism 
Economics. 19 (2): 393–414. Factor de impacto: 0.570 (Q3). 

12. Marchante-Mera, Andrés; Ortega-Aguaza, Bienvenido. 2012. Human Capital and Labor 
Productivity: A Study for the Hotel Industry. Cornell Hospitality Quarterly. 53: 20-30. Factor 
de impacto: 1.892 (Q1). 

13. Ortega-Aguaza, Bienvenido; Marchante-Mera, Andrés. 2010. Temporary Contracts and 
Labour Productivity in Spain: A Sectoral Analysis. Journal of Productivity Analysis. 34: 199-
212. Factor de impacto: 0.580 (Q3). 

14. Marchante, Andrés J.; Ortega, Bienvenido. 2010. Capital Humano, Desajuste Educativo y 
Productividad del Trabajo: Un Estudio para la Industria Hotelera. Cuadernos de Economía 
y Dirección de la Empresa. 44: 79-100. Factor de impacto: 0.270 (Q4). 

15. Juan Antonio Campos-Soria; Bienvenido Ortega-Aguaza; Miguel Ángel Ropero-García. 
2009. Gender Segregation and Wage Difference in the Hospitality Industry. Tourism 
Economics. 15 (4): 847–866. Factor de impacto: 0.610 (Q3). 

16. Marchante, Andrés J.; Ortega, Bienvenido; Pagan, Ricardo. 2006. Determinants of Skills 
Shortages and Hard-To-Fill Vacancies in the Hospitality Sector. Tourism Management. 
27(5): 791 - 802. Factor de impacto: 0.856 (Q3). 

17. Marchante, Andrés J.; Ortega, Bienvenido. 2006. Quality of Life and Economic 
Convergence Across Spanish Regions, 1980-2001. Regional Studies. 40(5): 471 - 483. 
Factor de impacto: 1.162 (Q1). 

18. Marchante, AJ; Ortega, B; Sánchez, J. 2006. The Evolution of Well-Being in Spain (1980-
2001): A Regional Analysis. Social Indicators Research. 76(2): 283 - 316. Factor de 
impacto: 0.565 (Q2). 
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19. Marchante, AJ; Ortega, B; Trujillo, F. 2001. Regional Differences in Personal Saving Rates 
in Spain. Papers in Regional Science. 80(4): 465 – 482. Factor de impacto: 0.457 (Q3). 
 

C.2. Participación en proyectos de investigación 
1. Destinos turísticos inteligentes en Andalucía. Sistema de indicadores y herramientas para 

la toma de decisiones en la gestión territorial (“Smart tourist destinations in Andalusia. 
System of indicators and tools for decision-making in territorial management”). Proyectos 
I+D+i FEDER Andalucía 2014-2020. MRs: Alfonso Fernández and Concepción Foronda 
(Universidad de Sevilla). 2021-2022. 54.965 EUR. US-1381628. 

2. Inteligencia Territorial para la gestión de destinos turísticos. Gobernanza y herramientas 
T.I.T. en el uso de los espacios públicos (“Territorial Intelligence for the management of 
tourist destinations. Governance and tools I.T.T. in the use of public spaces”). PAIDI 2020: 
Proyectos I+D+I (Junta de Andalucía). MRs: Alfonso Fernández and Enrique Navarro 
(Universidad de Sevilla) 2021-2023. 23.700 EUR. P20_00982. 

3. “Saturación turística en destinos costeros españoles. Estrategias de decrecimiento 
turístico. Una aproximación desde la dimensión social”. Programa Estatal de I+D+i 
Orientada a los Retos de la Sociedad. IPs: Enrique Navarro Jurado y Bienvenido Ortega 
Aguaza. 2019-2022. 42.350 EUR. RTI2018-094844-B-C33 

4. “PYME Turísticas, Cadenas de Valor Globales e Innovación”. Ministerio de Economía y 
Competitividad. IPs: Romero-Luna, Isidoro y Pilar Tejada (Universidad de Sevilla). 2014-
2017. 36.300 EUR. ECO2013-42889-P. 

5. “Calidad, Productividad y Competitividad en la Hostelería: Un Análisis Microeconómico”. 
IP: Marchante-Mera, Andrés. 2007-2011. 141.500 EUR. P07-SEJ-02889. 

6. “Déficit de Cualificaciones, Productividad y Salarios en el Sector Turístico Andaluz”. IP: 
Marchante-Mera, Andrés. 1999-2002. Cuantía: 253.196 EUR. 1FD97-0858.  

7. “Consumo, Ahorro y Tasa de Actividad de los Mayores de 65 Años”. IP: Marchante-Mera, 
Andrés. 1996-1998. SEC96-0681. 
 

C.3. Participación en contratos, méritos tecnológicos o de transferencia 
1. Consultoría para la realización de un estudio sobre " Necesidades Formativas 

Emergentes en Subsectores del Transporte en Andalucía". Referencia OTRI 
8.06/16.1715. Empresa contratante: Iniciativas Europeas de Formación. Bienvenido 
Ortega Aguaza (Director). Firma del contrato: 02/10/2000. Importe: 36.061€. 

2. Realización de trabajos integrados en el Programa Operativo Interreg II España-
Marruecos. Referencia OTRI 8.07/16.1565. Organismo contratante: Dirección General de 
Fondos Europeos de la Consejería de Economía y Hacienda. Junta de Andalucía. Andrés 
Marchante Mera (Director). Firma del convenio: 16/12/1999. Importe: 77.323€. 

3. Consultoría y asistencia para la realización del estudio de la evaluación intermedia del 
Programa Operativo Integrado de Andalucía 2000-2006. Referencia OTRI 8.07/55.1968. 
Andrés Marchante Mera (Director). Organismo contratante: Dirección General de Fondos 
Europeos de la Consejería de Economía y Hacienda. Junta de Andalucía. Fecha inicio: 
01/05/2002. Importe: 318.536€. 

4. Consultoría y asistencia para la realización del estudio de actualización de la evaluación 
intermedia del Programa Operativo Integrado de Andalucía 2000-2006. Referencia OTRI 
8.06/16.2475. Andrés Marchante Mera (Director). Organismo contratante: Dirección 
General de Fondos Europeos de la Consejería de Economía y Hacienda. Junta de 
Andalucía. Firma del convenio: 31/01/2005. Importe: 212.358€. 

5. Consultoría y asistencia técnica para la elaboración de la evaluación ex ante del Programa 
Operativo del Fondo Europeo de Desarrollo Regional de Andalucía 2007-2013. 
Referencia FE 02/06. Organismo contratante: Dirección General de Fondos Europeos de 
la Consejería de Economía y Hacienda. Junta de Andalucía. Firma del convenio: 
26/04/2006. Importe: 73.276€. 

6. Realización de un análisis del Programa Operativo de cooperación transfronteriza 
España-Norte de Marruecos 2007-2013. Referencia OTRI: 8.06/5.16.3173. Investigador 
Principal: Andrés Marchante Mera. Contratante: Junta de Andalucía. Consejería de 
Economía, Innovación y Ciencia. Firma del convenio: 01/01/2008. Importe: 13.793€. 


