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A. DATOS PERSONALES 
Nombre y apellidos Ana Gessa Perera 

Núm. identificación del investigador 
Researcher ID I-4662-2018 

Código Orcid 0000-0002-0477-1297 
 

Scopus ID 36008719100 

 
A.1. Situación profesional actual 
Organismo Universidad de Huelva 
Dpto./Centro Economía Financiera, Contabilidad y Dirección de Operaciones 

Dirección Huelva 

Teléfono 959217876 Correo electrónico gessa@uhu.es 

Categoría profesional Profesora titular de universidad Fecha inicio 2004 

Palabras clave 
Gestión de la cadena de suministros, Calidad, Responsabilidad Social, 
Transformación digital 

 
A.2. Formación académica (título, institución, fecha) 
Título Universidad Año 

Licenciada 
Empresariales 

en Ciencias Económicas y 
Universidad de Sevilla 1991 

Doctora en Ciencias Económicas y Empresariales Universidad de Huelva 2001 

 
A.3. Indicadores generales de calidad de la producción científica 

 

B. RESUMEN CURRICULUM 

Profesora Titular en el Departamento de Economía Financiera, Contabilidad y Dirección de 

Operaciones de la Universidad de Huelva. Su actividad docente (grado y posgrado) se ha desarrollado 

en la Facultad de C. Empresariales y Turismo y en la Escuela Politécnica Superior. Ha participado en 

programas de cursos/master de otras universidades (Universidad de Sevilla, Universidad Internacional 

de Andalucía). 

Su actividad investigadora se ha desarrollado en diferentes áreas de conocimiento (dirección de 

operaciones y tecnología, gestión medioambiental, responsabilidad social empresarial e innovación 

tecnológica), centrando sus principales aplicaciones en sectores, tales como industria química, sector 

turístico, sector tecnológico y educación, cuyos resultados han sido presentados en diferentes 

reuniones científicas y congresos de ámbito nacional e internacional y publicados en revistas 

especializadas y posicionadas en sus correspondientes áreas (International Journal of Operations & 

Production Management, Journal of Cleaner Production, Journal of Urban Technology, Journal of 

Medical Systems, Journal of Open Innovation: Technology, Market, and Complexity, Journal of 

Sustainable Society, Technological Forecasting and Social Change, Quality Assurance in Education, 

entre otras). Ha participado en diferentes proyectos de investigación, incluido la dirección de tres tesis 

doctorales. Miembro del Grupo de Investigación “Administración y modelización de organizaciones” 

(SEJ190) (Universidad de Huelva) (1995-2019) y “Nuevas tecnologías en Contabilidad y Administración 

de Empresas” (SEJ290) (Universidad de Huelva) (2019- vigente). 

Ha desempeñado tareas de gestión en el equipo decanal de la Facultad de C. Empresariales y Turismo 

de la Universidad de Huelva, en el ámbito de la gestión de la calidad y convergencia europea. 

Actualmente es miembro de la Comisión de Investigación de la Universidad de Huelva. 

Marzo 2025 Fecha del CVA 

Reconocimiento MEC: 2 Sexenios 

Reconocimiento autonómico: 2 tramos de investigación 

Tres tesis doctorales dirigidas y actualmente, dirigiendo otras dos 
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C. MÉRITOS MÁS RELEVANTES 
C.1. Publicaciones (últimos 10 años) 
 
Jiménez, A.; Sancha, P; Gessa, A. 2024. Beyond Chartering: Adapting the Offer to Customer Behavior 
for a Sustainable Yachting Industry. Sustainability. 16 (24), p. 11179. 
https://doi.org/10.3390/su162411179 
 
Gessa, A.; Jiménez, A.; Sancha, P. 2023. Exploring ERP systems adoption in challenging times. Insights 
of SMEs stories. Technological Forecasting and Social Change. 195. p. 122795 
https://doi.org/10.1016/j.techfore.2023.122795 
 
Jiménez, A.; Gessa, A.; Sancha, P. 2022. Avances y desafíos de la industria automovilística: circulando 

hacia la movilidad sostenible. DYNA, 97(4), pp. 368-373. https://doi.org/10.6036/10487 
 
Gessa, A.; Marín, E.L.; Sancha, P. 2022. A practical application of statistical process control to evaluate 
the performance rate of academic programmes: implications and suggestions. Quality Assurance in 
Education. 30(4), pp, 571 - 588. https://doi.org/10.1108/QAE-03-2022-0065 
 
Gessa, A; Sancha, P; Jiménez, A. 2021. Quality Assessment of Health-apps using a Public Agency Quality 
and Safety Seal. The Appsaludable Case. Journal of Medical Systems, 45(7), pp, 1-8. 
https://doi.org/10.1007/s10916-021-01748-1 

 
Jiménez-Jiménez, Amor; Gessa-Perera, Ana; Baena Tortosa, Elisa. 2021. Compromisso cultural e 
artístico das organizações empresariais no campo da RSE. Brazilian Journal of Business. 3, pp. 202- 

220. https://doi.org/10.34140/bjbv3n1-012 
 

Gessa-Perera, Ana; Sancha-Dionisio, Pilar. 2020. Environmental Open Data in Urban Platforms: An 
Approach to the Big Data Life Cycle. Journal of Urban Technology. 27, pp. 27-45. 
https://doi.org/10.1080/10630732.2019.1656934 

Gessa-Perera, Ana; Jiménez-Jiménez, Amor; Sancha-Dionisio, Pilar. 2020. Open Innovation in Digital 
Healthcare: Users' Discrimination between Certified and Non-Certified mHealth Applications. Journal 
of Open Innovation: Technology, Market, and Complexity. 6. https://doi.org/10.3390/joitmc6040130 

 
Gessa-Perera, Ana; Sancha-Dionisio, Pilar; Jiménez-Jiménez, Amor. 2018. ERP systems in the context 
of industry 4.0: advances, challenges and implications. Dyna. 93, pp. 592-596. 
https://doi.org/10.6036/8835 

Gessa-Perera, Ana; Sancha-Dionisio, Pilar; González-Expósito, Mª Isabel. 2017. Opportunities for waste 
recovery to improve the carbon footprint in the Spanish cement industry under a cap and trade 
system: Insights from a case study. Journal of Cleaner Production. 142, pp. 3665-3675. 
https://doi.org/10.1016/j.jclepro.2016.10.101 

 
Gessa-Perera, Ana; García-Vivas, Sara; González-Zamora, María Del Mar. 2016. Valuing environmental 
management practices through contingent valuation. A review of recent applications. International 
Journal of Sustainable Society. 8, pp. 22-53. 10.1504/IJSSOC.2016.074949 

 
Gessa-Perera, Ana; Sancha-Dionisio, Pilar. 2016. Alternatives for reducing carbon dioxide emissions in 
cement production. Proposal for an evaluation model. Revista Innovar: Revista de Ciencias 
Administrativas y Sociales. 26, pp. 51-65. http://dx.doi.org/10.15446/innovar.v26n60.55532 
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Gessa-Perera, Ana; Jiménez-Jiménez, Amor. 2015. Accountable management in Spanish hotels: An 
exploratory analysis of the stakeholders’ relationships . European Journal of Tourism, Hospitality and 
Recreation. 6, pp. 123-146. 

Gessa-Perera, Ana; Rabadán-Martin, Inmaculada; Jurado-Martin, Jose Antonio; Sancha-Dionisio, Pilar. 
2014. Optimización de la producción desde una perspectiva sostenible. Dyna. 89, pp. 481. 
https://doi.org/10.6036/7077 

 
Jiménez-Jiménez, Amor; Gessa-Perera, Ana; Ruiz-Jiménez, Antonio. 2014. NH Hoteles: ejemplo de 
gestión responsable, transparente e innovadora. Revista de la Responsabilidad Social de la Empresa. 
17, pp. 137-160. 

 
Jiménez-Jiménez, Amor; Gessa-Perera, Ana. 2014. Implementation of a socially responsible 
management model in hotel companies. Turismo y Desarrollo: Revista de Investigación en Turismo y 

Desarrollo Local. 17, pp. 1-18. 

 

Rabadán-Martin, Inmaculada; Gessa-Perera, Ana; Jurado-Martin, José Antonio. 2014. La participación 
en la industria española en proyectos internacionales de reducción de emisiones de carbono (2008- 
2012). Un análisis exploratorio. Boletín Económico de ICE. pp. 49-60. 

 
 

C.2. Proyectos 
 

1. Proyecto: Retos y oportunidades de las redes sociales en el ámbito empresarial y del sector 
público en Andalucía (UHU-1253498). 
Programa financiador: Fondo Europeo de Desarrollo (FEDER) Programa Operativo 2014-2020 Entidad 
financiadora: Comisión Europea y Junta de Andalucía 
Fecha inicio: 01/01/2020 Fecha fin: 31/12/2021 
Cuantía total (EUROS): 14926,53 
2. Proyecto: Identificación de las habilidades y competencias en matemáticas de los estudiantes de los 
nuevos grados de empresa. Diseño de una propuesta de contenidos para las materias de matemáticas 
(PIE-09009) 
Programa financiador: XIV Convocatoria de Proyectos de Innovación Docente e Investigación para la 
mejora en Docencia Universitaria, Universidad de Huelva 
Fecha inicio: 12/01/2010 Fecha fin: 30/06/2010 
Cuantía total (EUROS): 1000 
3. Proyecto: La responsabilidad social corporativa en el sector hotelero. Un estudio de casos 
múltiples (0022112) 
Programa financiador: Ministerio de Turismo 
Fecha inicio: 24/06/2008 Fecha fin: 10/12/2012 Cuantía total (EUROS): 25000 
4. Proyecto: Diseño de una herramienta para el diagnóstico de la responsabilidad social corporativa 
en el sector hotelero (OTRI/08-PC15) 
Programa financiador: AYUDAS PARA ACTIVIDADES DE TRANSFERENCIA TECNOLÓGICA (OTRI), 
Universidad de Sevilla 
Fecha inicio: Mayo 2008 Fecha fin: Abril 2009 Cuantía total (EUROS): 4000 

 
C.3. Presentaciones a Congresos 

• Congresos internacionales: Conference on Advanced Research Methods and Analytics (CARMA), 

Production and Operations Management Society (POMS), EurOMA, Congreso Internacional de 

Docencia Universitaria, Jornadas Hispano-Lusas de Gestión Científica, Reunión de Economía Mundial, 
Congreso Internacional de Turismo y Tecnologías de Información y las Comunicaciones, etc. 
 
• Congresos nacionales: AEDEM, ACEDE, y Congreso de Ingeniería de Organización. 
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C.4. Becas y reconocimientos 
Beca de investigación de la Junta de Andalucía, FP I, en la Facultad de Ciencias Empresariales y Jurídicas. 
Departamento de Economía Financiera, Contabilidad y Dirección de Operaciones. Universidad de 
Huelva (01/12/1994-1/11/1996). 

Premio mejor trabajo de investigación de los investigadores de la Universidad de Huelva concedido 
por la European Academy of Mangement and Business Economies (2013). 

 
Best paper award at the First World Conference on production and Operations Mangement, POMS 
concedido por Production and Operations Management Society (POMS) (2000). 

 
D. GESTIÓN ACADÉMICA 

 Vicedecana de Calidad y Convergencia Europea (2004-2008). Facultad de C. Empresariales y 
Turismo (Universidad de Huelva) 

 Vicedecana de Calidad y Planes de Estudio (2016-2020). Facultad de C. Empresariales y 
Turismo (Universidad de Huelva) 

 Coordinadora del Programa Erasmus de la Facultad de C. Empresariales y Turismo de la 
Universidad de Huelva (2004-2008) 

 Miembro de la Comisión de Relaciones Internacionales de la Universidad de Huelva (2006- 
2008) 

 Miembro de la Comisión de Posgrado de la Universidad de Huelva (2007-2010) 
 Miembro de la Comisión de Contratación de Profesorado de la Universidad de Huelva (2007- 

2009) 

 Miembro de la Comisión de Investigación de la Universidad de Huelva (2020-actualidad) 


