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Parte A. DATOS PERSONALES
Nombre M2 Carmen
Apellidos Carreton Ballester
Sexo Mujer Fecha de Nacimiento |_:
DNI/NIE/Pasaporte _
URL Web https://cvnet.cpd.ua.es/curriculum-breve/es/carreton-ballester-maria-del-carmen/1
Direccion Email mc.carreton@ua.es
Open Researcher and Contributor ID (ORCID) |

1. ACTIVIDAD INVESTIGADORA, DE TRANSFERENCIA E INTERCAMBIO DEL
CONOCIMIENTO

1.1. PROYECTOS Y CONTRATOS DE INVESTIGACION Y TRANSFERENCIA E
INTERCAMBIO DEL CONOCIMIENTO

1.1.1. Proyectos

1 Proyecto. SUBV23/00025, DIVERSIDAD Y ADICCION A JUEGOS Y APUESTAS ONLINE:
ANALISIS COMPARATIVO ENTRE ESTUDIANTES UNIVERSITARIOS CON Y SIN
DISCAPACIDAD. MINISTERIO DE CONSUMO. RAQUEL SURIA MARTINEZ. (Universidad
de Alicante). 01/01/2023-30/06/2024. 35.960 €.

2 Proyecto. La Comunicacion Institucional Digital 2.0 de las universidades. Analisis
comparativo de las universidades espanolas con las universidades de referencia a nivel
internacional.. PAUL VICENTE CAPRIOTTI PERI. (Universitat Rovira i Virgili). 01/06/2020-
31/05/2023. 27.830 €.

3 Proyecto. EL COMPROMISO EMPRESARIAL CON LA DISCAPACIDAD INTELECTUAL
Las oportunidades laborales en la provincia de Alicante. CARMEN CARRETON
BALLESTER. (Universidad de Alicante). 10/09/2021-30/09/2022. 7.000 €.

4 Proyecto. Consumo y ocio responsables para la reactivacion del turismo alicantino
post-COVID. Alicante Smart Society. CARMEN CARRETON BALLESTER. (Universidad de
Alicante). 29/07/2020-29/06/2021. 9.000 €.

5 Proyecto. LA COMUNICACION DEL PATRIMONIO CULTURAL DE LOS MUSEOS.
Analisis comparativo de la gestion de la comunicacién institucional y digital en los museos
espanoles y en los principales museos de referencia a nivel mundial.. Paul Capriotti
Peri. (MICINN). 01/01/2012-31/12/2014. 36.000 €.

1.2. RESULTADOS Y DIFUSION DE LA ACTIVIDAD INVESTIGADORA Y DE
TRANSFERENCIA E INTERCAMBIO DE CONOCIMIENTO

1.2.1. Actividad investigadora

AC: Autor de correspondencia; (n° x / n° y): posicion firma solicitante / total autores. Si aplica, indique
el numero de citaciones

1 Articulo cientifico. PAUL CAPRIOTTI; (2/3) CARMEN CARRETON BALLESTER; ILEANA
ZELER. 2024. Exploring Interactivity Strategies in Social Media Communications of Leading
Universities: A Cross-Continental Study. Sage Open. 14-2, pp.1-13.

2 Articulo cientifico. PAUL CAPRIOTTI; ANDREA OLIVEIRA; (3/3) CARMEN CARRETON
BALLESTER (AC). 2023. A model for assessing the active presence of institutions
on social media: application to universities worldwide. Journal of Marketing for Higher
Education.Taylor & Francis Group. 33-1, pp.1-22. ISSN 0884-1241. SJR (3.906).

3 Articulo cientifico. Mari Carmen Quiles Soler; (2/4) Carmen Carretén Ballester;
Cristina Gonzalez Diaz; Francisco Lorenzo Sola. 2025. (in press) La Agenda
2030 en las universidades espanolas: sostenibilidad y su comunicacién. Revista de
Comunicacion. ISSN 1684-0933.
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4 Articulo cientifico. Maria José Rodriguez Jaume; Concepcién Torres; (3/4) Carmen
Carreton Ballester; Diana Gil Gonzalez. 2025. Under-representation of women in
universities: seeking answers in the bedrooms of women academics. Gender, Work &
Organization. 00, pp.1-12.

5 Articulo cientifico. PAUL CAPRIOTTI; (2/3) CARMEN CARRETON BALLESTER; JOSE
CARLOS LOSADA. 2024. ANALYSING THE INFLUENCE OF UNIVERSITIES’ CONTENT
STRATEGY ON THE LEVEL OF ENGAGEMENT ON SOCIAL MEDIA. Communication &
Society. 37-1, pp.41-60. SJR (0,434).

6 Articulo cientifico. ANA IBANEZ HERNANDEZ; CARMEN CARRETON
BALLESTER. 2024. Desinformacion en salud y su impacto en el desarrollo sostenible
(Scopus 2017-2023). Revista Internacional de Relaciones Publicas. 27-14, pp.47-70.

7 Articulo cientifico. (1/3) CARMEN CARRETON BALLESTER (AC); ANA BELEN
FERNANDEZ SOUTO; ANA ALMANSA MARTINEZ. 2024. Enfoque de las primeras
comunicaciones gubernamentales sobre COVID-19 en paises de Evaprop. Cuadernos
Info. 59, pp.94-117. ISSN 0719-367x.

8 Articulo cientifico. Raquel Suria Martinez; Fernando Garcia Castillo; Carmen Lopez
Sanchez; Esther Villegas; (5/5) Carmen Carreton Ballester. 2024. Online Games and
Cognitive Distortions: A Comparative Analysis in Students with and without Disabilities. Eur.
J. Investig. Health Psychol. Educ.14, pp.1868-1880.

9 Articulo cientifico. ANA IBANEZ HERNANDEZ; NATALIA PAPi GALVEZ; (3/3) CARMEN
CARRETON BALLESTER (AC). 2023. Pharmaceutical Communication in Spain around the
COVID-19 Crisis: A Scoping Review. Systems. 11-6, pp.309. ISSN 2079-8954. JCR (0,991).

10 Articulo cientifico. (1/3) CARMEN CARRETON BALLESTER; MARIA DEL CARMEN
QUILES SOLER; LORENZO SOLA FRANCISCO. 2023. Responsabilidad social de
las universidades espafnolas para unas relaciones sostenibles. El profesional de la
informacion. 32-6, pp.e320602-e320602. ISSN 1699-2407. SJR (0,872).

11 Capitulo de libro. Marta Martin Llaguno; Carmen Carretdn Ballester. 2024. (in press)
Las Cortinas de Humo, entre la distraccion y las fake news. Conceptualizacidon
tedrica y aplicacién practica: corbatas para esconder inflacién. Desinformacién y
comunicacion politica: Una vision iberoamericana en una nueva era tecnologica. ISBN
978-84-1071-789-3.

12 Prélogo. ROSA MARIA TORRES VALDES. 2023. Responsabilidad social y
responsabilidad publica en el ambito de género. Resignificacion en el ambito de género;
una apuesta por la informacién, comunicacion y educacién responsable. pp.19-19. ISBN
978-607-8830-28-2.

13 Congreso. ANA IBANEZ HERNANDEZ; Carmen Carreton Ballester; JAVIER
ESCLAPES. EL CROWDFUNDING EN LAS RELACIONES UNIVERSITARIAS
RESPONSABLES. EL PAPEL DE LA INVESTIGACION EN SU IMPACTO SOCIAL. XVI
Congreso Internacional de Investigacion y Relaciones Publicas. AIRP. 2022. Espafia.

14 Congreso. Francisco Lorenzo Sola; Carmen Carreton Ballester. LA COMUNICACION EN
LAS RELACIONES DE LA GUARDIA CIVIL FRENTE A LA COVID-19. XVI Congreso
Internacional de Investigacion y Relaciones Publicas. AIRP. 2022. Espania.

15 Congreso. ALVARO VERA GOMEZ; Carmen Carretén Ballester; IRENE RAMOS
SOLER. LA CRISIS COMO OBJETO DE ESTUDIO EN EL AMBITO DE
LA COMUNICACION. LA PRODUCCION CIENTIFICA DESDE LA PERSPECTIVA
RELACIONAL. XVI Congreso Internacional de Investigacion y Relaciones
Publicas. AIRP. 2022. Espafia.

16 Congreso. CARMEN CARRETON BALLESTER. PONENCIA INVITADA Investigacién y
Transferencia responsables en Comunicacion.. | Congreso Internacional de Investigacion y
Transferencia en la Comunicacion - INTRACOM. Universidad de La Laguna. 2021. Espana.

17 Congreso. CARMEN CARRETON BALLESTER; PABLO VIZCAINO
ALCANTUD. ANALISIS DE LAS CAMPANAS DE SENSIBILIZACION DEL
GOBIERNO DE ESPANA DURANTE LA COVID-19. Il Congreso Internacional de
Innovacién en Comunicacién y Medios Audiovisuales (CINCOMA),. Universidad de
Salamanca. 2021. Espania.
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18 Congreso. CARMEN CARRETON BALLESTER. Campafia de sensibilizacion
para la sostenibilidad turistica durante la Covid-19. Alicante Smart Society. |l
Congreso Internacional de Innovacion en Comunicacion y Medios Audiovisuales
(CINCOMA),. Universidad de Salamanca. 2021. Espafia.

19 Congreso. Intellectual Disability in Media and Political Agendas and its Status as a Social
Minority. ICOMTA'21 -. UNIVERSIDAD DEL ROSARIO. 2021. Colombia.

20 Congreso. Problemas sociales y programas electorales en democracia. Confianza
sistémica. XV CONGRESO INTERNACIONAL DE INVESTIGACION EN RELACIONES
PUBLICAS. AIRP. 2021. Espafia.

1.2.2. Transferencia e intercambio de conocimiento y actividad de caracter profesional

1 Obra Cientifica. Perros de alerta médica. Deteccion de crisis de epilepsia en la mejora
de la calidad de vida del entorno que convive con esta patologia (n°09/2017/662) Reg
26/04/2016 Conc 19/06/2017.

2 PROPIEDAD INTELECTUAL. CAMPANA DE PREVENCION. Construyendo emociones,
prevenimos el acoso escolar Reg 17/05/2017 Conc 17/05/2017. Patente Espanola.

3 Obra cientifica. PHOTOSENSITIVE EPILEPSY: TOOLS AND DEVICES FOR
CONTROLLING AUDIOVISUAL CONTENTS IN EUROPE. (n°09/2013/1745) Reg
02/10/2012 Conc 02/10/2012.

Actividad de caracter profesional

1 Catedratica de Universidad: Universidad de Alicante. 2024- actual.
2 Directora del Departamento: Universidad de Alicante. 2017- actual.

2. ACTIVIDAD DOCENTE

2.1. EXPERIENCIA DOCENTE

2.1.1. Dedicacion docente (se acredita con el certificado que se adjunta en la sede
electréonica de ANECA)

2.2. EVALUACION DE LA CALIDAD DOCENTE E INNOVACION
Evaluacion mediante certificado/s (DOCENTIA) que se adjuntan en la sede de ANECA

2.2.1. Calidad de la actividad docente
Evaluacion mediante autoinforme que se adjunta en la sede de ANECA

3. LIDERAZGO

3.1. DIRECCION DE EQUIPOS DOCENTES Y DE INVESTIGACION

1 RED EVAPROP: UNIVERSIDAD DE COSTA RICA. 13/12/2021.

2 Relaciones publicas, Responsabilidad Social y Comunicacién con Publicos
Especializados y Las Minorias: Universidad de Alicante. 2005.

3.4. RECONOCIMIENTO Y RESPONSABILIDAD EN ORGANIZACIONES CIENTIFICAS Y

COMITES CIENTIFICOS-TECNICOS

1 Vocal del Consell de [I'Audiovisual de la Comunitat Valenciana: Generalitat
Valenciana. 26/07/2021-26/07/2026
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