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Licenciada en Ciencias de la
Informacidn(Seccién Periodismo)

Grado de Llcepplaturg. .CC' de la Universidad Complutense de Madrid 1981
Informacion(Seccion Periodismo)
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RESUMEN

Doctora en Ciencias de la Informacion, Catedratica de Sociologia en la Universidad Complutense.
Desde que entré a la Universidad mi vinculacién con la misma ha sido ininterrumpida, participando en
todos los ciclos de la docencia universitaria: licenciatura, Grado, Master y Doctorado. He sido
profesora invitada en la Universidad de Montréal (Canadd) y la Universidad de las Américas (Puebla,
Meéxico). Méas de 80 publicaciones censadas en Google Académico con importantes colaboraciones en
revistas cientificas indexadas (SSCI, Scopus, In-Recs, etc.) con alto indice de impacto, un manual
docente de una de mis asignaturas y otras publicaciones docentes, y mas de sesenta comunicaciones en
congresos internacionales. Mi trayectoria académica ha girado en torno al estudio de la comunicacion
en sus distintos ambitos, siendo mis lineas de investigacion preferentes: los procesos de comunicacion
de masas en general, y la television en particular, Teoria de la comunicacion, sociabilidad virtual,
discursos de odio, comunicacién interpersonal y nuevos medios, como campo en el coinciden
actualmente, por evolucién natural, tanto los procesos de comunicacion de masas como los
interpersonales.

Directora del Grupo consolidado de Investigacion Complutense MDCS con calificacion
EXCELENTE. He participado en 16 proyectos y contratos de investigacion con instituciones
relevantes, entre ellos 4 proyectos de I+D+1 y uno DGICYT.

Docencia: seis quinquenios de docencia. He impartido docencia en todos los ciclos de la docencia
universitaria, y, desde el afio 1990, de manera ininterrumpida en ocho programas de Doctorado, dos de
ellos con Mencién de Calidad. He impartido regularme una materia bésica (Teoria de la
Comunicacion) y he consolidado una materia optativa de gran acogida por parte de los estudiantes
(Comunicacion Interpersonal). Parte de este esfuerzo se ha plasmado en un libro a modo de manual de
la asignatura que hoy se utiliza como texto de referencia en la Universidad Complutense y centros
adscritos (ademaés de en otras Universidades espafiolas y extranjeras, por ejemplo en México), del que
estoy especialmente orgullosa por haber sido el primer manual (y casi Unico) de una materia nueva.
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Directora de més de cuarenta trabajos de investigacion entre Tesis Doctorales, Tesinas DEA, TFM’s,
TFG’s (ademas de otras dos tesis en estado avanzado) en mi Seccion Dptal. y en otros Departamentos
y Facultades. Desde el afio 2005, he estado implicada en distintas iniciativas interfacultativas
vinculadas con la innovacion docente, a través de 16 Proyectos de Innovacion Educativa y Mejora de
la Calidad Docente y de la virtualizacién de las asignaturas en distintas plataformas (WebCT, Moodle)
de la UCM.

Gestion: Directora de mi Seccion Dptal., Secretaria Docente, miembro electa del Claustro de la
Universidad Complutense por el sector de Profesores Numerarios, miembro de la Junta de Facultad
durante ocho afios y en la actualidad y de comisiones emanadas de la Junta de Facultad.

Presidenta de la Asociacion Madrilefia de Sociologia, en la actualidad, pertenezco, al Comité cientifico
de una revista cientifica indexada y al comité editorial de otras dos, ademas del Comité cientifico de
otra revista.

Participacion en tareas de evaluacion: evaluadora de numerosas Tesis Doctorales, proyectos de
investigacion, concursos para la provision de plazas de profesor en la Universidad, miembro de la
subcomision de Ciencias Sociales y Juridicas de la ACSUG (Agencia para a Calidade do Sistema
Universitario de Galicia).

Publicaciones
- Ferndndez-Hoya, G., Céceres, M2 Dolores (2022). La comunicacién no verbal del presidente del

Gobierno de Espafia Pedro Sanchez, durante la pandemia de la COVID-19. Circulo de Linguistica
Aplicada a la Comunicacién, 89, 155-170. https://dx.doi.org/10.5209/clac.73658

- Paz Rebollo, M? A.; Céceres, M? D.; Martin, I. (2021). La suscripcién como contencién de los
comentarios de odio en la prensa digital espafiola. Profesional de la Informacion, v. 30, n. 6.
https://doi.org/10.3145/epi.2021.nov.13

- Céceres, M? D.; Diaz Santiago, M.J. (2022). El liderazgo de la mujer en la investigacion en
comunicacién en Espafia. Revista Espafiola de Documentacion Cientifica, 2 (en prensa).

- Céceres, M. D., Brandle, G., Ruiz San Roman, J. A., Morales, E. (2020). +Ciudadania digital:
activismo juvenil en plataformas de e-peticiones. Prisma Social, 31, 328-351.

- Céceres Zapatero, Maria Dolores (2020). La opinion de los profesionales sobre la participacién
ciudadana en los medios de comunicacion. Estudios sobre el mensaje periodistico 26(1), 37-
45https://dx.doi.org/10.5209/esmp.67284

- Céceres, M. D.; Morales, E. (2018). Estudio de caso sobre desconexion de medios durante 24 horas
en jovenes universitarios espafioles. En Caffarel, C., Gaitan, J. A., Lozano, C. y Pifiuel, J. L. (eds.)
Tendencias metodoldgicas de la investigacion académica sobre Comunicacién. Editorial
Comunicacién Social, 287-301. ISBN 978-84-15544-69-2.

- Ruiz San Roman, J. A.; Brandle, G.; Caceres, M. D. (2017). Estudio de variables relevantes en el uso
de la informacién publicada por los organismos publicos en Internet. Una reivindicacion de la
mediacion periodistica. Icono 14, 15 (2), 137-157 ISSN 1697-8293.
https://doi.org/10.7195/ri14.v15i2.1068

- Céceres Zapatero, M.D. Brandle Sefian, G.; Ruiz San Roman, J.A. (2017). Nuevos modelos de
participacion y empoderamiento ciudadano a través de Internet. Revista Espafiola de la Asociacion
Espafiola de Investigacion de la Comunicacion. 4, pp. 22 - 28.

- Brandle Sefian, G.; Caceres Zapatero, M.D.; Ruiz San Roman, J.A. (2017). Virtual sociability. En
Ritzer, G. & Ryan, J. M. (Eds.), Encyclopedia of Globalization Online. Oxford: Wiley-Blackwell.

- Céceres Zapatero, M.D. Bréndle Sefian, G.; Ruiz San Roman, J.A. (2017). Sociabilidad virtual: la
interaccion social en el ecosistema digital. Historia y Comunicacion Social (22) 1, 233-247.

- Céceres Zapatero, M.D. Brandle Sefian, G.; Ruiz San Roman, J.A. (2015). Hacia la construccion de
una ciudadania digital. Nuevos modelos de participacion y empoderamiento a través de Internet.
Prisma Social, 15, pp. 643- 634.

- Maria Dolores Caceres Zapatero, Enrique Morales. Juventud hiperconectada. Comunicacion y
sociabilidad virtual. Estudio de caso sobre desconexion de medios durante 24 horas en jovenes
universitarios espafioles. Disertaciones. 7, pp.160 - 177. ISSN 1856-9536

- Céceres Zapatero, M.D.; Brandle Sefian, G.; Ruiz San Romén, J.A. (2013). Comunicacién
Interpersonal en la web 2.0. Las relaciones de los jovenes con desconocidos. Revista Latina de
Comunicacion Social. pp. 436 — 456.

- Maria Dolores Céceres Zapatero; Jose Antonio Ruiz San Romén; Gaspar Bréndle Sefian. La
construccion de la sociabilidad virtual. EI papel de la mediacion tecnoldgica en las situaciones de
conflicto. Colombia Digital, 31/03/2012. ISBN 978- 958-99999-4-3
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Coleccion: Las sociedades en red

- Maria Dolores Caceres Zapatero. La construccion social de la realidad: el papel de los profesionales
en el establecimiento de la agenda temética. Estudios sobre el Mensaje Periodistico. 17, pp. 303 - 324.
(Espafia): 01/12/2011. ISSN 1134-1629

- Maria Dolores Céaceres Zapatero; Francisco Garcia Garcia; Gaspar Brandle Sefian. Gestion de
conflictos en las nuevas formas de sociabilidad virtual. Enl@ce. 3, pp. 11 - 25. 30/11/2011. ISSN
1690-7515

- Maria Dolores Céceres Zapatero; Paloma Diaz Soloaga; Francisco Garcia Garcia; Maria Luisa
Garcia Guardia; Mercedes Lopez Suarez; Patricia Nufiez Gomez. Construccién social de la realidad en
los nativos digitales: una revision tedrica desde la narrativa y la teoria del hipertexto. Prisma Social.
pp. 1 - 21. 30/06/2010. ISSN 1989-3469

Proyectos

- Cartografia de los discursos del odio en Espafia desde la comunicacion: ambito deportivo, taurino y
politico del Sistema de I1+D+l1, Ministerio de Economia y Competitividad (Espafia)

Referencia: PID2019-105613GB-C31

Duracion: 3 afios 2020-2023

Investigador principal: M2 Antonia Paz Rebollo

- Mapas de la investigacion en comunicacion en las Universidades espafiolas de 2007 a 2018
Programa Estatal de Generacion de Conocimiento y Fortalecimiento Cientifico y Tecnoldgico del
Sistema de I+D+l, Subprograma Estatal de Generacion de Conocimiento 2018

Referencia: PGC2018-093358-B-100

Duracion: 3 afios

Cuantia de la subvencion: 72.600€

Investigador principal: Carmen Caffarel Serray Carlos Lozano Ascencio

Numero de investigadores participantes: 14 (mas los dos IPs)

- SIC (Safer Internet Centre)

Entidad financiadora: (Comision Europea)
Referencia: Grant Agreement

Ambito Europeo - INCIBE

Duracion: 1/1/2019-31/12/20

Cuantia de la subvencion:

Investigador responsable: Ménica Puente Regidor
Numero de investigadores participantes: 7 espafioles

- Ciudadania digital y Open Data Access: Empoderamiento ciudadano a través de los medios sociales
en el entorno digital. Modalidad de proyecto: De investigacion y desarrollo incluida traslacional
Entidad/es financiadora/s: MECD (Ministerio de Educacién, cultura y Deporte)

Fecha de inicio-fin: 01/01/2013 - 31/12/2015 Duracion: 3 afios - 4 dias

- El discurso hegeménico a proposito del "Cambio Climéatico"” en el contexto mediatico de la sociedad
del riesgo, del conocimiento y la innovacién, y su contraste experimental entre los jovenes con otros
modelos de discurso alternativos. Modalidad de proyecto: De investigacion y desarrollo incluida
traslacional

Entidad/es financiadora/s: Ministerio de Ciencia e Innovacion Tipo de entidad: Organismo, Otros
Fecha de inicio-fin: 01/09/2010 - 30/09/2013 Duracién: 3 afios - 1 mes

- Los jovenes ante el cambio climético

Modalidad de proyecto: De investigacion y desarrollo incluida traslacional
Entidad/es financiadora/s: Ministerio de Educacion, Cultura y Deporte
Fecha de inicio-fin: 01/10/2011 - 30/09/2012 Duracién: 1 afio

- La construccion de la realidad social en los joévenes a través de los servicios y contenidos digitales
abiertos: Conductas y competencias sociocomunicativas en la Red de los "nativos digitales".
Modalidad de proyecto: De investigacion y desarrollo incluida traslacional

Entidad/es financiadora/s: Ministerio de Ciencia e Innovacion
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Fecha de inicio-fin: 01/09/2008 - 30/09/2011 Duracién: 3 afios - 29 dias

- El discurso hegemonico a proposito de la verdad y la comunicacion: lo que dicen los mcm sobre la
comunicacion social. Modalidad de proyecto: De investigacion y desarrollo incluida traslacional
Entidad de realizacion: FECYT

Entidad/es financiadora/s: Ministerio de Ciencia e Innovacion Tipo de entidad: Organismo, Otros
Fecha de inicio-fin: 01/10/2007 - 30/09/2010 Duracién: 3 afios

- Estudio sobre la influencia de los contenidos audiovisuales violentos en las campafias de
sensibilizacion contra la violencia de género en la poblacion infantil de Madrid. Modalidad de
proyecto: De investigacion y desarrollo incluida traslacional

Entidad/es financiadora/s: Comunidad de Madrid

Fecha de inicio-fin: 01/01/2009 - 31/12/2009 Duracién: 1 afio - 4 dias

Tesis Doctorales dirigidas

DOCTORANDO: Gonzalo Berrueta Murla
UNIVERSIDAD: Complutense de Madrid
FECHA: 26 de junio 2012

Calificacién: Sobresaliente Cum Laude

DOCTORANDO: Alicia Trelles Villanueva
UNIVERSIDAD: Complutense de Madrid
FECHA: 19 septiembre 2013

Calificacioén: Sobresaliente Cum Laude

DOCTORANDO: Rodolfo Gonzélez Barrera Cruz
UNIVERSIDAD: Complutense de Madrid
FECHA: 30 enero 2014

Calificacion: Sobresaliente Cum Laude

DOCTORANDO: Eva Garcia Frontifian
UNIVERSIDAD: Complutense de Madrid
FECHA: 14 junio 2016

Calificacion: Sobresaliente

DOCTORANDO: Cristina de los Rios lzquierdo
UNIVERSIDAD: Complutense de Madrid
FECHA: 21 enero 2021

Calificacion: sobresaliente Cum Laude



