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Parte A. DATOS PERSONALES Fecha del CVA 19-9-2025

Nombre y apellidos | Maria Garcia Hernandez

Researcher ID

Num. identificacion del investigador

Cadigo Orcid 0000-0002-8469-6150

A.1. Situacion profesional actual

Organismo Universidad Complutense de Madrid

Dpto./Centro Dpto. de Geografia

Categoria profesional | Catedratica de Geografia Humana | Fecha inicio | Abril 2025

Turismo urbano, turismo cultural, patrimonio y turismo,
planificacion y gestion turistica, geografia del turismo

Palabras clave

A.2. Formacion académica (titulo, institucion, fecha)

Licenciatura/Grado/Doctorado Universidad Ano
Doctora en Geografia Universidad Complutense de Madrid 2001
Licenciada en Geografia e H* | Universidad Complutense de Madrid 1995
Licenciada en Documentacion | Universidad Carlos Il de Madrid 1999

A.3. Tramos de investigacion, docencia y area de conocimiento
Sexenios de investigacion: 4 (1999-2004, 2005-2011, 2012-2017, 2018-2023)
Sexenios de transferencia: 1
Quinquenios docentes: 4 (2003-2007, 2008-2012 y 2013-2027, 2018-2022)
Area de conocimiento: Geografia Humana
Direccion te tesis doctorales: 4

A.4. DOCENCIA

Mi docencia en los ultimos 6 afios en la UCM ha estado vinculada con la imparticion de las
siguientes asignaturas:

e Grado de Geografia y Ordenacién del Territorio: asignatura optativa (6 ECTs):
Planificacion del Desarrollo Turistico (4° curso)

¢ Grado de Turismo: asignatura basica (6 ECTs): Geografia del Turismo (1° curso)

e Master en Planificacidon y Gestion de Destinos Turisticos: asignaturas Planificacion y
Gestion del Turismo en areas naturales y zonas rurales” y Sistemas de Gestion de
Calidad en Destinos Turisticos

e Master en Patrimonio Cultural del siglo XXI: Investigacion y Gestidén: asignatura
Financiacion, Turismo y Desarrollo.

e Doctorado en Geografia: imparticion seminarios.

e Doctorado en Turismo: coordinacion actividades formativas, imparticiéon seminarios

o Doctorado Europeo en Patrimonio Cultural (UNA HER DOC — Alianza Una Europa):
coordinacioén actividades formativas

Parte B. RESUMEN LIBRE DEL CURRICULUM

Mi trayectoria investigadora arranca en el aino 1996, cuando tras realizar los cursos del primer
afio de doctorado en Francia (Grenoble) me incorporo al equipo de trabajo que dirige el
profesor Miguel Angel Troitifio Vinuesa (catedratico de Geografia Humana de la Universidad
Complutense de Madrid). Desde entonces formo parte del grupo de investigacion “Turismo,
Patrimonio y Desarrollo” (n° de referencia: 930117, www.ucm.es/geoturis), grupo del que
ahora soy directora. Este grupo ha venido trabajando en el analisis de las relaciones e
interdependencias existentes entre turismo y espacios patrimoniales a distintas escalas.
Dentro de este contexto los temas que han marcado las preocupaciones de mi investigacion
durante estos ultimos anos han sido los siguientes: 1. La investigacion sobre diferentes
espacios patrimoniales atendiendo a sus diferentes usos (especialmente la actividad turistica),
2. Las modalidades turisticas (turismo cultural - turismo urbano) y tipologias de destinos
patrimoniales (con especial atencién al papel que juega el patrimonio en diferentes contextos
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turisticos), 3. El estudio de la afluencia y perfil de los visitantes, 4. La determinacion de
indicadores de capacidad de carga turistica, 5. La medicion y gestion de flujos de visitantes a
nivel de regiones y destinos turisticos, 6. El disefio y puesta en marcha de observatorios
turisticos y 7. Los temas de planificacion y gestion turistico-urbana.

Los resultados de investigacién que he publicado sobre estos temas se gestan en el desarrollo
de numerosos proyectos de investigacion. A lo largo de mi carrera investigadora he
participado en varios proyectos de convocatorias competitivas (U.E.; Plan Nacional de 1+D+i,
AECID), siendo investigadora principal en cinco de ellos, asi como en la elaboracion de
numerosos contratos de investigacion que intentan dar respuesta a demandas de
conocimiento concreto y aplicado de instituciones diversas: Instituto Hondurefio de
Antropologia e Historia, Grupo de Ciudades Patrimonio de Espafia, Real Colegiata de San
Isidoro de Ledn, Patronato de la Alhambra y Generalife, Catedral de Santiago de Compostela,
Conjunto Arqueoldégico Necropolis de Carmona, Conjunto Arqueoldgico de Madinat Al-Zahra,
Direcciéon General de Turismo de la Comunidad de Madrid, TURESPANA, Ayuntamiento de
Avila, Ayuntamiento de Segovia, Ayuntamiento de Salamanca, Ayuntamiento de Aranjuez,
etc. La investigacion sobre turismo urbano y espacios patrimoniales ha sido muy importante
en estos afios: he desarrollado investigaciones sobre el ambito geografico de la region
metropolitana madrilefa (Estudio sobre la funcionalidad turistica del patrimonio cultural de la
Comunidad de Madrid (B.1.C.) y estrategias de actuacion para la Direccion General de Turismo
de la Comunidad de Madrid) y también en algunos de sus conjuntos patrimoniales (Toledo,
Avila, Segovia, Aranjuez). Mi tesis doctoral versé sobre la gestion de los flujos de visitantes
en conjuntos monumentales (con estudios de caso en Toledo, Aranjuez y la Alhambra).

He sido coordinadora del Programa de Doctorado en Turismo de la UCM y ahora soy miembro
del Joint Doctoral Committee del Doctorado UNA HER DOC (Alianza Una Eruopa). Soy asi
mismo miembro de los comité editoriales de varias revistas cientificas: Cuadernos de Turismo,
Investigaciones Turisticas, Revista de Analisis Turistico,...

Parte C. MERITOS MAS RELEVANTES (ordenados por tipologia)
C.1. Publicaciones (ultimos 6 aios)

1. Luo, T. & Garcia Hernandez, M. (2025). Estrategias de gestidén del overtourism en los
sitios del Patrimonio Mundial en China: la Ciudad Prohibida (Beijing). Journal of
Tourism Analysis 1(32). https://doi.org/10.53596/066zsg63.

2. Garcia Hernandez, M. and Gravari Barbas, M.; (eds) (2025). Cultural Heritage on the
Urban Peripheries: Towards New Research Paradigms. Routlegde. ISBN
9781032762890. DOI: 10.4324/9781003477884

3. Revilla Castro, J.C; Martin Fernandez, J.A.; Yafiez Vega, A.; Garcia-Hernandez, M.
(2025). “The heritage turn of citizen’s participation at the urban periphery of Madrid
(Spain). The case of Carabanchel”. In M. Garcia Hernandez and M. Gravari-Barbas
(eds). Cultural Heritage on the Urban Peripheries: Towards New Research Paradigms.
New  York: Routlegde. Pp. 143-159. ISBN 9781032762890. DOI:
10.4324/9781003477884-11

4. Calle Vaquero, M. de la et alii (2025). “Social appropriation of cultural heritage in the
metropolitan periphery of Madrid. The NE(T)GO project (Coslada, Madrid)”. In M.
Garcia Hernandez and M. Gravari-Barbas (eds). Cultural Heritage on the Urban
Peripheries: Towards New Research Paradigms. New York: Routlegde. Pp. 160-172.
ISBN 9781032762890. DOI: 10.4324/9781003477884-12

5. Calle Vaquero, M. de la; Ruiz Lanuza, A.; Hiriart Pardo, C.; Garcia Hernandez, M.
(2024) "Dinamicas del turismo en ciudades patrimonio de la humanidad de Espafa y
México en tiempos de COVID-19". En C. Vazquez Varela, A.E. Aparicio Guerrero, J.M.
Martinez Navarro & J.A. Montero Alvarez (Coord.). El turismo, entre la recuperacion y
la transformacion en un mundo pos-Covid. Miradas desde la Geografia. Tirant lo
Blanch y AGE. Coleccion Tirant Humanidades. ISBN 9788411831956 (Tirant
Humanidades -Plural-), ISBN 978-84-126292-4-8 (AGE).

6. Calle Vaquero, M. de la; Minguez Garcia, C.; Garcia-Hernandez, M. (2023). "The
touristification of urban spaces: measurement proposal". Boletin De La Asociacion De
Geografos Espafioles, (99). https://doi.org/10.21138/bage.3459
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Garcia Hernandez, M.; Calle-Vaquero, M. de la; Chamorro Martinez, V. (2023). “Can
overtourism at heritage attractions really be sustainably managed? Lights and shadows
of the experience at the site of the Alhambra and Generalife (Spain)”. Heritage, 6, n°
10. Pp. 6494-6509. https://doi.org/10.3390/heritage6100339.

Calle Vaquero, M. de la; Garcia Hernandez, M. (2023). “Turistification and Urban
Heritage in Spanish Historic Centres. Permanence and Changes in a Long Process”.
In M. Bazquez and A. Blanco (eds.) Spanish Tourism Geographies: Territorial Diversity
and Different Approaches. Springer. Pp: 125-143. ISBN: 978-3-031-39779-0.
https://doi.org/10.1007/978-3-031-39780-6.

Garcia Hernandez, Maria; de la Calle-Vaquero, Manuel (2023). “Touristification.” In
Oxford Bibliographies in Geography. Ed. Barney Warf. New York: Oxford University
Press. DOI: 10.1093/0B0O/9780199874002-0208

Calle Vaquero, M. de la, Garcia Hernandez. M. (2023). “Heritage Tourism and Visitor
Management” In  Encyclopedia of Archaeology (2™ edition). Elsevier.
https://doi.org/10.1016/B978-0-323-90799-6.00091-4

Calle-Lamelas, J.V.; Garcia-Hernandez, M; Garcia-Muina F.E. (2023)."What is a
Smart Destination in Practice? The Interpretation of DMO Managers from Spanish
World  Heritage  Cities", Tourism  Planning &  Development,  DOI:
10.1080/21568316.2023.2214123.

Calle Lamelas, J.V.; Garcia Hernandez, M.; Garcia Muifa, F. (2023). “La ciudad
histérica como destino turistico inteligente. El caso de Segovia, ciudad patrimonio
mundial”. Investigaciones Turisticas, 25. pp. 272-293. E-ISSN: 2174-56009.
Yubero-Bernabé, C.; Condeco-Melhorado, A.; Garcia-Hernandez, M.; Fontes, A.C.
(2021). “Exploring Geotagged Social Media Data to Analyse Tourism in the Historic
City District of Alfama (Lisbon)”. Investigaciones Turisticas. 21, pp. 95-120. E-ISSN:
2174-56009.

Calle-Vaquero, M. de la; Garcia-Hernandez, M.; Mendoza de Miguel, S. (2021). “Urban
Planning Regulations for Tourism in the Context of Overtourism. Applications in Historic
Centres”. Sustaninability. 13, 70. https://doi.org/10.3390/su13010070.

Blanco Romero, A. et al (2021). Diccionario de Turismo. Catedra. Madrid. 392 pp.
ISBN: 978-84-376-4200-0.

Yubero Bernabé, C.; Garcia Hernandez, M. (2020). “Periferias turisticas: la articulacion
de un destino rural de borde metropolitano. El caso del sureste de Madrid”. Cuadernos
de Turismo, n°® 46. pp. 215-247. ISSN: 1139-7861. elSSN: 1989-4635.

Yubero Bernabé, C.; Garcia-Hernandez, M. (2020). “LEADER instrument appropriation
by local actors in favour of tourism development in Spain”. In Andersen, L.S. (ed.).
Rural Areas: an overview. New York. Nova Science Publishers. Pp 113-143. ISBN:
9781536180169 (paper book, ISBN: 9781536180176 (Adobe pdf).

Calle Vaquero, M. de la; Garcia Hernandez, M.; Mendoza de Miguel, S.; Ferreiro
Calzada, E. (2020). “In search of overtourism indicators in urban centres”. In Rivero de
Almeida, Quintano, Simancas, Huete and Breda (eds). Handbook of Research on the
Impacts, Challenges, and Policy Responses to Overtourism. Hershey, PA: |Gl
GLOBAL Book Edition. ISBN13: 9781799822240. ISBN10: 1799822249. EISBN13:
9781799822264. DOI: 10.4018/978-1-7998-2224-0.

Calle Vaquero, M. de la; Garcia Hernandez, M (2020). “Centro histdérico y turismo
urbano. Reflexiones sobre la turistificacion del centro histérico de Madrid”. En M.
Cerasoli e G. Mattarocci. Un futuro per i centri storici. Scenari possibilid nell’era post-
covid. Roma: Aracne. Pp. 65-74. ISBN: Il. DOI: 10.53136/97912599436201

C.2. Proyectos (ultimos 6 afos)

Como investigadora principal:

Afos 2023-2025. Cultural Heritage in the Metropolitan Peripheries
(CUMET).Convocatoria JPI CH Cultural Heritage, Society and Ethics — [CHSE]
(https://www.heritageresearch-hub.eu/funding/cultural-heritage-society-and-ethics-

joint-call-2022/). Université Paris 1-Panthéon Sorbonne — Univerity of Edimburgh —

Universidad Complutense. 560.000 euros. IP del equipo UCM: Maria Garcia
Hernandez. Miembros del equipo UCM: Juan A. Martin Fernandez, Ana M. Yafiez
Vega y Manuel de la Calle Vaquero
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e Anos 2021-2025. Turismo urbano en tiempos de cambio. Estrategias de
adaptacion y resiliencia en los modelos de planificaciéon y gestion del destino-
ADAPTATUR. Convocatoria 2020 de «Proyectos de I1+D+i» Retos de la Sociedad del
Plan Estatal de Investigacion Cientifica y Técnica y de Innovacion 2017-2020.
Referencia: PID2020-114186RB-C22. Universidad Complutense de Madrid. Cuantia:
43.000 euros. Investigadora Principal: Maria Garcia Hernandez. N° de investigadores
participantes: 9.

e Anos 2016-2019. Los conjuntos patrimoniales como activos turisticos de la
comunidad de Madrid. Problemas y oportunidades en perspectiva territorial
(PTR-TUR-CM). Comunidad de Madrid. Convocatoria de ayudas para la realizacion
de programas de actividades de | + D entre grupos de investigacion de la Comunidad
de Madrid en Ciencias Sociales y Humanidades. Referencia: S2015/HUM-3317.
Cuantia: 174.725 euros. N° de investigadores participantes: 31.

Como miembro del equipo de investigacion:

1. Anos 2021-2023. TExTOUR “Social Innovation and Technologies for sustainable
growth through participative cultural TOURism”. Call: H2020-SC6-
TRANSFORMATIONS-2018-2019-2020.  Topic: =~ TRANSFORMATIONS-04-2020
Innovative approaches to urban and regional development through cultural tourism
(IA). European Union. Coordinated by Santa Maria la Real Foundation. Maria Garcia
Hernandez member of the Advisory Board.

e Ano 2021. Seed Funding Project (Call 2020). UNA Europa Alliance. CULTURAL
HERITAGE AT THE EDGE (CUTE) Stakes and opportunities of cultural heritage
revitalization in European urban fringes. Principal Researcher: Maria Gravari
Barbas (U. Paris 1). Budget: 18.000 euros. 14 researchers from 8 universities: UNIBO,
Paris 1, UCM, KU Leuven, Helsinki, U.Libre de Berlin, Edimburg and Krakow. IP del
equipo UCM: Maria Garcia Hernandez.

e Anos 2018-2020. Analisis de procesos de planificaciéon vinculados a ciudades y
destinos turisticos inteligentes. Disefio de una propuesta metodolégica para la
configuraciéon de un modelo de planificacién sinérgico para espacios turisticos:
Smart Tourism Planning (STP). Ministerio de Economia y Competitividad.
Convocatoria 2017 del Programa Estatal de Investigacion, Desarrollo e Innovacién
(Retos de la sociedad). Referencia: CS02017-82592-R. Universidad de Alicante.
Cuantia: 55.000 euros. IPs: Josep lvars Baidal Fernando J. Vera Rebollo (Universidad
de Alicante).

C.3. Contratos de investigacion (ultimos 6 anos).

1. AAos 2024-2025. Estudio sobre la situacion de Albarracin como destino de
turismo cultural sostenible. Ayuntamiento de Albarracin. Cuantia: 14.450 euros (IVA
incluido). Duracién: 5/05/2024 al 5/05/2025. N° Investigadores: 4. Investigador principal:
Juan A. Martin Fernandez.

2. Ano 2022. Estudio “Ciudad y turismo en Donostia-San Sebastian. Reflexiones
sobre cuestiones clave en la dinamica del destino en un ;nuevo? contexto
turistico”. SAN SEBASTIAN TURISMO — DONOSTIA TURISMOA, S.A. Cuantia:
14.450 euros. Duracién: 25/05/2022 al 30/11/2022. Referencia FGUCM: 180-2022. N°
Investigadores: 4. IP: Maria Garcia Hernandez.

C.4,C.5,C.6... Otros

e Directora del Grupo de Investigaciéon UCM consolidado: “Turismo, patrimonio y desarrollo”
(www.ucm.es/geoturis).

o Coordinadora en la UCM del Programa de Doctorado Interuniversitario en Turismo durante
dos cursos académicos (20-21 y 21-22) (www.ucm.es/doctoradoturismoucm/).

e Miembro del Self Steering Committee on Cultural Heritage del Proyecto 1 Europe (Alianza
Una Europa (one of the first European University pilots selected by the European
Commission in June 2019. https://www.una-europa.eu/about/1europe-1;

e Miembro del Joint Doctoral Committee of the UNA Europa Heritage Doctorate. https://una-
her-doc.una-europa.eu/people.

e Vicedecana de Doctorado, Investigacion y Formacion Permanente de la Facultad de
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Comercio y Turismo entre 1-12-2014 y el 30-4-2021.

e Primer premio al Grupo de Investigacion “Turismo, Patrimonio y Desarrollo” de la
modalidad de Ciencias Sociales y Humanidades — 12 Edicion de los Premios de
Transferencia de Tecnologia y de Conocimiento convocados por la Oficina de
Transferencia de Resultados de Investigacion (OTRI-UCM).

e Miembro de los Consejos de Redaccion de las revistas Cuadernos de Turismo de la U. de
Murcia, Investigaciones Turisticas de la U. de Alicante, Revista de Analisis Turistico de la
AECIT, Espacio, Tiempo y Forma de la UNED, CULTUR- Revista de Cultura e Turismo
(Brasil), Current Urban Studies.

e Miembro del Consejo Cientifico del Boletin de la Asociacion de Geodgrafos Esparioles.

e Member of the College of Expert Reviewers of the European Science Foundation.
(https://www.esf.org/)

e Evaluation of postdoctoral fellowships. Call Research Foundation Flanders’ (FWO) support
to postdoctoral researchers. January, 2021. European Science Foundation
(https:/lwww.esf.org/).

e Miembro panel de expertos de evaluacion de las Becas de Formacion del Profesorado
(FPU). ANECA (Comité de Evaluacion Ciencias Sociales). Convocatorias 2029 y 2015.

e Evaluadora de Proyectos de Investigacion dentro de la Convocatoria “Ciencia de Frontera
2019” (CONACYT, México).

e Evaluadora de Proyectos de Investigacion dentro del Plan Nacional de I+D+i en las
convocatorias del afio 2012, 2017, 2018, 2019 y 2021 y 2024. ANEP (Agencia Nacional
de Prospectiva y Evaluacién) y AEI (Agencia Espafiola de Investigacion.

e Miembro panel de expertos de evaluacion de proyectos del Plan Nacional de [+D+i en la
convocatoria 2025 (Comité de Evaluacion del area de Geografia en la rama de Ciencias
Sociales).

e Evaluadora de Proyectos de Investigacién dentro del Plan Gallego de Investigacion,
Desarrollo e Innovaciéon Tecnolégica (Incite) en su convocatoria del afno 2007. Xunta de
Galicia.

e Miembro de la Junta Directiva (Secretaria) del Grupo de Geografia del Turismo, el Ocio y
la Recreacion de la Asociacion de Geografos Espafioles (AGE). De 2004 a 2008.

e Miembro de la Asociacion Espafiola de Expertos Cientificos en Turismo (AECIT). Desde
2001 a la actualidad.



